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1. OM RAPPORTEN

Arsberetninga inneheld pliktig informasjon ihht. Kommunelovas §14-7.

Arsberetninga skal gi opplysningar som ikkje kjem fram av &rsrekneskapen, om forhold som er viktige
for @8 bedgmma kommunens gkonomiske stilling og resultatet av verksemda, samt om andre forhold
av vesentleg betydning for kommunen.

Det skal gjerast greie for kommunens arbeid med likestilling, etikk, betryggande kontroll og
diskriminering.

Den pliktige informajonen er i dette dokumentet samla her:

- Kapittel 5 Driftsrekneskapen
- Kapittel 6 Investeringsrekneskapen
- Kapittel 7 @vrige forhold



2. KOMMMUNEN SINE SATSINGSOMRADER

Bokn kommune prioriterer for befolkningsvekst og bulyst

Folketallet i kommunen gar ned. Prognosane ein har lagt til grunn for utvikling av kommunen har
ikkje vore realistiske. Noko av arsaka til dette er at det store vegprosjektet Rogfast, som gjev ferjefri-
forbindelse til sgrfylket, er forseinka med tett pa 10 ar. Tala ein no legg til grunn for
samfunnsplanlegginga vidare, er betydeleg meir moderate.

Sentrale faktorar for auka bulyst og for tilflytting er tilgangen til sosiale mgteplassar. Like viktig er
tilgang til arbeid i kommunen eller i neeromradet. Det ma finnast arbeid til minst ein av to vaksne i
det ein tenkjer pa som ein gjennomsnittleg husstand. Det vil og vera av avgjerande betydning a fa
innbyggjarane i kommunen med pa lag for a leggja til rette for a ta vel imot innflyttarar.

DG ma vi skapa gode mgteplassar

Etablere sosiale mgteplassar lokalisert i tilknyting til
eksisterande
fritidsarenaer/skule/bibliotek/idrettsanlegg samt
kyrkja i Bokn

Etablere offentlege mgteplassar i sentrum (Fgresvik)
Vidareutvikle tilbod knytt til Bokn Arena spesifikt
Intensivere samarbeidet med innbyggjarar, frivillig
sektor og andre

Leggje til rette for at alle kan delta i arbeids-, samfunns
— og organisasjonslivet

D@ ma vi oppretthalde spreidd busetnad.

Bidra til at eldre og innbyggjarar med
funksjonsnedsettelsar kan bu heime lengst mogleg
Leggje til rette for fleire gang — og sykkelstiar og for
betre kollektivtilbod i alle deler av kommunen
Opne for bygging av eit naerare fastsett tal spreidd
busetnad i alle deler av kommunen i samband med
rullering av arealdelen av kommuneplanen
Vidarefgre arbeidet med a knytte alle deler av
kommunen til det offentlege vassverket

Arbeide for a gje landbruket gode rammevilkar

Dd ma vi styrkja Fgresvik som sentrum.

Intensivere samarbeidet med privat naeringslivom
viktige ny- etableringar

Leggje til rette for etablering av nytt bustadareal og
sentrumsfunksjonar ved samfunnsnyttig bruk av
steinmassar fra Rogfast-utbygginga

Leggje til rette for tilstrekkeleg antal bustader for alle
livsfasar, i varierte og trygge bumiljg

Sikre effektivt og godt planarbeid for framtidige
bustadprosjekt

Planleggje miljggata

Avvikle omrade i kommuneplanen som ikkje blir bygd ut
i planperioden

D& ma strandsona nyttast i eit
helsebringande og berekraftig perspektiv

Arbeide fram gode, berekraftige Igysingar for utbygging
jf. «Statlege planretningslinjer for differensiert
forvaltning av strandsonen langs sjgen»

Leggje til rette for auka samhandling med innbyggjarane
for vern av sarbare strandsoneomrader

Leggje til rette for auka bruk av strandsona for almenta
Sikre dlmenta tilgang til kai- og batplassar



Dé ma vi ha ein god barnehage og ein Ddé ma vi ha tilgang til naturen

god skule
e Leggje til rette for utviklingssamarbeid med bergrte
Sikre tidleg, tverrfagleg og pedagogisk tilfredsstillande grunneigarar
innsats e  Sikre gode moglegheiter for allsidig friluftsliv for alle
Sikre barn og unge kompetansar for framtida innbyggarar
Arbeide systematisk for & gje alle born og unge like e Planleggje for forutsigbarheit i vedlikehald og drift av
moglegheiter friluftslivsomrada
Oppgradere/bygge ny skule e  Arbeide for 3 etablere gang/turvegen
Utarbeide plan for oppvekst i Bokn kommune Foresvik/Alvestadkroken i samsvar med gjeldande

reguleringsplan
e  Leggje til rette for parkering/oppstillingsplassar naer
attraksjonar/turomrade.

D& ma vi marknadsfgre kommunen godt

e  Kartleggje kva som er viktig for dei som vurderer a busetje seg i kommunen, jf. «Bostedsevaluering Bokn 2017»
e Utvikle kommunal kommunikasjonsstrategi for a byggje merkevara «Bokn kommune»

e  Opprette eigen komité for a vurdere tiltak for a auke folketalet

Opprette eige Rogfast-utval som har hovudfokus pa korleis kommunen kan vere i forkant og utnytte potensialet i denne
utbygginga

e Arbeide for auka aktivitet innafgre fritidsbustad- segmentet

Bokn kommune prioriterer for styrka lokalt naeringsliv og for
auka verdiskaping

Naeringslivet i Bokn kommune har tradisjonelt vore basert pa fiskeri og landbruk. | dag er dei fleste
sysselsette i til dgmes industri og servicenaeringar. Men, primaernaringane representerer framleis
hovudinntektskjelda til fleire av innbyggjarane i kommunen. Tilgangen til sjg pa alle kantar gjev
kommunen fortrinn innafgre sjgretta naeringar. Dette har, over ar, hatt positive ringverknader.
Bedriftsetableringar med fokus pa sal av tenester til dei sj@retta naeringane finn framleis stad. Ei av
hjgrnesteinsbedriftene i kommunen er ein av dei sentrale leverandgrane til mellom anna
akvakulturnzeringa som i dag er ei betydeleg naering i kommunen.

Kommunen har ein viktig posisjon som den st@rste sysselsettaren, planmyndigheit og arealforvaltar.
Kommunen har difor ei sentral rolle i utviklinga av det lokale nzeringslivet, mellom anna som
tilretteleggjar for utvikling av til demes infrastruktur og andre drivarar. Det er avgjerande at
kommunen mgter initiativa fra naeringslivet med optimisme, faglegheit og effektiv saksbehandling.
For a ta del i framtidig naeringsutvikling i regionen er det viktig at kommunen har fokus pa gode
tenester, god infrastruktur, attraktive stader a bu, moglegheiter for naeringsetablering og eit godt
omdgmme.



D& ma vi nytta naturressursane til
neeringsutvikling

Vere padrivar for berekraftig drift av
landbruksareala og sterkt jordvern

Forvalte sjgareala pa ein forutsigbar og
berekraftig mate

Leggje til rette for utvikling av naturbaserte
produkt (innan fiskeri, havbruk, landbruk ogsa i
fellesskap)

Invitere til samarbeid med relevante aktgrar med
tanke pa utvikling av turisme

Stimulere til Inn Pa Tunet- verksemd i landbruket
Utarbeide plan for fiskeri og havbruk innan 2023

DG ma vi ta i bruk tilgjengelege

Tydeleggjere kommunen si rolle som fyrstelinje-
teneste inn mot griinderar og bedrifter

Vere padrivar for at verkemiddelapparatet,
grinderane og bedriftene mgtest

Vere padrivar og tilretteleggjar for
kompetanseheving pa tvers av bransjar
Utarbeide, saman med neeringa, plan for turisme
som neering: «Meet the locals»

Etablere (politisk) arbeidsgruppe innafgre
turisme.

Dda ma vi disponere areala pd ein hensiktsmessig mdte som fremmer etableringslyst

Vere positive, lydhayre og effektive i mgte med naeringane

Vere ryddige, fagleg sterke og effektive i all plan - og byggesaksbehandling
Forvalte lovverket og hensynta interessene pa ein mate som gjev berekraftig arealdisponering
Sikre fleksibilitet i arealbruk i kommunen sine sj@- og landomrade med tanke pa vidareutvikling av fiskeri- og

havbruksnaeringa

Sikre areal for naeringsutvikling knytt til sjeretta verksemd

Sikre areal for bygging av fritidsbustadar

Bokn kommune prioriterer for interkommunalt samarbeid

Samfunnsutviklinga skjer i eit hggare tempo enn noko gong f@r. Forvaltninga er under press fra
internasjonale, men og fra nasjonale hald. Kommunesamanslaingsspgrsmalet er dagleg del av
nyheitsbiletet nasjonalt. Integreringspolitiske spgrsmal, klima og miljgspgrsmal samt auka krav til 3
involvere innbyggarane i det som angar liva deira, stiller store krav til den einskilde kommune i Norge
i dag.

For @ mgte utfordringane saerleg knytt til stgrre krav til kapasitet og kompetanse, har Bokn kommune
satsa pa interkommunalt samarbeid, og kjgp av tenester fra andre kommunar. Interkommunale
samarbeid ma evaluerast, vidareutviklast, og detaljerast meir i handlingsplanen med mal om a levere
tenester til innbyggjarane pa Bokn, pa eit hggt fagleg og gkonomisk Ignnsamt niva.



D& mé vi ha kunnskap om kva effekt vi
vil oppnd som fylgje av samarbeidet

Syte for at kommunen har tilfredsstillande
kunnskap om lokalt utfordringsbilete

Syte for at kommunen har tilfredsstillande
bestillarkompetanse basert pa utfordringsbiletet
Jamlege evaluere effekten av eksisterande
samarbeidsavtalar og korrigere ved behov

DG ma vi vere kost/nytte — orienterte for
optimalisering av avtalar

Syte for at kommunen har tilfredsstillande
bestillarkompetanse

Evaluere alle eksisterande samarbeid

Leggje til rette for nye samhandlingsmodellar
Intensivere bruk av digitale verktay for deltaking i
ulike geografisk krevjande samarbeid

Vurdere intern ressursbruk for ivaretaking av
vedtatte samarbeid



Bokn kommune prioriterer for auka samhandling og
samskaping med lag, organisasjonar og andre aktgrar/private

Reduserte kommunale inntekter kombinert med stgrre krav til omfang og kvalitet i den kommunale
tenesteytinga, vil krevje at rollefordelinga mellom kommunen og mottakarane av kommunale
tenester ma vurderast pa ny.

Kommunen ma i langt st@rre grad spele pa frivillig sektor nar tenestene skal ytast, og kommunen si
tilretteleggjarrolle bgr t.d. styrkast med ein frivillegheitskoordinator, slik det er peikt pa fra helse- og
omsorgssida. | tillegg til perspektivet vist til ovanfor, er tilrettelegging for optimale vilkar for frivillig
sektor avgjerande for a sikre sosiale mg@teplassar som i seg sjglv byggjer opp under mellom anna god
psykisk helse. A fremje god fysisk og psykisk helse bidreg til reduserte kostnader innafgre helse og
omsorgssektoren bade pa kort og pa lang sikt. Eigenverdien i frivillig sektor er umogleg a setja
kroneverdi pa, og difor lyt vi verne om denne sa langt det let seg gjere og sa langt sektoren sjglv
inviterer til samarbeid.

D@ ma vi ha driftige lokalmiljg DG ma vi fareta ei vurdering av
rollefordelinga mellom kommunen og
frivillig sektor

Leggje til rette for aktive lokaldemokrati
Leggje til rette for eit godt samspel mellom
innbyggjarar, kommune, frivillige og naeringsliv e Kartlegge behova som utspelar seg i frivillig sektor
Motivere til etablering av fleire lagterskel- tilbod e Vidareutvikle og forbetre rammevilkara for

slik at fleire kan delta uavhengig av sektoren

funksjonsevne, gkonomi og etnisitet e  Tilby kompetansehevande tiltak
e Styrke kommunen si tilretteleggjar- og

koordinatorrolle
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3. RADMANNENS OPPSUMMERING

Aret 2020 var ikkje som andre ar, verken for verden, boknarane eller kommunen. Pandemien har
prega tenestene til kommunen, aktivitetane vare, kvardagen til dei tilsette og gkonomien. Uttrykket
“pandemi i drift” syner at pandemien i 2020 blei ein del av kvardagen var. Sjglv om Bokn ikkje hadde
meir enn et smittetilfelle dette aret har alle matta leva med utryggleiken smittesituasjonen har fgrt
med seg. Pandemien har vist kor viktig det er & ha eit tett og godt samarbeid pa tvers av
kommunegrensene bade pa politisk og administrativt niva. Haugalandet som felles bo — og
arbeidsmarknad har verkeleg matta lgyse utfordringane i pandemien i lag til beste for innbyggjarane.

Pandemien har fgrt med seg ei enorm utvikling i bruken av digitale verktgy. Vi er allereie i gang med
a gjere ting pa radikalt nye matar nar det gjeld digitalisering. Nettopp behovet for sosial distanse gir
eit valdsamt skyv for digital teknologi: me ma gjere arbeidsoppgavene vare, kommunisere og
koordinere oss utan fysisk kontakt med andre.

Pandemien har store menneskelige og pkonomiske kostnader, men er samtidig et stort digitalt
eksperiment og en unik mulighet for samfunnet til a forberede seg pa de store utfordringene som
kommer i Igpet av 2020-tallet: Eldrebglge og press pa helsetjenesten, teknologisjokk i
arbeidsmarkedet, og behovet for en mer klimavennlig og fleksibel organisering av samfunnet.

Aret 2020 var og det aret Bokn kommune tilsette ny radmann. Jan Erik Nygaard vart takka av som
radmann etter naer 40 ars teneste, og underteikna sette seg i «radmannsstolen» fra 18.mai.

Bokn kommune sitt netto driftsresultat for 2020 er kr. 962 856 som 6 823 168 lavere enn i 2019,
noko som tilsvarer en nedgang pa 87,6%. Hovedarsaken til nedgangen er en utgift pa 6 millioner til
Fgresvikveien som blei bokfgrt i 2020.

Netto driftsresultat for 2020 er pa 0,8 % av driftsinntektene.

Kommunen sitt disposisjonsfond inkludert mindreforbruket for 2020 er pa 26,7 % av
driftsinntektene. Det finansielle maltalet er 10%.

Det er sveert viktig for Bokn kommune a ha “penger pa bok”. Det gjer kommunen betre rusta til 3
handtere utfordringane i framtida, som aukt renteniva, lagare inntekter eller aukt behov for
egenfinansiering av investeringar. Reserver gir kommunen tid til omstilling og aukt handlingsrom.

A \gyse framtida side utfordringar vil krevije eit fortsatt godt samarbeid mellom politikarar og
administrasjon, og ei vilje til 3 prioritere. Det vil veere krevjande a dimensjonere tenestene til ei
befolkning i demografisk endring og halde kostnadane pa eit ngkternt niva. Oppsummert ligg
utfordringane innanfor fglgjande omrader:

- Vidareutvikla kvalitet i tenestene samt sikra ngdvendig oppfalgingskapasitet
- Ytterlegare effektivisering av tenestene

- Innf@re bruk av ny teknologi — spesielt innan eldreomsorga

- Rekruttere og behalde kvalifisert arbeidskraft, spisskompetanse

- Skape rom for investeringar
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Folketilveksten i 2020 fortsette trenden fra 2019, med ei auke pa 7 innbyggjarar i Igpet av 2020. Ved
arsskiftet 2020 var innbyggjartalet pa 859.

Bokn har trass i pandemien hatt lav arbeidslgyse. | februar 2021 er arbeidslgysa pa 1,5 %,
arbeidslgysa for Rogaland er pa 3,8%.

Finansieringsplanen for Rogfast vart endeleg godkjent i desember 2020. Bokn — kontrakten skal etter
planen utlysast hausten 2021 med oppstart hausten 2022. Byggetid er estimert til ti ar - og skal vere
ferdig medio 2031. Rogfast vil korte ned reisetida mellom Stavanger og Bergen med 1 % time og Bokn
bli sentral i den prosessen me gar inn i na. Det er no det er viktig a sja moglegheitene bade for & auka
folketalet og aukt aktivitet i lokalt naeringsliv. D& ma Bokn ha tilgjengelege tomter for dei som ynskjer
a etablera seg

Bokn eig saman med Haugesund, Tysveer, Karmgy og Vindafjord Haugaland Naeringspark. Haugaland
Naeringspark haper a kunne bli lokasjonen for en ny stor batterifabrikk som skal etablerast i
Norge.

Panasonic, Hydro og Equinor planlegg ein stor batterifabrikk saman i Norge, og har invitert norske
kommunar og regionar til 8 komme med tilbod om lokalisering av den nye fabrikken. Anbodet
fokuserer pa a bruke norsk fornybar kraft til a fa i gang berekraftig produksjon av batterier til elbilar.
For a kunne drive ein slik fabrikk, treng dei tre selskapene tilgong til kompetanse, regulerte areal,
kraft og vann til kjgling. De tre selskapa har anslatt at det vil vaere behov for rundt 2.000 faglaerde
operatgrar og personell med hggare utdanning til nyetableringa.

Naringsparken er per mars 2021 vidare med i konkurransen som ein av 20 .

| 2020 hadde Bokn kommune eit samarbeid med Rogaland ressurssenter eit forprosjekt med mal om

a samla lokale krefter innanfor reiselivs -og andre bransjesatsingar pa Bokn. Prosjektet har og mal om
a ferebu nye samarbeidsprosjekt samt leggje til rette for nyttig nettverksbygging og kunnskapsdeling.
Tilbakemeldingane pa prosjektet har vore gode og er heilt i trad med malet om a prioritere for styrka
lokalt naeringsliv og for auka verdiskaping i samfunnsdelen til kommuneplanen

Det vil veere viktig for Bokn kommune a arbeide systematisk og planmessig for a na mala sett i
samfunnsdelen i ara som kommer

Bokn 15.04.2021

Ingeborg Skjglingstad

radmann
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4. DRIFTSREKNESKAP

Driftsregnskapet presenterast nedanfor etter forskriftsbestemte oppstillingar jamfgr Forskrift om
gkonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og arsberetning for kommunar og fylkeskommunar.

Hovudtal 2020
e Driftsinntekter 119,6 millionar kroner — Auke pa 4,8 % fra 2019
e Driftsutgifter 122,3 millionar kroner — Auke pa 16,2 % fra 2019.
e Netto driftsresultat er positivt med 962.856 kroner.
e Rammeomrada har samla brukt 2,55 millionar mindre enn tildelt
e Teknisk har det stgrste meirforbruket med 2,97 millionar kroner i forhold til budsjett.
e lLangsiktig lanegjeld 143.745.215 som er 120,2% av driftsinntektene.

Driftsrekneskap pr rammeomrade Rekneskap  Korr.Budsjett Avvik fra
Belgp i 1000 2020 2020 budsjett
Sentraladministrasjonen 22342 25401 - 3059
Kultur, skule og barnehage 25347 27258 - 1911
Helse, pleie og omsorg 28 020 28897 - 876
Sosial og barnevern 2476 2156 320
Teknisk 3842 868 2974
Sum awvik fra budsjett -2552

Dette jobbar me vidare med
Bokn kommune sitt rekneskap blei avlagt med eit positivt netto driftsresultat pa 962.856 kr,
tilsvarande 0,8 % av driftsinntektene. Dette er darlegare enn malsettinga om 1,75%.

Sjglv om kommunen samla sett har eit positivt gkonomisk resultat, skuldast dette i stor grad
utbetaling fra Havbruksfondet, medan den underliggjande drifta viste at utgiftene til drifta aukar
raskare enn inntektene. |1 2020 vart det og utbetalt 6 millionar kroner til Rogaland fylkeskommun i
samband med tidlegare vedtatt finansiering av Fgresvikvegen. Denne utbetalinga reduserer netto
driftsresultat i 2020 tilsvarande.

Driftsinntektene aukar med 5,5 millionar kroner og har ei prosentmessig vekst pa 4,8 % samanlikna
med rekneskapen for 2019. Driftsutgiftene aukar med 17 millionar kroner som utgjer ein
prosentmessig vekst pa 16,2 % mot 2019. Brutto driftsresultat er negativt 2,8 millionar kroner.

Bokn kommune star ovanfor ei gkonomisk utfordring i tida framover som fglgje av utsikter til
stramare gkonomiske rammer. Dei siste ara har Bokn hatt ei darlegare inntektsutvikling enn mange
andre kommunar. Dette er i all hovudsak relatert til nytt inntektssystem, demografiske endringar og
folketalsutviklinga. Dette vil svekka inntektene til kommunen, samstundes som kostnadar til pleie- og
omsorgssektoren forventes a auke. Lag folketalsutvikling betyr og lagare inntekter fra gassbasert
industri, sidan denne inntekta blir fordelt mellom Tysvaer og Bokn etter folketal.

Bokn kommune har i mange ar, som fylgje av eigedomsskatt fra gassbasert industri, hatt ein gkonomi
som har gjort det mogleg a halde eit tilfredsstillande driftsniva, nedbetale gjeld og samtidig sette av
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pengar til fond. Rekneskapen for 2020 viser at nytt inntektssystem som blei innfgrt fra 2017 gradvis
reduserer rammetilskottet og svekker den kommunale gkonomien. Dei mest drastiske
konsekvensane av vedtaket om 3 endra eigedomsskattelova blei moderert gjennom innfgring av ei
kompensasjonsordning. Etter dei berekningar som er gjort i Tysvaer — og som Bokn og legg til grunn —
vil kommunane fa kompensert heile 98% av dei tapte inntektene.

Ordninga gjeld fram til 2025, men det er i tillegg gjeve uttrykk for at tapet ogsa skal kompenserast
etter 2025; dvs. at kompensasjonen skal koma i tillegg til den arlege ramma til kommunesektoren.
Kommunane sitt tap skal «om lag» kompenserast — og pa lang sikt.

Resurskrevjande tenester har for Bokn vore underfinansiert dei seinare ara. Kommunen mottar
skjgnnstilskot fra statsforvaltaren, men utgiftene overstig kostnadane i stor grad. Finansiering skal i
stgrre grad vere ein del av rammetilskotet og statsbudsjetta fokuserar pa effektivisering av drift
gjennom redusert finansiering, noko som er ei utfordring for fleire sma kommunar med fa tilsette.

Nar dei samla resultata likevel har vore gode dei siste ara skuldas dette for ein stor del
ekstraordinaere inntekter som kommunen har fatt — mellom anna tilskot fra Havbruksfondet i 2019
pa rundt 5,64 mill. kroner og 6,7 mill. kroner i 2020.0Overfgringar fra Havbruksfondet forventast a bli
halvert fra og med neste ar, til 3 millionar kroner, aukande til 3,5millionar kroner ut planperioden.

Hovudfokuset framover ma vaere pa omstilling og effektivisering. Omstilling ma difor forventast a bli
ein del av den normale kvardagen for kommunens tilsette. Tenester som kan digitaliserast, skal og
ma digitaliserast for a frigjere personalressursar som vidare kan nyttiggjerast pa andre oppgaver.

Kommunen sitt gkonomiske handlingsrom er avgjerande for a kunne oppretthalde og vidareutvikle
tenestetilboda til kommunens innbyggjarar framover, innanfor dei gkonomiske rammene som blir
vedtatt av Stortinget. Fgrebels har dei samla negative konsekvensane av det nye inntektssystemet
vore mindre enn forventa, mellom anna som fylgje av ekstraordinaere inntekter fra Havbruksfondet
og stabile inntekter fra eigedomsskatten, men begge desse er forventa redusert i ara framover.

| tillegg til dyktige tilsette pa dei ulike rammeomrada, sa er gkonomi ein viktig innsatsfaktor nar det
gjeld kvalitet og kapasitet pa kommunale tenester. Kommunen ma driva eit Igpande arbeid med
innovasjon og omstilling for 3 ivareta god drift innanfor sma gkonomiske rammer slik at kommunen
fortsatt skal kunne tilby innbyggjarane gode lovfesta tenester, og tilsette interessante og spennande
arbeidsoppgaver.
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Har me nadd mala vare?

Gjennom den nye kommunelova har kommunane fatt lovfesta plikt til & nytte finansielle maltal som
verktgy for langsiktig styring av kommunen sin gkonomi. Dei finansielle maltala skal fungera som
rammer for budsjettarbeidet og vidare rapportering, men maltala er ikkje bindande for
budsjettarbeidet.

Mal 2020 - 2024 Rekneskap 2020 Rekneskap 2019

Netto driftsresultat i prosent av driftinntektene >1,75% 0,81% 6,80 %
Disposisjonsfond + mindreforbruk i prosent av driftsinntektene >10% 26,7 % 28,30%
Arbeidskapital i prosent av driftsinntektene >15% 125,9% 124%
Langsiktig lanegjeld i prosent av driftsinntektene <80% 120,2% 124,80 %
Lan som betenes av frie inntekter <70% 79,5 % 84,40 %
Netto lan med renteeksponering i prosent av driftsinntektene <70% 0% 6,70 %

Netto driftsresultat uttrykker andelen av arets driftsinntekter som ikkje er blitt nytta til & dekke arets
driftsutgifter. Netto driftsresultat er den viktigaste indikatoren for & vurdere kommunen sin
gkonomiske tilstand. Denne gir eit bilde av kva kommunen sit igjen med til investeringar og
framtidige avsetningar. Netto driftsresultat i prosent av brutto driftsinntekter er positiv med 0,81 %.
Kommunestyret har beslutta eit maltal pa 1,75% . Bokn kommune matte utgiftsfgre tidlegare vedtatt
tilskot til Fgresvikvegen pa 6 millionar i 2020. Midlane var satt av pa disposisjonsfond, men
kostnaden paverkar netto driftsresultat negativt. Utan den ville netto driftsresultat i prosent ha vore
5,82 %

Disposisjonsfond er frie fond og star til kommunestyrets frie disposisjon. Kommunen bgr til ei kvar tid
ha ein «buffer» for a8 kunne mgte utfordrande hendingar, slik som svikt i inntekter eller auka utgifter.
Kommunen vil automatisk sikre denne «bufferen» dersom store deler av eit positivt netto
driftsresultat arleg blir satt av til disposisjonsfond. Nar disposisjonsfondet har nadd ein viss stgrrelse,
kan fondet bidra til at kommunen i stgrre grad kan eigenfinansiere investeringane sine. Kommunen
har oppsparte reservar i form av disposisjonsfond og kapitalfond pa hhv om lag 31,9 og 54,8 millionar
kroner. | tillegg er det ved utgangen av 2020 eit ubundet investeringsfond pa 40,8 millionar knytta til
ny skule.

Arbeidskapitalen som bade vert nytta for a angi likviditet (evne til 3 betale forpliktelsar etter kvart
som dei forfell) og soliditet (evna til & tole tap), er ogsa positiv for kommunen.

Bokn har i dag for hgg gjeld og bgr ha som mal a redusere gjeldsgraden vesentleg. Dette vil generelt
gi stgrre gkonomisk handlingsrom og gi stgrre rom for @ kunne dekka ekstraordinaere kostnader.
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@konomisk oversikt etter art — drift - §5-6

Driftsinntekter

1 Rammetilskudd

2 Inntekts- og formuesskatt

3 Eiendomsskatt

4 Andre skatteinntekter

5 Andre overferinger og tilskudd fra staten
& Overfaringer og tilskudd fra andre

7 Brukerbetalinger

8 Salgs- og leieinntekter

Regnskap

47.964.868,00
23.676.613,80
11.336.955,00
0,00
7A77.180,11
17.380.364,21
3.810.549,45
8.220.780,64

Reg. budsjett

48.494.000,00
21.767.000,00
10.700.000,00
0,00
11.609.601,00
7.578.216,00
3.429.000,00
8.202.000,00

Oppr.budsjett

48.042.000,00
21.767.000,00
10.700.000,00
0,00
3.200.000,00
5.752.900,00
3.429.000,00
8.354.000,00

Regnskap i fjor

47.658.835,00
23.216.222,50
11.763.662,00
0,00
6.047.516,84
1414852470
3.542.230,40
7.703.466,25

9 Sum driftsinntekter

Driftsutgifter

10 Lennsutgifter

11 Sosiale utgifter

12 Kjep av varer og tienester

13 Overfaringer og tilskudd til andre
14 Avskrivninger

119.567.311,21

58.948 976,36
15.156.404,69
24.241.036,68
13.053.030,19
10.936 459,78

111.779.817,00

52.097.685,00
17.144.634,00
24.385.141,00
10.160.752,00

2.600.000,00

101.244.900,00

51.394.400,00
17.144.634.00
22.000.100,00
3.461.669,00
2.600.000,00

114.080.457,69

56.211.662,86
14.627.420,26
24.707.009,50
5.622.535,98
4.131.951,00

15 Sum driftsutgifter

122.335.907,70

106.388.212,00

96.600.803,00

105.300.579,60

16 Brutto driftsresultat -2.768.596,49 5.391.605,00 4.644.097,00 B.779.878,09
Finansinntekter

17 Renteinntekter 1.233.880,73 300.000,00 800.000,00 1.529.664,75
18 Utbytter 11.427,00 0,00 0,00 2.405.769,00
19 Gevinster og tap pa finansielle omlepsmidler 0,00 0,00 0,00 0,00
20 Renteutgifter 2.373 865,78 2.100.000,00 2.100.000,00 21985252 31
21 Avdrag pa 1an 6.076.449,00 4.300.000,00 4.300.000,00 6.075.9586,00
22 Netto finansutgifter -7.205.007,05 -5.600.000,00 -5.600.000,00 -5.125.804,56
23 Motpost avskrivninger 10.936 450,78 2 600.000,00 2 600.000,00 4.131.851,00
24 Netto driftsresultat 962.856,24 2.391.605,00 1.644.097,00 7.786.024,53
Disp. eller dekning av netto drifisresultat:

25 Qverfering til investering -690.275,00 -590.275,00 0,00 0,00
26 Netto avsetninger til eller bruk av hundne driftsfond -603.680,73 0,00 0,00 -1.275.693,00
27 Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond -7.254 925,08 -1.701.330,00 -1.644.097,00 -14.638.819,53
28 Bruk av tidligere ars mindreforbruk 7.586.024,57 0,00 0,00 8.128.458 00
28 Dekning av tidligere ars merforbruk 0,00 0,00 0,00 0,00
29 Sum disponeringer eller dekning av netto driftsresulti -062.856,24 -2.391.605,00 -1.644.097,00 -7.786.024,53
30 Fremfert til inndekning i senere ar (merforbruk) 0,00 0,00 0,00 0,00
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Endringar i Bokn kommune sine inntekter

Rekneskap Reg. Budsjett Oppr. Budsjett Rekneskap

Driftsinntekter 2020 2020 2020 2019
Rammetilskot 47 964 868 48 494 000 48 042 000 47 658 835
Skatt pa inntekt og formue 23676614 21767 000 21767 000 23216 223
Eigedomsskatt 11 336 955 10700 000 10 700 000 11763 662
Brukarbetalignar og salsinntekter 12031330 11631000 11 783 000 11 245 697
Tilskot, overfgringar og andre inntekter 24 557 544 19 187 817 8952 900 20196 042
Brutto driftsinntekt 119 567 311 111779 817 101 244 900 114 080 458

Grafisk fordeler dette seg slik:

Brutto driftsinntekter
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B Rekneskap 2020 Reg. Budsjett 2020 Oppr. Budsjett 2020 Rekneskap 2019

Dei samla inntektene for Bokn auka med 5,5 millionar kroner fra 2019, tilsvarande 4,8 %. Samanlikna
med budsjett blei det ei samla meirinntekt pa 7,79 millionar, tilsvarande 6,96 %.

Den sterke auken skuldast overfgring fra havbruksfond pa 6,76 millionar kroner, skjgnnstilskot helse,
aktivitetsmildlar sjukestova og ekstra midlar i samband med korona. Bokn kommune har inngatt
avtale med Karmgy kommune om sal av inntil 8 institusjonsplassar og har ved utgangen av aret
avtale om sal av 5 plassar. Dette gav i 2020 ei inntekt pa 1,6 millionar.

Frie inntekter er midlar kommunen kan disponere fritt utan andre fgringar fra staten enn gjeldande
lovar og reglar. Dei frie inntektene, som i hovudsak bestar av skatteinntekter og rammetilskot, utgjer
om lag 69% av samla inntekter. Desse inntektene er om lag uendra fra 2019.

Bokn kommune har i mange ar, som fylgje av eigedomsskatt fra gassbasert industri, hatt ein gkonomi
som har gjort det mogleg a halde eit tilfredsstillande driftsniva, nedbetale gjeld og samtidig sette av
pengar til fond. Rekneskapen for 2020 viser at nytt inntektssystem som blei innfgrt fra 2017 gradvis
reduserer rammetilskottet og svekker den kommunale gkonomien.

Andre overfgringar og tilskot fra andre viser ei netto meirinntekt pa 5,4 millionar kroner. Kommunen
har i lang tid hatt fleire langtidssjukemeldingar i 100% stillingar, og som ein fglgje av det har ein fatt
refusjon sjukepengar med 4,9 millionar meir enn budsjettert.
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Endringar i Bokn kommune sine driftsutgifter

Driftsutgifter

Lgn og sosiale utgifter

Varer og tenester

Overfgringar og tilskot til andre
Avskrivningar

Brutto driftsutgifter

Rekneskap
2020

74 105 381
24 241037
13 053 030
10936 460
122 335908

Reg. Budsjett
2020

69242 319
24 385 141
10160752
2600000

106 388 212

Oppr. Budsjett
2020

68 539034
22000100
3461669

2 600000

96 600 803

Rekneskap
2019
70839083
24707 010
5622536
4131951
105 300 580

Grafisk fordeler dette seg slik
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Avskrivningar

Dei samla driftsutgiftene for Bokn blei auka med 17 millionar fra 2019, ei auke tilsvarande 16,2%.
Samanlikna med budsjett er utgiftene 15,9 millionar hggare enn budsjettert.

Lgn og sosiale utgifter

Omtrent 2/3-deler av kommunens brutto utgifter er Ion og sosiale kostnadar. Andelen har gatt ned

frd 67% 12019 til 61% i 2020.

Det har i 2020 vore hggt sjukefraveer ved fleire rammeomrade, og fleire av rammeomrada har hatt
stillingar som har statt vakant gjennom aret. Det vart inntektsfgrt refusjon sjukepengar med 5,2
millionar kroner i 2020, 2 millionar hggare enn i 2019. Netto Ignskostnadar i 2020 inkl refusjon
sjukepengar er 68,9 millionar kroner, pa niva med justert budsjett.

Det er i 2020 mottatt skjgnnsmidlar for ressurskrevjande tenester med 1,6millionar kroner, 1 million
mindre enn for 2019. Udekka meirkostnad pa Ign knytt til ressurskrevjande tenester er over 2mnok.

Overfgringar og tilskot til andre

Overfgringar og tilskot til andre aukar fra 5,6 millionar i 2019 til 13,1 millionar i 2020. Som fglgje av
kommunestyrevedtak fra 2013 og 2015 vart det tidlegare vedtatt a setje av 6 millionar kroner i
samband med finansiering av Fgresvikvegen. Det blei i 2020 utgiftsfgrt 6 millionar kroner til
Fylkeskommunen som blei finansiert av disposisjonsfond.
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Avskrivingar

Avskrivingar — auka fra 4,1 til 10,9 mill . Arsaka til dette er ein gjennomgang av alle investeringane i
utbygging av byggefelt dei 20 siste ara. Ved opprydding i rekneskapen (balansen) vart alle
grunnlagsinvesteringane i byggefelta fordelt mellom vatn, avlaup og veg. Deretter vart avskrivingane
for perioden berekna og ein kom fram til akkumulerte avskrivingar pa ca. 6,7 mill som vart fgrt i
rekneskapen. Ordinzere avskrivingar for 2020 var 4,3 mill.

Bevilgningsoversikt drift - §5-4 1. ledd i regnskapsforskrifta
Bevilgningsoversikt drift etter §5-4 1. ledd viser kommunens frie inntekter, samla bruk pa
budsjettomrada, finanspostar, netto driftsresultat og disponeringane.

Regnskap Reg. budsjett Oppr.budsjett Regnskap i fjor
Bevilgningsoversikt - drift (regnskap)
1 Rammetilskudd 47.964.868,00 48.494.000,00 48.042.000,00 47.658.835,00
2 Inntekts- og formueskatt 23.676.613,80 21.767.000,00 21.767.000,00 23.216.222 50
3 Eiendomsskatt 11.336.955,00 10.700.000,00 10.700.000,00 11.763.662,00
4 Andre generelle driftsinntekier 7.A77.180,11 11.609.601,00 3.200.000,00 6.047.516,84
5 Sum generelle driftsinntekter 90.155.616,91 92.570.601,00 8#3.709.000,00 88.686.236,34
6 Sum bevilgninger drift, netto 81.987.753,62 84.578.996,00 76.464.903,00 75.774.407,25
7 Avskrivninger 10.936.459,78 2.600.000,00 2.600.000,00 4.131.951,00
& Sum netto driftsutgifter 092.924.213,40 87.178.996,00 79.064.903,00 79.906.358,25
9 Brutto driftsresultat -2.768.596,49 5.391.605,00 4.6544.097,00 8.779.878,09
10 Renteinntekter 1.233.880,73 800.000,00 800.000,00 1.520.664,75
11 Uthytter 11.427,00 0,00 0,00 2.405.769,00
12 Gevinster og tap pa finansielle omlepsmidler 0,00 0,00 0,00 0,00
13 Renteutgifter 2.3731.865,78 2.100.000,00 2.100.000,00 298526231
14 Avdrag pa lan 5.076.449 00 4.300.000,00 4.300.000,00 6.075.956,00
15 Netto finansutgifter -7.205.007,05 -5.600.000,00 -5.600.000,00 -5.125.804,56
16 Motpost avskrivninger 10.836.459,78 2.600.000,00 2.600.000,00 4.131.951,00
17 Netto driftsresultat 962.856,24 2.391.605,00 1.644.097,00 7.786.024,53
Disponering eller dekning av netto driftsresultat
18 Overfaring til investering -590.275,00 -690.275,00 0,00 0,00
19 MNetto avsetninger til eller bruk av bundne driftsfond -603.680,73 0,00 0,00 -1.275.693,00
20 Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond 331.099,49 -1.701.330,00 -1.644.007,00 -6.510.331,53
21 Dekning av tidligere ars merforbruk 0,00 0,00 0,00 0,00
22 Sum disponeringer eller dekning av netto driftsresulti -962.856,24 -2.391.605,00 -1.644.097,00 -1.786.024,53
23 Fremfert til inndekning i senere ar (merforbruk) 0,00 0,00 0,00 0,00

Frie inntekter

Frie inntekter er midlar kommunen kan disponere fritt utan andre fgringar fra staten enn gjeldande
lovar og reglar. Dei frie inntektene, som i hovudsak bestar av skatteinntekter og rammetilskot, utgjer
om lag 69% av samla inntekter. Desse inntektene er om lag uendra fra 2019.

Bokn kommune har i mange ar, som fylgje av eigedomsskatt fra gassbasert industri, hatt ein gkonomi
som har gjort det mogleg a halde eit tilfredsstillande driftsniva, nedbetale gjeld og samtidig sette av
pengar til fond. Rekneskapen for 2020 viser at nytt inntektssystem som blei innfgrt fra 2017 gradvis
reduserer rammetilskottet og svekker den kommunale gkonomien.
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Finansinntekter og -utgifter

Netto finansutgifter var i 2020 7,2 millionar, mot 5,1 million i 2019. Endringa ma sjdast i samanheng
med mottatt aksjeutbytte pa 2,3 millionar kroner i 2019 for aksjane i Haugaland Kraft. Desse aksjane
vart solgt i 2019.

Pandemisituasjonen medfgrte at styringsrenta hos Norges Bank og dermed ogsa markedsrentene falt
betydeleg i Ippet av aret. Dette paverka bade inntekts- og utgiftsida i rekneskapen.

Disponeringar

Tilskot og andre midlar fra eksterne med gitte vilkar ma anten nyttast til formalet i budsjettaret, eller
setjast av til bundne fond for bruk i seinare ar. Totalt blei det dermed satt av 0,6 millionar kroner til
bundne driftsfond. | tillegg vart det overfgrt 0,69 millionar kroner til investeringsregnskapet som
eigenfinansiering. Disposisjonsfondet auka med 7,3 millionar kroner i 2020.

Sum bevilgningar drift, netto - §5-4 2. ledd i regnskapsforskrifta

Den andre bevilgningsoversikten viser rekneskapen og budsjett pa det nivda kommunestyret har gitt
sine netto bevilgningar til dei ulike budsjettomrada.

Nettobelgpet av bevillingane samsvarar med belgpet i linje 6 i oppstillinga etter §5-4 1.ledd ovanfor

Rekneskap Reg.Budsjett Budsjett Rekneskap
Belgp i 1000 2020 2020 2020 2019
Sentraladministrasjonen 22341720 25401111 19257303 11938225
Kultur, skule og barnehage 25347142 27 257 885 26797 600 28 046 621
Helse, pleie og omsorg 28020011 28 896 500 28 146 500 28808 872
Sosial og barnevern 2476018 2155800 2295800 2812698
Teknisk 3841753 867 700 -32 300 4207 430
Sum bevilgningar drift, netto 82 026 644 84 578 996 76 464 903 75 813 846
Herav:
Avskrivningar -38787 - - -38787
Netto renteutgifter og - inntekter -103 - - -652
Korrigert sum bevilgningar drift, netto 81987 754 84 578 996 76 464 903 75 774 407

Samla viser denne tabellen et mindreforbruk pa tenestene pa ca 2,8 millionar kroner mot regulert
budsjett. Tenesteomrada vil bli gatt gjennom kvar for seg i eine kapittel for rammeomradet.
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5. INVESTERINGSREKNESKAP

Bevilgningsoversikt - investering - §5-5 i regnskapsforskrifta

Regnskap Reqg. budsjett Oppr.budsjett Regnskap i fjor
Bevilgningsoversikt - invest. (regnskap)
1 Investeringer i varige driftsmidler 2877566702 64142 972 00 0,00 970069475
2 Tilskudd il andres investeringer -14.507,00 0,00 0,00 0,00
3 Investeringer i aksjer og andeler i selskaper 281.721,00 10.000,00 0,00 4.273.530,00
4 Utlan av egne midler 0,00 0,00 0,00 6.978.000,00
5 Avdrag pa lan 0,00 0,00 0,00 1.432.072,00
6 Sum investeringsutgifter 29.052.881,02 64.152.972,00 0,00 22.384.296,75
7 Kompensasjon for merverdiavgift 3.125.970,43 0,00 0,00 1.296.682,84
8 Tilskudd fra andre 25 715.838,00 18.627.000,00 0,00 0,00
9 Salg av varige driftsmidler 1.744 831,50 0,00 0,00 1.759.540,00
10 Salg av finansielle anleggsmidier 0,00 0,00 0,00 79.162.315,00
11 Utdeling fra selskaper 0,00 0,00 0,00 0,00
12 Mottatte avdrag pd utlian av egne midler 0,00 0,00 0,00 7.530.583,26
13 Bruk av Ian 3446791 47 11.142 931,00 0,00 10.357 490 65
14 Sum investeringsinntekter 34.033.431,40 29.769.931,00 0,00 100.106.611,75
15 Videreutlan 1.569.581,00 0,00 0,00 0,00
16 Bruk av 13n til videreutlan 1.569.581,00 0,00 0,00 0,00
17 Avdrag pa Ian til videreutlan 587.071,00 0,00 0,00 0,00
18 Mottatte avdrag pa videreutian 728.283,02 0,00 0,00 0,00
19 Netto utgifter videreutlan -141.212,02 0,00 0,00 0,00
20 Overfaring fra drift 690.275,00 690.275,00 0,00 0,00
21 Netto avsetninger til eller bruk av bundne investeringsfont 0,00 0,00 0,00 0,00
22 Netto avsetninger til eller bruk av ubundet investeringsfon -5.812.037,40 33.692.766,00 0,00 1.440.000,00
23 Dekning av tidligere ars udekket belep 0,00 0,00 0,00 0,00
24 Sum overfering fra drift og netto avsetninger -5.121.762,40 34.383.041,00 0,00 1.440.000,00
25 Fremfert til inndekning i senere ar(udekket belep) 0,00 0,00 0,00 0,00

Dei samla investeringane i 2020 utgjer ca 25,3 millionar kroner (inkl.mva 29,1 mill). Dei stgrste
investeringane gjeld:

o Skuleutbygginga 11,5 mill,
o Vassleidning 5,5 mill
o Utbyggingsavtale 7 mill
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Vedtatt Regnskapsfart Regnskapsfart Sum Gjenstar av
Prosjekt kostnadsramme [tidligere ar i 2020 Arets budsjett |regnskapsfgrt |kostnadsramme
1202 Web sak 690 275 690 275 690 275 -
1398 Kj@p av grunn 12 675 12 675 -12 675
Telefonsentral 250 000 - Utgatt
6211 Vassverk 21 500 000 21181892 66 500 21248392 251 608
9004 Nye eldrebust. 52 800 000 52 566 979 491 461 53 058 440 -258 440
9404 Overvatn 600 000 777 328 - 777 328 -177 328
6023 Trafikksikring 434187 434187 -434 187
9014 Utbygg skule 50 000 000 690 234 11476 130 12 166 364 37 833636
6320 Utbyggingsavtale
Vagaheia 6999 743 6999 743 6999 743 -
9018 Vassledning 1880584 577210
9019 Hpgdebasseng
Vagaheia 14 000 000 319199 2018738 8400315 5599 685
9020 vassl. Vatnaland/Jgsang 664 463 2940121

146 840 018 78 514 866 25272 853 - 103 787 719 42 802 299

Sum rekneskapsfart i 2020 pa ca. 25,3 mill er eksk|.

Tilskot til vegvesenet til utbedring av Fgresvikve

. mva (inkl.mva ca 29,1)

gen er ikkje investering men er tatt av drift og dekka av tidlegare avsett fond.

Vedtatt
kostnadsramme

Regnskapsfart
tidligere ar

Regnskapsfart
i 2020

Arets budsjett

Sum
regnskapsfort

Gjenstar av
kostnadsramme

[9032 Faresvikvei

6 000 000

292 073

6 000 000

6292073

-292 073
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6. @VRIGE FORHOLD

Likestilling og mangfald

Bokn kommune er den stgrste arbeidsgivaren i kommunen. Kommunen skal vere ein attraktiv
arbeidsgivar med eit godt arbeidsmiljg.

Med bakgrunn i likestillingsloven § 26 og kommunelova §14-7e) skal det greiast ut om den faktiske
stoda nar det gjeld likestilling i kommunen. Det skal i tillegg seiast noko om iverksette og planlagde
tiltak.

Bokn kommune hadde per 31.12. 2020 134 tilsette, 18 av desse var menn. Det vil seie at menn utgjer
13,4% av dei tilsette.

Bokn kommune har ei skeiv fordeling mellom kvinner og menn. Det er overvekt av kvinner i alle
sektorar med unntak av teknisk.

Kommunen har og mange deltidsstillingar , spesielt innan pleie - og omsorg. Det er eit mal a
redusera bruk av deltidsstillingar og kunna tilby fleire stillingar i 100%.

Iverksette tiltak

Heiltidskultur

Det er samanheng mellom stillingsstorleik og kvalitet og effektiv tenesteyting, naerveer og eit godt
arbeidsmiljg. | Bokn kommune sine retningslinjer, er det eit mal om at ingen stillingar skal vere
mindre enn 50%, med unntak av studentstillingar. Det er eit mal at helse- og omsorgspersonell har
ein jobb a leve av. Innfgring av arsturnus er ein del av arbeidet med a fa auka opp stillingsst@rrelsar.

Maloppnding: Malet er i stor grad oppnadd. Fleire tilsette med ufrivillig deltid har i Ippet av 2020 fatt
auka opp stillingsstgrrelsen. Samtidig er det slik at den tilsette ma parekne meir helgearbeid for a fa
auka opp stillinga, og det er ikkje alltid at ein er villig til 3 pata seg meir helgearbeid for a fa hggare
stilling. Det er klare tilbakemedlingar pa at stillingsprosent mellom 70% og 90% i stor grad er ynskja
stillingsprosent blant dei deltidstilsette, og vi er alltid ngdt til 3 ha ein viss prosentandel med
deltidsstillingar, dette for & f3 nok bemanning pa helg. Arsturnus vart tatt i bruk for fyrste gong i
2020.

Etikk

| trad med kommunelova § 14-7 d) skal det greiast ut om tiltak som er iverksett og tiltak som
planleggjes iverksett for 3 sikre hgg etisk standard i kommunen.

Arbeidsgjevarpolitikk

Det skal gis tydelege fgringar for kva arbeidsgjevar skal legge til rette for og kva arbeidsgjevar
forventar av sine medarbeidarar, bade tilsette og leiarar.
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Etiske retningslinjer

Dei etiske retningslinjene i Bokn kommune har vore ein del av personalreglementet. Dette vart
revidert i 2019, men dei etiske retningslinjer har ikkje vore revidert sidan 2010. Personalreglementet
er ikkje revidert i trad med ny kommunelov derfor vil eit av tiltaka vere a revidere dei etiske
retningslinjene for Bokn kommune saman med personalreglementet i Igpet av 2021.

Styrevervregisteret

Kommunar og kommunalt eigde selskap er avhengig av at almenta har tillit til at utgving av mynde
vert tatt hand om pa best mogleg mate.

Ein mate a styrke kommunesektoren sitt omdgme pa er at det vert skapt openheit knytt til dei ulike
roller enkeltpersonar har. Det er derfor oppretta eit nasjonalt register kor folkevalde , tilsette og
medlemmer i styrer kan registrere sine verv og gkonomiske interesser.

Alle leiarar og politikarar i Bokn kommune er oppfordra til a registrere seg i styrevervregisteret.
Kommunen vil i Igpet av 2021 leggje ut link til registeret pa Bokn kommune sine sider slik at
folkevalde og tilsette kan registrere seg.

Introduksjon for alle nytilsette

Bokn kommune har som mal at ein i Igpet av 2021 far laga eit kurs for nytilsette kor etikk har ein
sentral plass. Med utgangspunkt i etiske retningslinjer gar ein gjennom ulike etiske dilemma.

Folkevaldopplaering

Etikk er og eit tema i oppleeringa av folkevalde etter kommuneval.

Leiing

Kommunen sine verdiar og etikk star sentralt i utgvinga av leiing, dagleg arbeid og i leiarmgter.
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Internkontroll

Ifglge Kommunelova § 9-13 skal kommunen ha internkontroll med fgretaket si verksemd for a sikre
at lover og forskrifter vert fglgde.

Fgremalet med internkontroll er a sikre kvalitet og effektivitet i tenesteproduksjonen, sikre
heilskapleg styring og riktig utvikling av kommunen. God internkontroll skal sikre godt omdgme og
legitimitet og etterleving av lovar, forskrifter og overordna instruksar.

Internkontroll handlar om systematisk arbeid og dokumentasjon ev eigen praksis, forbetring av
arbeidsmetodar og samhandling for a sikre maloppnaing, for a unnga lovbrot og andre ugnskte
hendingar.

Bokn kommune bruker KF kvalitets — og avvikssystem.

Kvalitetssystemet skal gi kommunen ei felles tilnserming for rutinar som skal dokumenterast.
Feremalet med systemet er at tilsette har tilgong til :

1. Bokn kommune si interne organisering , ansvar - og mynde

2. Rutinar, retningslinjer, reglement og skjiema/malar som er gjeldande i Bokn kommune,
overordna for alle tilsette og som gjeld for einingane

3. A melde avvik pa lover forskrifter og eigne rutinar

4. Registrere skader som har oppstatt i arbeidstida.

Bokn kommune skal ha fokus pa a fa internkontroll inn i strategidokument som planer, budsjett og
arshjul.

Radmannen vil utarbeide arshjul kor fleire punkter rundt rapportering vil ivareta deler av
internkontrollen. Kommunen sitt generelle arbeid rundt dokumentasjon og bruk av avvikssystem og
risiko — og sarbarheitsanalyser vert det arbeida med gjennom heile aret.

Varslingsordning rundt kritikkverdige forhold

I trdd med reglane i arbeidsmiljgloven § 2 A — 1 har Bokn kommune eigen rutine for varsling om
kritikkverdige forhold.

Informasjonssikkerheit og personvern — GDPR

Rolla som personvernombod er lagt til leiar for Servicetorget. Kommunen har kartlagt systema som
kommunen sine behandlingar skjer i . ROS analyser av systema som ei samla arbeidsoppgave vil bli
utfert i 2021.

Personvernerklzaeringa er oppdatert og ligger lett tilgjengeleg pa kommunen sine nettsider.
Her finnes det ogsa informasjon om korleis kommunen behandlar personopplysningar og
kontaktinfo til personvernombodet.
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Befolkningsutvikling og sysselsetting

Folketalsutviklinga er ein avgjerande faktor i kommunen sin gkonomiske planlegging og prioritering.
Ved vurdering av folketalsutviklinga ma ein ta omsyn til viktige endringskrefter i det lokale og
regionale utviklingsbildet som effektar av nye vegsamband, nzerings- og sentrumsutvikling, nye
bustadomrade m.v.

Framskrivinga viser at pa Bokn vil talet pa born og unge reduserast frad 147 i 2020 til 134 i 2050, mens
aldersgruppa fra 16 — 66 ar reduserast med heile 75 personar. Gruppa over 67 ar aukar med 115
personar.

Framskriving av befolkningsutviklinga i Bokn 2020 — 2050 er basert pa hovedalternativet (MMMM)

2020 2030 2040 2050
0-5 ar 51 47 48 47
6-15 ar 96 83 80 87
16-19 ar 52 31 32 36
20-66 ar 486 470 450 427
67 ar eller eldre 167 204 252 282
Sum 852 835 862 879

Utvikling i folketall per 1.1
(2020 = 0, SSB MMMM-alternativet / kommunens egen fremskriving)

6,0

20 el
20 /
>\ —

S

0,0

Prosent

-8,0

-10,0

2012 2015 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Folketilvekst 2017 2018 |2019 |2020
Bokn -11 -4 12 7
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7. ORGANISASJION

Politisk organisering

2019 - 2023
nedlemme w melemmes
Formannskap e
7 medlemmer f—

Tabellane nedanfor syner partirepresentasjon i dei ulike utvala (Talet pa kvinner i parentes).

Prosent

kvinner
Kommunestyre 5(4) 7(2) 1(0) 4(2) 17(8) 47%
Formannskap 2(1) 2(1) 1(0) 2(1) 7(3) 42%
Forvaltningsstyre @ 2(2) 3(0) 0(0) 2(1) 7(3) 42%
Kontroll - og 2(1) 1(1) 1(0) 1(H) 5(2) 40%

kvalitetsutval

Ordfgrar : Osmund Vaga (SP)

Varaordfgrar: Lene Ogngy Foss(H)
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Administrativ organisering

T
T 7 | Kommunalsier :
ommunalejef e K e
‘ helloe og amsarg “PP:‘:i’l:-:.'“"' | e ‘ administrasion ‘
| Kammuneoverlege
W : . g
NAY mf::‘:'ﬁ?::m e | | Barnehagen | Kultur | | Bibliateket J | Diifieg | Personal | s
Helse - | - I . Senteal-
) Z’H | Basnevern | l Helsestasjonai]. | [ Bekn skle | Kalturskulen | | Defupersesl | | _
Puybisin 2 | N IR Y [ Eaviisiey
| Legekonbor | e 5 ... &
| Fysioterapens | I

Administrativ leiing:

Radmann

Kommunalsjef administrasjon
Kommunalsjef helse — og omsorg
Kommunalsjef oppvekst, kultur og idrett
Leiar Teknisk og kommunal planlegging
Budsjettsjef
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Ingeborg Skjglingstad
Solrunn Alvestad
Grethe Heimvik

Ingrid Sofie Rundhaug
Anne Elisabeth Askeland
Kristian Jgrgensen



8. MEDARBEIDARAR

Arbeidsmiljg, sjukefraveer og naerveersarbeid

Kommunen har ein avtale om inkluderande arbeidsliv (I1A) som betyr at vi forpliktar oss til 3 ha ei tett
oppfylging av dei sjukemeldte og tilrettelegging av arbeidet slik at dei kan fortsette i jobben.

Hausten 2020 innleia Bokn kommune eit tett samarbeid med NAV arbeidslivssenter for a fglgje opp
IA arbeidet i kommunen.

Sjukefraveer

Ansvar Fravaersprosent
120 - Radmann 12,9%
200 - Skuleadministrasjon 7,1%
210- Barnehage 10,9%
220-SFO 14,0%
240 - Kultur 13,3%
300 - Administrasjon helse 16,5%
310- Pleie og omsrog 13,3%
320 - Legekontor 1,2%
330 - Helsestasjon 1,1%
340 - Psykiatrisk sjukepleie 0,3%
341 - Psykisk helse 7,1%
370 - Aktivitet 3,2%
600 - Teknisk 21,4 %
Samla fravaersprosent 10,5 %

Bokn kommune har vaert IA bedrift fra 2002. Kommunen har avtale med Aktimed om
bedriftshelseteneste. Fra 01.01.19 tradde ny IA-avtale i kraft, og tidlegare verkemidlar og
tilskotsordningar som var reservert |IA-verksemder opphgyrde. Den nye IA-avtalen er ein avtale som
omfattar heile arbeidslivet, og medfgrer at dei statlege verkemidlane i stgrre grad er tilgjengelege for
alle bedrifter.

Sjukefraveeret i Bokn var 6,9% i 2017, 6,3 % i 2018 0g 6,8 % i 2019. | 2020 slo koronapandemien til og
bidrog til at sjukefraveeret endte samla pd 10,5% i 2020.

Det overordna malet i IA-avtalen er et arbeidsliv med plass til alle.
Det er to nasjonale mal

e redusere sjukefraveeret med 10 prosent sammenlignet med gjennomsnittet for 2018, og
e redusere frafall.

A redusere frafall handlar om 3 hindre at langtidsjukemeldte faller ut av jobb og hindre tidleg
pensjonering. Da skal det leggast til rette for at s& mange som mulig, kan arbeide sa mykje som

mogleg, sa lenge som mogleg.

Innsatsomrada er forebyggande arbeidsmiljparbeid og lange eller hyppig gjentakande sjukefraveer.
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Bokn kommune har hausten 2020 etablert HMS grupper pa alle einingane.

HMS-gruppene bidrar til 3 fremme samarbeid mellom leiing og tilsette og skal arbeide med
arbeidsmiljgsp@rsmal pa eigen arbeidsplass. Velfungerande og aktive HMS-grupper er ein av dei
viktigaste forutsetningane og i eit av dei beste reiskapane for a lykkes i arbeidet med HMS pa
einingsniva.

Bokn kommune har hausten 2020 en hatt samarbeid om inkluderende arbeidsliv med NAV Rogaland.
Malet er a innga ein samarbeidsavtale. Avtalen gjeld bistand fra NAV innsatsteam, som er NAV
Bokn/Karmgy og NAV arbeidslivssenter Rogaland si felles satsing retta mot verksemder med hggt
sjukefraveer (6 prosent eller meir). NAV innsatsteam er oppretta for a jobbe malretta med mala i
gjeldande IA-avtale, der innsatsen rettes mot forebyggande arbeidsmiljgarbeid og hyppig og/eller
gjentakande sjukefraveer.

Malet for kommunen bgr veere 3 vedta differensierte malkrav for sjukefraveer i Bokn kommune, og at
malkrav for Bokn kommune totalt skal veere 6,5 prosent.

Arbeidsmiljgutvalet
AMU har hatt 3 mgter i 2020.

Arbeidstakarrepresentant har hatt leiarfunksjonen i denne perioden. Sekretaer har i 2020 har vore
radmannen. Var bedriftshelseteneste, AktiMed deltar pa alle AMU mgter. Det har vore eit uttalt mal
at og kommunen sin AKAN kontakt skal delta pa minst 2 av mgtene.

AMU Namn Rolle

Medlemmer: Ingeborg Skjglingstad Arbeidsgiverep.
Solrunn Alvestad Arbeidsgiverep.
Grete Heimvik Arbeidsgiverep.
Cecilie Odland (Leiar) Arbeidstakerrep. hovedverneombod
Rannveig @vrebg Arbeidstakerrep. Fagforbundet
Anne Lisabeth Jgsang Arbeidstakerrep. UDF

Kommunen har 4 verneomrader; skulen, barnehagen, administrasjonen/teknisk og sjukestova/helse.
Alle verneombod og medlemmer av AMU skal ha gjennomfgrt 40 t grunnkurs i HMS. Dei har ogsa
kvart ar tilbod om a delta pa HMS konferanse for nyttig informasjon og inspirasjon.

AktiMed er ein aktiv medspelar i HMS arbeidet. AktiMed , arbeidsgivar og tillitsvalde har arleg 2
mgter for @ utarbeide konkrete samhandlingsplanar for den enkelte arbeidsstad og oppfylging av
desse.

Ingen saker har blitt tatt opp med Akan-kontakten i aret som gjekk.

AMU vedtok hausten 2020 at alle tilsette i Bokn skulle fa tilbod om a delta i personalundersgking i
januar 2021. Undersgkinga vert giennomfgrt av bedriftshelsetenesta. Planen er a bruke resultata fra
undersgkinga til 3 definere lokale IA mal for Bokn.
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HMS utval

| 2020 har det vore arbeida mykje med a etablera HMS grupper i kommunen knytt til kvart
verneomrade. Det er utarbeida ein eigen rettleiar for gruppene som beskriver kva ein skal ha pa
agendaen. Eit godt partssamarbeid er ein fgresetnad for a lukkast med IA arbeidet og bade
tillitsvalde, verneombod og leiing er representert i gruppene.

Malet er at HMS gruppene blir sentrale i oppfglginga av mellom anna personalundersgkingar, rutinar,
organisasjonsendringar, effektiviseringstiltak.

Leerlingar
Bokn kommune er godkjent laerebedrift for

helsearbeiderfaget og barne — og ungdomsarbeiderfaget P.R LEQ{
X 24

Bokn kommune hadde 1 lzerling i 2020. A utdanne faglaert ..S:‘ o
arbeidskraft er eit viktig samfunnsoppdrag men og ein . -
mate 3 rekruttere arbeidskraft til kommunen. Malet bgr o [
vere d auke antal leerlingar i kommunen innan ulike (] l:l:
fagomrade. o Q=
7z S
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9. KONTROLL OG REVISION

Kommunens ansvar
Viktigste lov er Kommuneloven med forskrifter.

Kommunestyret har det gverste tilsyn med den kommunale forvaltinga.
Kommunestyret skal sja til at dei kommunale rekneskapa reviderast pa betryggande mate.

Kommunestyret vel sjglv eit kontrollutval til 3 sgrge for det Igypande tilsynet med den kommunale
forvaltninga pa sine vegne. Revisjon av kommunal virksomhet skal skje i henhold til god kommunal
revisjonsskikk. Kommunestyret velger sjglv revisor.

Korleis tenestene gis
Revisjonsfirmaet Deloitte s@grger for revidering av kommunen.

| 2020 vedtok kommunestyret at Bokn kommune skal ga inn i Rogaland revisjon IKS fra juni 2021.

Bokn kommune er medeigar i Haugaland Kontrollutvalgssekretariat IKS som sgrger for
sekretariatsfunksjon for kontrollutvalet.
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10. RAMMEOMRADE 1 — SENTRALADMINISTRASJON

Kommunens ansvar

Dei viktigaste, overordna lovene for administrasjonen er kommunelova m/forskrifter, plan- og
bygningslova, forvaltningslova og offentleglova, samt lov om offentlege anskaffelsar med forskrifter. |
tillegg kjem ei rekkje lover og forskrifter innanfor kvart fagfelt. R&dmannen er den gvste leiaren for
den samla kommunale administrasjonen, med dei unntak som fglger av lov, og innanfor dei rammer
som kommunestyret fastset. Rdmannen skal sja til at dei saker som vert lagt fram for dei folkevalde
organa, er forsvarleg utarbeida, og at vedtak blir iverksatt. Administrasjonen skal drivast i samsvar
med lover, forskrifter og overordna instruksar, og veere gjenstand for betryggande kontroll.
Forvaltninga skal vaera tillitskapande og bygge pa hgg etisk standard.

Korleis tenestane gis
Kommunens administrasjon er organisert pa fglgende mate i 2020:

Sentraladministrasjonen er organisert under kommunalsjef administrasjon. Drifta i administrasjonen
omfattar kundemottak, sentralbord, post, arkiv, felles innkj@gp, sekretariat for politiske utval, interne
merkantile tenester til og for seksjonane, gkonomistyring, budsjett, innkjgpsavtalar, rekneskap, lgnn,
fakturering, generell personalpolitikk, HMS/arbeidsmiljg og IKT drift- og strategi.

Radmannen sine funksjonar er overordna styring og kontroll, juridisk bistand,
interkommunalt/regionalt arbeid, NAV, barnevern, beredskap, sekretarfunksjon for formannskap og
kommunestyre, naeringsarbeid, Start 1an og kommuneplanarbeid.

Kvalitet i tenestene
Administrasjonen har vore involvert i arbeid som inneber utstrakt samarbeid med organisasjonens
einingar, samstundes som administrasjonen arbeidar tett opp mot det politiske nivaet.

Mal for tenestene

Det er ikkje vedteke eigne arsmal for administrasjonen. Administrasjonen har likevel vore delaktig i
arbeid som det rapporterast pa ute i einingane. Administrasjonen har i 2020 arbeida for a auka
digitalisering av manuelle arbeidsoppgaver.

Digitalisering gjer det mogleg a arbeide pa andre matar. Gevinstane kan vaere auka effektivitet, betre
kvalitet pa tenestene og meir brukarvenlege digitale tenester. Det er eit uttrykt statleg mal at digital
kommunikasjon skal vera hovudregelen for innbyggjarane sin kontakt med det offentlege.

Nye elektroniske Igysingar mot andre offentlege etatar har vore ei utfordring. Digitalisering av
tenestene er ogsa ei utfordring bade kompetansemessig, men ogsa nar det gjeld kapasitet. Dette er
eit omrade ein arbeider med bade i eigen kommune, i samarbeid i fylke giennom DigiRogaland og
nasjonalt gjennom DigiFin.

Bokn kommune tar del i eit stort prosjekt saman med Etne, Haugesund, Karmgy, Sveio, Tysveaer og
Vindafjord kommune om innfgring av nytt sakshandsamingssystem med arkiv. Prosjektet inkluderer
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oppgradering av eksisterande programvare, nye serverar, nye modular og eit omfattande
opplaeringslgp for tilsette i kommunen. Prosjektet hadde ei kostnadsramme pa om lag kr 950 000,-
for 2021. Det har kome tilleggskostnader i form av endringar som har blitt vedtekne av prosjektet.
Dette har m.a. fgrt til oppgraderingar av installasjon i Karmgy, nye modular i Bokn og i Karmgy, t.d.
Websak+ og Interact, skjiemalgysing for digitalisering av kommunikasjon med innbyggjar og
nzringsliv. | tillegg har kommunen teke i bruk automatiske tenester for oppslag i Folkeregisteret og
Kontakt- og reservasjonsregisteret.

Det har vore Igpande kostnadar til felles prosjektleiing utfgrt av Etne kommune. Det er ikkje knytta
kostnadar til lokal prosjektleiing i form av Ign.

Mal: brev fra kommunen skal sendast elektronisk

Bokn kommune brukar Igysinga SvarUt for elektronisk utsending av brev fra kommunen. Det finnes
ikkje statistikk pa kor stor andel av kommunens utgaande brev som sendast via SvarUt, e-post og per
vanlig post.

Mal: auka andel elektronisk fakturering

Andelen av elektroniske utgdande faktura har auka i 2020. Brukarar som ikkje har vald digital Igysing
vil framleis fa tilsendt papirfaktura.

Mal: mindre manuell (dobbel) registrering

Fra 2020 er det tatt i bruk digitale sjukemeldingar.

@konomi — Resultatvurdering

Rammeomrade 1 - Sentraladministrasjon

Fordelt slik Rekneskap 2020 Budsjett 2020 Avwvik i kr Awviki %
Lgnsutgifter 9031389 9368 334 -336 945 -3,6%
Andre driftsutgifter 17092 228 18334493 -1242 265 -6,8%
Inntekter -3781896 -2301716 -1480180 64,3 %
Netto utgift 22341720 25401111 -3059 391 -12,0%

Inntektene er ca 1,5 millionar hggare enn budsjettert. Arsaka er refusjon av meirverdiavgift pa 1,1
millionar hggare enn budsjettert, men same belgp er fgrt i rekneskapen under utgifter slik at netto
effekt er 0. Det er og mottatt koronamidler nzeringsfond fra fylkeskommunen inntektsfgrt med
514 000 kroner.

Driftsutgiftene ligg 1,2 millionar lagare enn budsjettert, dette skuldast i stor grad fordeling av
kostnadar til gvrige rammeomrader. 200 000 kroner skuldast mindreforbruk til kurs.

Netto Ipnnskostnader ligg 330 000 kroner under budsjett.
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Administrasjon
Radmann, IT, personale, servicetorg og gkonomi er alle definert som administrasjon.

Bade radmann, gkonomiavdelinga og servicetorg bruker mykje av arbeidstida til a utfgre oppgaver
som er ein del av tenesteproduksjonen i andre seksjonar. | tillegg utfgrer administrasjonen tenester
som betener heile den kommunale organisasjonen — dvs. rekneskap, Ignn, personalpolitikk, HMS,
sentralbord, post/arkiv, politisk sekretariat, datadrift og overordna administrasjon og leiing.

IKT
Malsetjing:

Malsetjinga for IT-avdelinga i Bokn kommune er & kunne tilby innbyggjarar og brukarar eit IKT- system
som sikrar stabil drift, hgg tilgjengelegheit og god informasjonstryggleik. Dette gjeld bade for
informasjonsskjermar, nettstad, digitale skjema og serverpark for brukarar.

DIGITALISERING OG DIALOG MED INNBYGGJARAR OG NARINGSLIV

Acos CMS fungerer godt som heimesidelgysing for kommunen. Den er ei standardisert lgysing med
integrasjon mot arkivsystemet i kommunen. Nettstaden inneheld elektroniske skjema for
innbyggjarane. Lgysinga har vore sveert stabil etter at ho blei tatt i bruk, sida blir regelmessig
oppdatert. Kommunen brukar i tillegg Facebook til informasjon og dialog. Kommunen blir regelmessig
kontakta gjennom denne via meldingar fra publikum.

Gjennom prosjektet med nytt sakshandsamingssystem har kommunen fatt fleire ny verktgy for
digitalisering av tenester og digital samhandling med innbyggjarane. | tillegg har kommunen fatt ny
politikarportal som er blitt teken godt i mot. Her har ein digitalisert all samhandling mellom
administrativ og politisk miljg.

Kommunen har 5 digitale informasjonsskjermar. Informasjonsskjermane blir regelmessig oppdaterte
med informasjon fra kommunen og frivillige aktgrar i Bokn kommune.

Bokn kommune brukar SvarUT/INN fra KS. Denne tenesta er integrert med arkivsystemet i kommunen.
Dette betyr at kommunen kan sende post til naeringslivet og innbyggjarane gjennom Altinn eller SPD
(Sikker digital postkasse, t.d. Digipost). Bruk av denne tenesta, som er ein nasjonal felleskomponent,
gjer arbeidet for sakshandsamar enklare og meir effektivt, i tillegg er det kostnadsreduserande for
kommunen.

Karmgy kommune har gjennom ein samarbeidsavtale med Bokn kommune ansvaret for ei rekke
tenester innanfor teknisk og oppvekst. Lagring og bruk av data knytt til innbyggjarar i Bokn kommune
er regulert gjennom verstkommunesamarbeidet. Karmgy kommune er ansvarleg for lovmessig
handsaming, oppbevaring og arkivering.

DATASIKKERHET OG DRIFTSAVTALAR
Bokn kommune har i 2020 hatt ei stabil IT- drift utan ugnska hendingar.
Kommunen har ikkje hatt kjende brot eller avvik knytt til informasjonstryggleik i 2020.

Kommunen tar fysisk back-up av alle data, og back-up serveren er plassert i anna bygg enn
hovudserver, bade lokalt og regionalt i Norge. Begge serverane er stasjonert i eigne laste rom og rom
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for hovudserver er ogsa sikra med kjgling / ventilasjon. Nettverket er bygd slik at vi har sikre soner for
sensitiv informasjon i samsvar med Datatilsynet sine krav. Kommunen har hatt giennomgang med
nettverkskonsulent for a kvalitetssikre nettverket mot inntrengarar.

Kommunen har satt i verk tiltak for & hindre kryptering av backup dersom kommunen skulle bli utsette
for eit datainnbrot.

Bokn kommune har, som alle andre kommunar, utfordringar med alle einingane som blir brukte privat
og i jobbsamanheng. Dette gjeld til dgmes private smarttelefonar og nettbrett. Kommunen har reglar
for dette og arbeider kontinuerleg med system som kan ivareta tryggleiken best mogeleg samtidig
som brukarane skal oppleve IT- systema som framtidsretta og tilgjengelege.

Kommunen arbeider systematisk med a innhente databehandlaravtalar med alle partnarar, jf. krav fra
Datatilsynet, samt a risikovurdere ulike IT-avtalar. Dette arbeidet aukar i omfang. Kommunen har
arbeida med GDPR, EU si nye forordning om personvern blei norsk lov i juni 2018. Dette inneber
kartlegging av og informasjon om personopplysningar som kommunane behandlar for & kunne tilby
gode tenester til innbyggjarane. Behandlingane er no for det meste kartlagde og ein har starta
arbeidet med 4 risikovurdere desse.

Kommunen har godkjende lisensar for programvare og anti- virusprogram pa alle PCar og serverar.
Microsoft sine lisensreglar for Office er kompliserte og det har tidlegare vore vanskeleg a halde
kontroll over at alt var lovleg. Na er dette under kontroll, og kommunen betalar berre for det talet
brukarar me til ei kvar tid har i systemet. Dette sikrar enkel opp- og nedskalering av lisensar ved
behov.

| samband med innkjgp av nye system har kommunen no kjgpt vedlikehaldsavtalar pa lisensar. Dette
skal sikre regelmessige oppdateringar av serverar, programvare m.m. for a skape ein jamnare
kostnadsfordeling og oppdaterte system. Dette er ei utfordring for sma kommunar i og med at ein har
fa brukarar a fordele kostnadane pa. Derfor prgver kommunen, sa langt rad er, a innga avtalar der ein
betalar pr. brukar.

SERVERPARK OG PCAR

Vi har nd om lag 190 PCar og serverparken bestar av 5 fysiske serverar og 50 virtuelle. | tillegg kjgper
kommunen datalagring hos ulike leverandgrar.

Behovet for utskifting av PCar skjer jamnleg. Kommunen har no fjerna alle maskinar med forelda
operativsystem fra datamiljget. Nar det gjeld baerbare pc til laerarar og elevar pc har vi desse pa
leasing, alt anna datamaskinkj@p er ordinaert. Eit unntak var ei ekstralgyving fra politikarane i 2020, det
har blitt kjgpt inn 23 nye berbare PC-ar til skulen. Gjennomsnittlig levetid pr PC er 3-7 ar, avhengig at
type (berbar/stasjonaer) og bruk. | dag brukar me til dgmes resirkulerte elevmaskinar som klientar i
helsenettet.

Det har vore utfordrande a skaffe nok klientar til alle som treng heimekontor i samband med Covid-
19- situasjonen. IT- avdelinga har gjort tiltak for & gjenbruke materiell og samstundes sikre at tilsette
som t.d. er i permisjon eller har langvarig sjukefraver leverer inn utstyr slik at tilsettesom har trong for
utstyr kan bruke dette i staden.

Skulen har no over 130 nettbrett i drift. Dette har enkelte gonger belasta nettverket kraftig, men det
ser ut til at skalering og innstilling har Igyst problema etter kvart som dei har dukka opp.
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Alle politikarane i Bokn har eit nettbrett kvar. Det vil bli arbeidd mot at politikarane blir tettare knytte
inn mot det kommunale IT- systemet slik at ein kan bruke felles arbeidsplattformar for utveksling av e-
post og saksdokument.

NETTVERK OG TRADLAUST NETT
Kommunen har no eit stabilt 10 gb nettverk i drift.

Boknatun, skule, biblioteket og Bokn arena er na dekka av tradlause nett. Tilsette i kommunen har
tilgang til utskrift og server sa lenge dei er innanfor rekkevidde av Bokn sine nett. Dette styrkar
fleksibiliteten og har m.a. gjort det enklare a bruke Bokn arena til kurs med vidare. Det er na aksess -
punkt som dekker heile skulebygget og store deler av Boknatun.

Nettet er blitt oppdatert kraftig med redudans og utvida tryggleik i samband med at ein har innfgrt
nettbrett i skulen og velferdsteknologi i nytt omsorgsbygg.

VELFERDSTEKNOLOGI

Bokn kommune har framleis driftsavtale pa tryggleiksalarmar med Haugaland Kraft. Tilbakemeldingane
har sa langt vore gode. Systemet er skalerbart og vil bli nytta hos heimebuande, personar i
omsorgsbustadar og personar pa institusjonsrom. Det er no installert alarmar i alle nye bustadar og
eksisterande bygg. IT- avdelinga driftar alarmtelefonar og lokal alarmsentral.

KI@P AV TENESTER

@konomiprogramma har sidan arsskiftet 05/06 vore drifta av eit privat selskap i Sykkylven, og alle
kommunane (4stk) som er med i dette samarbeidet har vore svaert nggde med oppetid og service.

Dei kommunale programma (matrikkel, Gisline, Komtek) blir drifta av Karmgy.
Elles har kommunen tilgang til ein del program via internett kor vi har kjgpt bruksrett.
KOMPETANSE OG SAMARBEID

IT- avdelinga har eit naert samarbeid med konsulentar og fagpersonell i andre kommunar gjennom
m.a. nettverksmgter pa IT-sjef niva.

IT- avdelinga deltek pa regional og nasjonale samlinga og konferansar for fagleg oppdatering og
utvikling.

Det er starta opp eit arbeid i regi av Haugaland Vekst om ny felles anbodsutlysing innan
velferdsteknologi. Bokn kommune har forplikta seg til dette samarbeidet. 8 Haugalandskommunar er
med, i tillegg til Sauda og Suldal.

IT-AVDELINGA SI ROLLE | KOMMUNALE PROSJEKT

Nye prosjekt som kommunen startar opp krev i ulikt omfang involvering fra IT-avdelinga i kommunen.
Avdelinga deltar tidleg i alle nye prosjekt som radgjevar og innkjgpar. IKT- avdeling er no involvert
sakshandsamingssystem med arkiv, digitalisering av skjema og reservasjon avkommunale rom,
utrulling av nye tryggleiksalarmar og nytt skulebygg for 8 nemne noko.
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Servicetorg

Servicetorget er publikum, innbyggarar og samarbeidspartnerar si kontaktflate inn mot dei fleste av
kommunen sine tenester. Dei tilsette i servicetorget/arkiv har sine daglege arbeidsplassar i
servicetorget, men 40 % av stillingsresurssene i servicetorget er lagt til arkiv og merkantilt arbeid i
skule. Servicetorget er kommunen sitt dokumentsenter og har arkivansvaret for Bokn kommune sine
arkiver i trad med arkiviov med forskrifter.

Malsetjinga er at kommunen sine brukarar skal fa ei positiv oppleving av kommunen sine
kontaktpunkt, dvs. servicetorget og skulekontor. Dette inneber at informasjon som blir gitt av
Servicetorget sine tilsette om kommunen sine tenester og/eller hjelp til kontakt med rett
saksbehandlar blir oppfatta som korrekt og av god kvalitet i tillegg til at servicemgte blir oppfatta som
positivt.

Dei ordinzere oppgavene for servicetorget er:

kontaktpunkt telefoni og digitalt,

Fysisk publikumsmottak

Kommunens offisielle postmottak/dokumentsenter
arkivansvar

Politisk sekretariat inkl. valsekretariat

Bustgtte og startlanskontor

Parkeringstillatelsar for funksjonshemma
Brukarstgtte for kommunen sitt sak/arkivsystem
Krisesekretariat ved beredskapssituasjonar

Utlegg av nyheiter pa kommunen si nettside
interne fellesfunksjonar som innkj@p av kontorrekvisita, reisebestilling, booking av mgterom
og liknande.

Stgttefunksjonar ved vielsar

ARKIV

| henhold til arkivlova har radmannen arkivansvar for kommunen sine arkiv. Leiar i servicetorget har
fatt delegert dagleg arkivansvar og skal forvalta kommunen sine arkiv i trad med arkivlova og
forskrifter. Varen 2020 hadde Arkivverket tilsyn med arkiva i Bokn kommune og endeleg rapport blei
tilsendt kommunen 04.06.2020. Rapporten viste 9 avvik som kommunen er palagt a lukka og arbeidet
med 3 lukka desse avvika har gatt fgre seg fra sommaren 2020 og fortsetter i 2021. Ein har matta fatt
utsetting av fristar med lukking av avvik som krevjer at dei tilsette mgtes fysisk i rydde- og
pakkeoppgaver, grunna smittevernomsyn. Ein har planlagt at avvika er lukka innan 31.12.2021.

Videre har Bokn kommune lant ut arkivleiar med 30 % ressurs til Karmgy kommune fra 15.08.2020 til
15.12.2020. Dette grunna naturleg avgang i Karmgy sentralarkiv og at Bokn kommune leigde ut
ressurser i den perioden Karmgy var inne i, med manglande ressurs i sentralarkivet samt innfgring av
nytt saksbehandlarsystem i heile kommunen. Ressursa blei nytta til arkivfaglege spgrsmal, opplaering i
nytt system og prosjektmgter i Karmgy.

VAL

Servicetorget handterar ogsa valavvikling i kommunen, sist i 2019 da Kommunestyret- og
fylkestingsvalet blei avvikla. Seinhausten 2020 byrja planlegginga av Stortings- og sametingsvalet
2021, men sjglve arbeidet med valavviklinga skjer fyrst i 2021. Det vil bli ei ekstra utfordring med valet
i 2021 a ta omsyn til smittevern i perioden for fgrehandsrgysting sommaren 2021 og kanskje ogsa

38



sjglve valdagen 13. September 2021, alt etter korleis smitteutviklinga og vaksinasjonsstatus i
kommunen er.

SAMARBEID MED IKS OG ANDRE KOMMUNAR

Kommunane pa Haugalandet: Haugesund, Tysveer, Karmgy, Bokn og Vindafjord har starta eit
samarbeid om kommunane sine arkiver der ein har laga eit forum for a Igysa arkivfaglege spgrsmal
saman. | slutten pa 2019 blei samarbeidet utvida til & gjelde ogsa Sveio og Etne grunna prosjektet om
felles sak/arkivsystem for alle kommunane pa Haugalandet — «Acos-prosjektet». Samarbeidet om
arkivfaglege problemstillinga fortsett i framtida med alle 7 kommunane.

| Acos prosjektet deltek leiar i servicetorget i “Prosjektgruppa for arkiv” og f@rstesekretaer i
“Prosjektgruppa for politiske sekretariat”. Arbeidet med oppgradering og innfgring av nytt
saksbehandlarsystem har krevd mgkje ressursar, men ogsa gitt mekje igjen i form av
kompetanseheving og felles rutinar for fleire arbeidsomrade i sak- og arkivsystemet. Dette for & ha
mest mogleg lik og forutsigbar sakshandsaming pa Haugalandet. Oppgradering av systema blei fgretatt
sommaren 2020 med opplaering og tilpassing utover hausten 2020. Det blei samtidig innfgrt eit nytt
system for politikarane for utsending av politiske dokument — Acos politikarportal. Inntrykket er at
denne portalen er eit meir hensiktsmessig og brukarvennleg system for malgruppa enn den Igysinga vi
hadde tidlegare. Den nye Igysinga er ogsa ei sikrare Igysing for Bokn kommune og politisk valde. Det
som gjenstar av arbeid nar det gjeld oppgradering av system for saksbehandling, arkiv og politiske
mgter er innfgring av sone for sikrare lagring av saker og dokument som innhelder
personopplysningar av saerskilt kategori. Dette blei planlagt f@r nyttarskiftet og blei bestemt iverksatt
pa nyaret 2021. | tillegg planlegg vi og a kunne anskaffe eit elektronisk system for votering i mgter,
som vil bli vurdert anskaffa til hausten 2021.

Bokn kommune, er som tidlegare ar, medeigar i Interkommunalt arkiv for Rogaland IKS og nyttar seg
av deira arkivfaglege kompetanse ved behov. Denne kompetansen og stgtta i arkivfaglege
problemstillingar er ei god hjelp i arbeidet med a lukke avvika i tilsynsrapporten fra Arkivverket.
Kommune har ogsa deponert dei eldste av kommunearkiva sine i IKA Rogaland IKS sitt arkivdepot. Det
er satt eit mal framover om a rydde, ordne og rensa i fysiske arkiver i Bokn for & kunne deponere mest
mogleg av papirarkiv til vart depot hos IKA Rogaland. Vi har eit mal om & avlevera ein stor del av
fysiske arkiver i Igpet av seinhausten 2021/varen 2022. Bokn kommune sine arkiver blei fullelektronisk
frad 01.01.2018 med unntak av nokre far delar som gjeld helse. Vi har som mal a fa ogsa desse arkiva
fullelektroniske i naeraste framtid og i dette arbeidet er det viktig a ha Interkommunalt Arkiv i
Rogaland IKS som samarbeidspartnar nar det gjeld dei arkivfaglege problemstillingane som kan oppsta.

dkonomi og personal
Personal har det faglege, strategiske og operative ansvaret for kommunens arbeidsgivarpolitikk,
personaladministrasjon, HMS-system, oppleaering, Isnnsforhandlingar og lzerlingeordninga.

@konomieininga har det faglege og operative ansvaret for rekneskap og lgn for Bokn kommune og
Kyrkjeleg Fellesrad i medhold av gjeldande lovverk. @konomieininga gir den enkelte eining bistand og
radgjevning innanfor fagfelta rekneskap, budsjettering, gkonomistyring, fakturering, innkjgp, analyse
og l#n. @konomieininga har vidare ansvar for innfordring av kommunale krav, finans- likviditets- og
laneforvaltning samt berekningar av kommunens kostnadar til pensjon.
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Innkjgpssamarbeidet pd Haugalandet

Innkjgpssamarbeidet pa Haugalandet fungerer slik at Haugesund og Karmgy har saksbehandlarar
som utfgrer alt arbeid med vurdering av grenseverdiar og utlysing av anbod i Norge eller E@S-
omradet. Vi andre kommunane i samarbeidet kjem med i arbeidet nar vi skal vurdera dei innkomne
tilboda og foreta eit val av leverandgr.

Beredskap
Bokn kommune vedtok revidert beredskapsplan, ROS analyse og handlingsplan hausten 2020.

Bokn har fra hausten 2019 hatt felles beredskapskoordinator med Karmgy kommune og kommunen
er representert pa regelmessige mgter om beredskap og Fylkesmannen sine arlege
beredskapssamlingar.

Det har i januar 2020 vore arrangert felles gvelse for kriseleiinga pa ytre Haugalandet. Malet med
gvelsen var samspel og samarbeid med de andre kommunane pa Haugalandet, i tillegg til at det blei
@vd pa bruk av krisehandteringsverktgyet CIM.

Bokn kommune og Bokn Rgde Kors har inngatt samarbeidsavtale om beredskap. Tilsvarande avtale er
gjort med Bokn sanitetsforening.

Gjennom delegeringsreglement og beredskapsplan har Radmannen fullmakt til 8 kunna bruka inntil
kr. 100.000,- i forbindelse med uforutsette utgifter i forbindelse med gjennomfgring av
beredskapstiltak.

Kyrkja og andre religigse formal

Kommunen har na det heile gkonomiske ansvaret for kyrkja. | rekneskapen for 2020 var
overfgringane til kyrkja og kyrkjegard totalt kr 1.175 000. Av dette kjgper kyrkja gkonomi/lgnn - og
vaktmestertenester fra kommunen for ca kr. 110.000. Kommunen set og arleg av kr. 50.000 til kjgp
av nytt orgel.
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11. RAMMEOMRADE 2 — SEKSJON KULTUR, SKULE OG BARNEHAGE

Kommunens ansvar
Kommunen sitt ansvar i forhold til oppvekst og kultursektoren er i hovudsak regulert av fylgjande
lovar og forskrifter

Barnehagelova og forskift om rammeplan for barnehagens innhald og oppgaver

Kommunen sitt ansvar innan barnehageomradet er nedfelt i lov om barnehagar med tilhgyrande
forskrifter. Barnehagen er eit pedagogisk tilbod til barn i fgrskulealder. Innanfor barnehageomradet
har kommunen ei oppgave bade som eigar og barnehagemyndige. Dette inneberer oppgaver som

- Rettleiing og tilsyn
- Kompetanseutvikling

- Full barnehagedekning

Oppleeringslova og forskrift til opplaeringslova

Grunnskoleopplaeringa skal giennomfgrast i trad med opplaeringslova med forskrifter og andre
statlege og kommunale fgringar. Leereplanverket skal styre innhaldet i opplaeringa. Skulen skal tilby
elevane eit forsvarleg og likeverdig oppleeringstilbod, der kvar enkelt far hjelp til 3 nytte sine
ressursar og sitt utviklingspotensial bade fagleg og sosialt.

Skolefritidsordninga (SFO) skal drivast i trad med opplaeringslova og kommunale vedtekter legge til
rette for leik, leering, kultur- og fritidsaktivitetar tilpassa den enkelte sine interesser, alder og
funksjonsniva.

Pedagogisk-psykologisk tenestes (PPT) sitt arbeid blir regulert av opplaeringslova og barnehagelova.
Bokn kommune kjgper denne tenesta av Karmgy kommune.

Opplaeringslova § 13-6 omhandlar kravet til kommunen sitt tilbod knytt til musikk- og kulturskole.
Loven skal sikre at alle kommunar har eit musikk- og kulturskuletilbod til barn og unge, organisert i
tilknyting til skuleverket og kulturlivet elles.

Introduksjonslova

Kommunen har eit ansvar for vaksenopplaering som er heimla i opplaeringslova og
introduksjonsloven. Opplaeringslova slar fast at vaksne over opplaeringspliktig alder som treng
grunnskoleopplaering, har rett til dette sa lenge dei ikkje har krav pa vidaregaande opplaering.

Kulturlova

Loven fastslar det offentlege sitt ansvar for a fremje og leggje til rette for eit bredt spekter av
kulturell verksambheit, slik at alle kan fa anledning til 3 delta i kulturaktivitetar og oppleve eit
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mangfald av kulturuttrykk. Kommunen skal sgrgje for gkonomiske, organisatoriske, informerande og
andre relevante verkemiddel og tiltak.

Folkebibliotekloven

Loven skal sikre at alle kommunar har eit folkebibliotek. Folkebiblioteket skal fremje opplysning,
utdanning og anna kulturell verksmed, gjennom aktiv formidling og ved 3 stille bgker og andre media
gratis til disposisjon for alle som bur i landet. Folkebiblioteka skal vere ein uavhengig mgteplass og
arena for offentleg samtale og debatt.

Forskrift om miljgrett helsevern i barnehagar og skular

Eit overordna krav er at verksemder og eigedommar skal planleggast, byggast, tilretteleggast, drivast
og avviklast pa ein helsemessig tilfredsstillande mate, slik at det ikkje medfgrer fare for helseskade
eller helsemessig ulempe.

Korleis tenesta gis

Barnehage

Bokn kommune har ein kommunal barnehage. Barnehagen er ein 3 avdelingsbarnehage og har plass
til 54 barn ( rekna ut fra arealkrava). Bokn kommune har full barnehagedekning. Grunnbemanninga i
barnehagen fgl den nasjonale bemanningsnorma og pedagognorma. Barnehagen har eit
hovudopptak pa varen, med supplerande opptak pa hausten.

Ved utgangen av 2020 var det 34 born i barnehagen og 13 fast tilsette som til saman dekker 9,9
arsverk i grunnbemanning inkludert barnehagestyrar og 1,34 arsverk til styrking.

Barnehagearet 2020 har vore eit ar kor ein har mgtt utfordringar og krav om rask omstilling knytt til
Koronapandemien og drift i trdd med nasjonale fgringar for smittevern og “trafikklysmodellen”.

Barnehagen har ikkje ein naturprofil i form av a vere ein naturbarnehage, men har som mal at natur,
friluftsliv og baerekraftig utvikling skal ligge til grunn i alt dei gjer. Det har i 2020 vore auka fokus pa
barekraftig utvikling kor det mellom anna har vore prosjekt knytt til sjglvdyrking, reduksjon av
matsvinn og reduksjon av plastikk. Samstundes har det vore auka fokus pa a ta barnehagekvardagen
ut i naturen med faste turdagar og ulike turmal.

Skule

Skulen har ikkje hatt eit eintydig stillingsvedtak kor arsverk har vore knyta til kor mange elevar skulen
har. | staden har ein ved planlegging av nytt skulear i august justert talet pa stillingar til dei
oppgavene som skal Igysast. Skulebudsjettet for 2020 er tilpassa dagens drift og spesialpedagogiske
tiltak. Pr.1.1.2021 vil skulen ha 11,04 leerararsverk. Samla arsverk for skulen er pa 17,23 arsverk og
inkludere i tillegg til laerararsverk og arsverk til administrasjon, spesialpedagogiske tiltak,
assistentar/miljparbeidarar, sosialleerar og skulebibliotekar.
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Skulen hadde 90 elevar ved oppstart av nytt skuledr 2020/2021. Kjennskap til fgdselstal fra 2019 og
bakover viser at arskulla dei neste ara i stor grad vil ha mellom 5 og 10 born. Dette gjer at ein ma
planlegge langsiktig for skulen for a fa ei drift tilpassa behovet samstundes som skulen skal halde
fram med a gi elevande god oppleaering i trad med laereplanen. Det vart i 2017 vedteke at Bokn skule
skulle vere ein fadelt skule, og dette vart sett i verk skulearet 2018/2019 med ei samanslaing pa
nokre trinn. Dei pafglgjande skuleara har det vore gjennomfgrt ytterlegare samanslaingar, og for
skuledret 2020/2021 har skulen 3 samanslaingar av trinn, noko som har resultert i at skulen no har 10
trinn fordelt pa 6 klassar.

Vaksenopplering

Vaksenoppleeringa vert gitt giennom eit vertskommunesamarbeid med Haugesund kommune ut fra
gjeldande reglar og lovverk.

Innvandrarar som gnsker & sgke om permanent opphald eller norsk statsborgarskap ma gjennomfgre
opplaring i norsk og samfunnskunnskap. Rett og plikt til opplaering i norsk og samfunnskunnskap for
vaksne innvandrar er utvida fra 300 til 600 timer. Kommunen har plikt til 3 tilby inntil 3 000 timar
opplaering totalt til dei som har behov for det, og som har rett til gratis opplaering. Nyleg tilkomne
flyktningar og deira familieforena mellom 18 og 55 ar har rett og plikt til a delta i eit heiltids
introduksjonsprogram. Dei far introduksjonsstgnad for a delta i programmet.

SFO

Stillingsramma i SFO har vore stabil over tid. Arsverk har samla sett vore 3,28 stilling for skule og SFO.
Elevtalet pa SFO har vore mellom 20 — 25 i 2020.

Etter som SFO er ein del av skulen vil ein og sja pa behovet her nar ein no skal tilpasse drifta meir til
det ein ser er behovet i skulen dei kommande ara. SFO har gatt ned litt kvart ar i forhold til kor
mange som nyttar SFO, dette er i hovudsak knyta til at ein har faerre born pa kvart trinn.

Bokn ligg verken hggt eller lagt nar det gjeld betalingssatsar om ein samanliknar med andre
kommunar rundt oss. SFO skal drivast til sjglvkost det vil seie at inntektene skal dekke kostnadane.
Budsjettet 2020 viser at kostnadane er hggare enn inntektene. |1 2021 vil skulen jobbe med
organisering av SFO som gjer at me kan fa ei betre drift bade for brukarar og tilsette. Eit viktig mal vil
vere a fa drifta til 3 ga i balanse i hgve til kostnadar og inntekter.

Bibliotek

Dei offentlege biblioteka har som oppgave a vera ein inspirerande og demokratisk formidlar av
kunnskap og kultur gjennom aktiv formidling og ved a stille bgker og andre medium gratis til
disposisjon til innbyggjarane. Det skal leggast vekt pa kvalitet, allsidigheit og aktualitet. Biblioteket i
Bokn er eit kominasjonsbibliotek (folkebibliotek og skulebibliotek), og har gjennom aret eit breitt
arrangement og aktivitetsprogram bade som offentleg bibliotek og skulebibliotek. Biblioteket har
jamleg utstilt produkt laga av elevane ved skulen.

| 2020 vart opningstidene for biblioteket utvida med to dagar for bade folke- og skulebiblioteket
(mandag og onsdag 09:30-13:30/16:00-19:00, tysdag og torsdag 09:30-13:30). Biblioteket hadde to
tilsette i hgvesvis 29% og 60% stilling.
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Kvalitet i tenestene

Barnehage

Barnehagelova med forskrifter gir barnehageeigar i oppgave a drive og fglgje opp barnehagen slik at
ein sikrar at det er i trad med bade lovverk og rammeplan for barnehage. Me skal sikra at
barnehagen i samarbeid og forstaing med heimen skal ivareta barn sitt behov for omsorg og leik, og
fremje lzering og danning som grunnlag for allsidig utvikling.

Me vurderer kvalitet gjennom ulike indikatorar og arbeider med a setje mal ut fra desse.

Skule

Oppleaeringslova § 13-10 palegg skuleeigar a ha eit forsvarleg system for a vurdere om og fglgje opp at
skoleeigar etterlev opplaeringslovverket. Gjennom vart system skal me sikre at

¢ elevane sine rettigheiter blir ivaretatt

o det blir gjort tiltak dersom det er fare for at elever ikkje far oppfylt sine rettigheiter

o det blir drive kvalitetsutviklingsarbeid i skule slik at me oppnar auka leeringsutbytte for den
enkelte elev.

Me vurderer kvalitet ved hjelp av ulike indikatorar og arbeider med a setter mal ut fra desse.
Nasjonale prgver, eksamensresultat, elevundersgkinga og foreldreundersgkinga gir indikasjonar pa
elevane sitt laeringsutbytte, trivsel og brukartilfredsleik. | tillegg har me i 2020 gjennomfgrt ein
stastadsanalyse der tilsette har vurdert kvaliteten i skulen pa fleire omrader, med ei utvida
undersgking pa tema laeringsmiljg og skulemiljg.

Mal for tenestene

Barnehage

- Bokn Barnehage skal gi barna gode mogelegheiter for oppvekst og utvikling i naert samarbeid
med foreldre / fgresette.

- Bokn Barnehage skal arbeide for eit trygt og godt barnehagemiljg som fremmer barna si
helse og evne til livsmeistring, og involvere foreldre /fgresette i dette arbeidet.

- Bokn Barnehage skal ha fokus pa berekraftig utvikling, natur og lokalmiljg.

- Bokn Barnehage skal drive barnehagebasert utvikling ut fra eigen praksis , lokale behov og i
samarbeid med omliggande kommunar.

- Bokn Barnehage skal vaere ein arbeidsplass som gir tilsette rom for fagleg og personleg
utvikling, med hggt fokus pa trivsel og arbeidsnaerveer.
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Regional kompetanseutvikling

Utdanningsdirektoratet kom i 2018 med nye fgringar for kvalitetsutvikling i barnehage og skule.
Dette inneber at kommunane ma samarbeid om kvalitet og kompetanse samt innga eit forpliktande
samarbeid med utdanningsinstitusjonar for a fa tildelt nasjonale kompetansemidlar for
kvalitetsutvikling. Ordninga tradde i kraft i 2019. Kommunane i nord-Rogaland har gatt saman om ein
plan for desse ordningane knytt til kompetanseutvikling i samarbeid med Hggskulen pa vestlandet.
Den desentraliserte (skule) og regionale (barnehage) kompetanseutviklingsordninga vil bidra til meir
felles arbeid for kvalitet i barnehage og skule i kommunane, og redusere kvalitetsforskjellar mellom
kommunar og barnehagar i regionen.

I 2020 har barnehagen gjennom rekomp (regional kompetanseordning) vore med i eit
klyngesamarbeid saman med 4 andre barnehagar pa Haugalandet kor klynga har vore leia av ein
pilotbarnehage i Haugesund kommune. Malet med samarbeidet er erfaringsdeling, samt
kompetanseheving og rettleiing av HVL slik at samarbeidet bade far styrka kompetansen til
pedagogane i barnehagen slik at dei i stgrre grad kan drive barnehagebasert utviklingsarbeid, samt at
ein utviklar ein praksis kor alt utviklingsarbeid skal vere analyse- og kunnskapsbasert med eit
kontinuerleg fokus pa a auke kvaliteten.

Som eit ledd i kvalitetsarbeidet blei det i desember 2020 gjennomfgrt ei brukarundersgking (Udir si
foreldreundersgking). Med ein svarprosent pa 35,3 % var det ein merkbar reduksjon samanlikna med
svarprosenten fra 2018 som var pa 48,57%, og resultatet er med det ikkje like representativt.
Resultat fra undersgkinga i 2020 viser at foreldra i stor grad er godt nggd med barnehagen sitt tilbod
og jamt over er dei meir tilfredse enn i 2018. Men undersgkinga viser og som den viste i 2018 at
barnehagen skarar darleg pa spgrsmal om barnehagen sitt uteomradet og mattilbodet. Dette er
omrader ein vil sja naerare pa med mal om 3 betre i perioden fram mot 2022.

Trygt og godt barnehagemilj@

Barnehagen jobba hausten 2020 med a fgrebu seg pa lovendringa i barnehagelova om retten til eit
trygt og godt barnehagemiljg som vart gjeldande fra januar 2021. Arbeidet vil fortette i 2021 kor det
pa lik linje med det som er gjort i skulen vil bli utvikla handlingsrutinar for a sikre at barnehagen
fylgjer lovkrava.

Inkluderande leike- og laeringsmiljg i barnehagen

Barnehagen har arbeida med a utvikle eit stimulerande leikemiljg som skal danne grunnlaget for barn
si sosiale og spraklege utvikling. Malet med prosjektet er a utvikle bade vaksenrollen og barn si
medverknad, med utgangpunkt i barnehagens fysiske leike- og laeringsmiljg inne. Dette prosjektet
vert vidarefgrt i 2021.

| rammeplanen er eit av fagomrada «kkommunikasjon, sprak og tekst». Bokn barnehage har over tid
jobba med spraket som basiskompetanse med formalet om a auke barnehagepersonalets
kompetanse om barns generelle utvikling og barns spesifikke sprakutvikling. Barnehagen har i 2020
vidarefgrt det dei starta pa i 2019 knytt til «spraklgyper» (utvikla av lesesenteret ved UIS).
Kompetanseutviklingspakkane har vorte jobba med i det profesjonelle lzeringsfellesskap i
barnehagen, og bestar av fagstoff, spgrsmal og oppdrag, og kan brukast pa sjglvstendig basis. |
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barnehagekvardagen har ein i 2020 hatt ei malsetting om at alle born skal bli lest for kvar dag, og at
det blir organisert lese- og sprakgrupper 2 gonger i veka.

- Bokn skule skal arbeide for eit trygt og godt lzeringsmilj@, og a jobbe aktivt for a involvere
foreldre og fgresette i dette arbeidet.

- Bokn skule skal vaere ein skule kor opplaering vert tilpassa den enkelte elev sine evner og
feresetnader, og kor dei grunnleggande prinsippa for laering ligg til grunn i mgte med fag og
tverrfaglege tema.

- Bokn skule skal vera ein viktig bidragsytar for a skape sosiale og kulturelle mgteplassar for
heile befolkninga i Bokn.

- Bokn skule skal drive kunnskapsbasert skuleutvikling ut fra eigen praksis, lokale behov, og i
samarbeid med omkringliggande kommunar.

- Bokn skule skal vera ein arbeidsplass som gir tilsette rom for fagleg og personleg utvikling,
med hggt fokus pa trivsel og arbeidsnaervaer.

Desentralisert kompetanseutvikling

Utdanningsdirektoratet kom i 2018 med nye fgringar for kvalitetsutvikling i barnehage og skule.
Dette inneber at kommunane ma samarbeid om kvalitet og kompetanse samt innga eit forpliktande
samarbeid med utdanningsinstitusjonar for a fa tildelt nasjonale kompetansemidlar for
kvalitetsutvikling. Ordninga tradde i kraft i 2019. Kommunane i nord-Rogaland har gatt saman om ein
plan for desse ordningane knytt til kompetanseutvikling i samarbeid med Hggskulen pa vestlandet.
Den desentraliserte (skule) og regionale (barnehage) kompetanseutviklingsordninga vil bidra til meir
felles arbeid for kvalitet i barnehage og skule i kommunane, og redusere kvalitetsforskjellar mellom
kommunar og barnehagar i regionen.

Gjennom desentralisert kompetanseordning (Dekomp) har Bokn kommune delteke pa samlingar med
skuleleiing og ressurspersonar pa bade regionsamlingar og nettverksamlingar med Karmgy
kommune. | 2020 har ein vidarefgrt arbeidet med tema knytt til arbeidet med nye leereplanar,
mellom anna med tema djupare laering og tverrfagleg samarbeid.

Trygt og godt skulemiljg

Eit hovudmal for skulen er at elevane skal ha eit trygt og godt skule- og leeringsmiljg. Skulen skal heile
tida arbeide for best mogleg skulemiljg og at skulen blir opplevd som trygg og god for elevane.
Rektor har ansvaret for at dette blir gjort. Alle vaksne som arbeider pa skulen skal fglge med pa at
elevane har det bra og gripe inn mot mobbing og anna krenking. Dei skal ogsa varsle rektor viss dei
far mistanke eller kjennskap til at ein elev ikkje har det trygt og godt. Bokn skule jobbar malretta og
systematisk med skulemiljget. Malet for skulen er & utvikla kunnskap, haldningar og ferdigheiter nar
det gjeld korleis ein saman skal skape eit inkluderande, trygt og mobbefritt skulemiljg.

Bokn Skule er ein MOT — Skule. Skulen har giennom MOT skulert 3 tilsette til a8 verte MOT — Coachar.
Deira oppgave er a giennomfgre faste opplegg med klassane pa ungdomstrinna. Fra 8. klasse til 10.
klasse far elevane ta del i 12 ulike MOT gkter kor dei arbeider med ulike problemstillingar og
utfordringar som ungdomane mgter i kvardagen.
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Skulen har i 2020 oppretta eit innsatsteam som skal ha det overordna ansvaret for dette arbeidet
saman med rektor. Skulearet 2020/21 har skulen hatt ein avtale med Laeringsmiljgsenteret i
Stavanger med laeringsgkter for innsatsteamet for a auka kompetansen pa dette omradet. Skulen har
ogsa hatt ei felles samling for heile personalet ved innfgring av Spekterundersgkinga hausten 2020.
Spekterundersgkinga er ei ikkje anonym trivselundersgking utarbeida av Laeringsmiljgsenteret som
gir laerarane god kjennskap til korleis elevane har det pa skule/i klassen, og gir eit godt grunnlag for
arbeidet med klasse/skulemiljg og relasjonsbygging mellom elevar og vaksne.

Bokn skule blei i 2020 invitert til & bli med i Utdanningsdirektoratet (Udir) si oppfelgingsordning
grunna svake resultat over tid. Dei svake resultata var seerleg knytt til lesing, trivsel, mobbing og
motivasjon. Siste halvdel av 2020 har det vore lagt ned eit grundig arbeid i den sakalla “fgr-fasen” av
oppfelgingsordninga. | denne fasen har det mellom anna blitt jobba for a finne utfordringsbilde i tett
dialog med dei tilsette etter a ha gjennomfgrt Udir sin “stastedsanalyse”. Deretter har det blitt
utarbeida ein rapport med tiltak for dei kommande to skuledra (2021/2022 og 2022/2023) som blir
giennomfgringsfasen i ordninga.

Musikk og kulturskulen

Musikk- og kulturskulen har som mal a bidra til

- eitrikare kultur- og musikkliv i Bokn kommune
- eintrygg, kulturell arena og mgtestad, kor ein kan fa laera, skapa og utvikla seg bade i eiga
musisering/eigen kunst - og ikkje minst i samhandling med andre.

Med bakgrunn i dei ressursane som kulturskulen har i budsjettet var dei i 2020 fylgjande tilbod

- kor for vaksne
- pianoundervisning.

Koronapandemien og smittevernrestriksjonar medfgrte utfordringar med a kunne gjennomfgre all
planlagt undervisninga i 2020. Alle planlagde arrangement vart og satt pa vent. Pianoundervisninga
kom raskt opp 3 ga igjen etter nedstenging med alternativ undervisning via Teams, og deretter etter
kvart tilbake til tilneerma «normal» ein-til-ein-undervisning i trad med smittevernreglane.
Boknakoret/Aksang hadde planlagt arrangement i Bokn og Tysvaer varen 2020 og skulle ogsa jula
2020 vera med pa Hanne Krogh sin julekonsert i Var Frelsers Kirke i Haugesund. Vidare var det planar
og fgrespurnad om 3 syngje for dei eldre ved Bokn sjukestove/omsorgsbustadene og & delta under
«Syng jula inn» i Bokn kyrkje. Dessverre matte gvingane og arrangementa ga ut,- som fglgje av dei
lokale og nasjonale restriksjonane for smittevern.

Pianoelevane har normalt to konsertar i Igpet av skuledret. Fleire elevar pleier ogsa a delta under
Ungdommens Kulturmgnstring (UKM). Elevane treng arenaer a vise seg fram pa, og til trass for at
2020 har vore eit ar med smittevernrestriksjonar har elevane fatt moglegheita til 3 opptre pa
politiske mgter og andre lokale arrangement.

Kulturskulen har ein stor og jamn etterspurnad etter fleire tilbod, seerleg ulike musikktilbod retta
mot unge (instrument, band og samspelsaktiviteter, samt film, studio, lyd og lys) samt barnekor for
dei yngre borna. Til trass i denne etterspurnaden har det i 2020 ikkje vore rom for a tilby meir
aktivitet i kulturskulen ut fra budsjettramma.
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| 2020 vart det teikna nytt skulebygg med ein kulturhusdel i samband med skulens musikkrom og
fellesareal. Malet er at denne delen av bygget pa ettermiddagstid, kveld og helg skal kunne vere ein
kulturell mgtestad for barn og unge i ulike aktivitetar, samt vere ein kulturarena for kulturformidling
til vaksne i samarbeid med biblioteket, kulturseksjonen i kommunen og frivillige lag og
organisasjonar.

Aktivitet Elevtal
Pianoundervisning 13
Kor 16

Kultur og kulturformidling i Bokn har som mal

- A skapa trivsel og «kultur heile livet» for alle gjennom ulike kulturarrangement
- Skapa meiningsfulle fritidsaktivitetar for barn og unge
- Tavare pa museumsgjenstandane i Bokn

Kunst og kulturformidling skjer i stor grad gjennom samarbeid mellom kulturseksjonen, biblioteket
og dei andre einingane i kommunen. Biblioteket vert i stor grad nytta som arena for formidling, bade
i forhold til program i Den kulturelle spaserstokken (DKSS) og tysdagskaféen.

Den kulturelle skulesekken (DKS) er ein viktig del av kulturformidling til born og unge i Bokn
kommune. Arrangementa er i stor grad retta mot elevane i skulen, ,men born frad barnehagen deltek
der ein ser at arrangementa er passande og for denne malgruppa. | 2020 rakk ein berre 3
gjiennomfgra eitt besgk fra DKS fgr alle arrangementa vart kansellert grunna smittevernrestriksjonar i
samband med Koronapandemien.

Bokn kommune har ei ordning der foreldregruppa til 9.klasse er ansvarlege for drifta av Petra
fritidsklubb og kinoen. Det blei berre gjennomfgrt 12 klubbkveldar pa Petra fritidsklubb i 2020
grunna koronapandemien og ei periode med nedstenging varen 2020. Kinodrifta omfattar utgifter til
Bygdekinoen og for vakthald/tilrettelegging (driftsgruppe skuleelevar/foreldre). Driftsresultatet
varierer fra ar til ar, i takt med besgkstalet (speleinntekter). | 2020 var totale utgifter pa 23 000 kr.

Bokn bygdemuseum er ei avdeling i Haugalandmuseet AS, som er leigetakar av ungdomshuset pa
Haland. Som aksjonaer gir Bokn kommune eit arleg driftstilskot pa 70 000 kr, etter ein
folketalsmodell. Som utleigar skal kommunen dekka driftsutgiftene pa bygget, og budsjettposten
omfattar ogsa vedlikehaldsutgifter.

Bokn kommune oppretta i 2020 ein ordning med aktivitetskort for barn og unge i laginntektsfamiliar.
Ordninga tradde i kraft 1.juli og gir barn og unge fra laginntektsfamiliar (inkludert ein vaksen
felgjeperson for born opp til 13 ar) far med eit slikt kort gratis inngang pa ulike fritids- og
aktivitetstilbod i Bokn kommune og andre nabokommunar (Tysveer, Karmgy og Haugesund).
Rekrutteringa til tilbodet har vore gjennom eit samarbeid med helsestasjonstenesta og kommunen
ser at tilbodet har vore godt nytta i dei periodane det har vore mogleg a nytte seg av det (nokre av
tilboda har vore stengde i periodar som fglgje av koronapandemien). Tilbodet blir vidarefgrt i 2021.
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Bibliotek

- Bokn bibliotek skal vera ein uavhengig mgteplass for alle.

- Bokn bibliotek skal vera eit godt skulebibliotek med aktiv formidling.

- Bokn bibliotek skal i sine tilbod leggja vekt pa kvalitet, allsidigheit og aktualitet.

- Bokn bibliotek skal vera ein kulturell arena for aktiv formidling av kunst og kultur.
- Bokn bibliotek skal ta del i interkommunalt samarbeid

2020 var eit spesielt ar ogsa for biblioteket, som fgrst matte halda stengt 3 veker fra slutten av januar
grunna reperasjonar etter vasskade — og deretter full stenging fra 12. mars pga. pandemien. Det vart
i denne perioden jobba ekstra mykje med nettbaserte tilbod for lesarane i form av e-bgker, lydbgker,
lesekampanjar (Hele Norge leser, Sommarles mfl..) og lese-/forteljarstunder via diverse digitale
plattformar.

Fra slutten av mars fekk ein opna for at brukarane kunne ringja inn/henta bokbestillingar like utanfor
biblioteket — eller fa bestillingane kgyrde heim til dgra. | slutten av april vart det ogsa lov a levera inn
lante bgker. For skule og barnehage vart det laga bokkassar til bruk i klasserom og barnehage.

Fra hausten av fekk ein opna for at brukarane igjen kunne komma inn pa biblioteket for a lana/levera
bgker — i samrad med gjeldande restriksjonar for smittevern.

Det var planlagt mange arrangement bade var- og hausthalvaret (forfattarbesgk, paskeverkstad,
sykurs, forteljarstund og blant anna 7 kveldar med juleverkstad kombinert med kulturelle innslag av
bade lokale og eksterne krefter). Dessverre matte ogsa desse avlysast pga. den pagaande
pandemien.

Tross eit turbulent ar med nedstenging og avgrensa hgve for fysiske besgk, vart besgkstalet i 2020
likevel pa 961, mot 3663 i 2019,- eit gjiennomsnitt pa 1,1 besgk pr. innbyggjar, mot 4,3 besgk pr.
innbyggjar i 2019. Det totale utlanet i Bokn for 2020 var 3198 bgker, som er 3,7 bgker i snitt pr.
innbyggjar.

| Rogaland Fylke var snittet i 2017 pa 4,6 bgker pr. innbyggjar. Gjennomsnittet for Rogaland i 2017
var 7,1 besgk pr. innbyggjar.

2017 2018 2019 2020
Tal pa utlan 7417 6923 5894 3198
Gj.snitt utlan pr. innb. 8,67 8,2 6,9 3,7
Tal pa besgk 5488 5015 3663 961
Gj.snitt besgk pr. innb. 6,4 5,9 4,3 1,1
Tal pa utlan av E-bgker 390 394 842 1683

Skulebibliotek
Biblioteket har eit stort utval av biletbgker og lettlesne bgker som blir brukte i leseopplaeringa.

Biblioteket samarbeider om lesestimuleringsprosjekt. Det er fokus pa a rettleie elevar i a finne
materiell i tema og prosjektarbeid.

Biblioteket opna i 2020 for 4 dagar i veka som skulebibliotek, skjgnt biblioteket matte halde
stengt/ha avgrensa besgk grunna pandemi-restriksjonar.
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Skulebibliotekdagar vert normalt sett nytta til lesing som hggtlesing for grupper, stillelesing, spel,

leseopplaering, undervisning, presentasjon av nye bgker og lan av bgker. Kvar klasse hadde i 2020 eit

stort utval av bgker i klasserommet og desse vart bytta jamleg. Biblioteket har som mal a skape

leselyst og utvikle gode leseferdigheiter hja elevane.

Biblioteket har utstillingar av elevarbeid i faget kunst og handverk.

@konomi - Resultatvurdering

Rammeomrade 2 - Seksjon kultur, skule og barnehage

Fordelt slik
Lgnsutgifter

Andre driftsutgifter
Inntekter

Netto utgift

Fordelt pa teneste

200 - SKULEADMINISTRASJON
210 - Barnehage

220- SFO

230- Bibliotek

240 - Kultur

250 - Musikk og kulturskule
270 - IDRETT

299 - Oppvekst adm

330 - HELSESTASJON

Netto utgift

Rekneskap 2020

25708 449

2972938
-3334 245
25347 142

Rekneskap 2020

13 809 100
6921593
558221
1172096
1445434
613 279
20 869
8902

797 648
25 347 142

Budsjett 2020
26 450 585
3402000
-2594 700

27 257 885

Budsjett 2020
15 608 800

6 764 680
1052 620

684 300

1377 400

614 500

269 400

886 185

27 257 885

Avvik i kr
-742 136
-429 062
-739 545

-1910743

Avvik i kr
-1799 700
156913
-494 399
487 796
68034
-1221
-248 531
8902
-88537
-1910743

Rammeomrade oppvekst hadde eit samla mindreforbruk i 2020 pa 1,9 millionar.

Awviki %
-2,8%
-12,6%
28,5%
-7,0%

Awviki %
-11,5%
2,3%
-47,0%
71,3%
4,9%
-0,2%
-92,3%

-10,0%
-7,0%

Inntektene i 2020 vart 0,73 millionar kroner hggare enn budsjettert. Dette skuldast refusjon fra

staten knytt til mellom anna vidareutdanning til laeerarane og refusjon fra andre kommunar.

Andre driftsutgifter vart 0,43 millionar lagare enn budsjettert. Det reduserte forbruket er knytt til

kjgp av tenester fra andre kommunar.

Lgnsutgiftene vart 0.74 millionar ldgare enn budsjettert. Arsaka er mellom anna at ein fekk 1,3
millionar meir enn budsjettert i refusjon sjukepengar. Det er brukt 300 000 kroner i overtid mot eit
budsjett pa 100 000 kroner. Dette er likevel ei forbetring fra 2019 der overtidsbruken var pa 420 000

kroner.
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12.  RAMMEOMRADE 3 — SEKSJON HELSE, PLEIE OG OMSORG

Kommunens ansvar

Kommunen sitt ansvar vert i hovudsak regulert av fglgjande lovar og forskrifter:
e folkehelselova:

Loven skal bidra til ei samfunnsutvikling som fremje folkehelse og utjamnar sosiale helseforskjeller.
e Helse- og omsorgstenestelova:

Kommunen skal tilby ngdvendige og forsvarlege helse- og omsorgstenester. Ansvaret omfattar alle
pasient- og brukargrupper, her under personar med somatisk eller psykisk sjukdom, skade eller
liding, rusmiddelproblem, sosiale problem eller nedsett funksjonsevne.

e Helsepersonellova:

Lova regulerer yrkesutgvinga til helsepersonell, her under helsepersonell sine plikter og ansvar.
e Pasient- og brukarrettighetslova:

Lova skal sikre befolkninga lik tilgang til tenester av god kvalitet.
e  Forskrift om ein verdig eldreomsorg:

Forskrifta skal sikre at eldreomsorga vert tilrettelagt pa ein slik mate at dette bidrar til verdig, trygg
og meiningsfull alderdom.

e Forskrift om leiing og kvalitetsforbetring i helse- og omsorgstenesta:

Forskrifta skal bidra til fagleg forsvarlege helse- og omsorgstenester, kvalitetsforbetring og pasient og
brukartryggleik, og at andre lovar i helse og omsorgslovgivinga vert etterlevd.

Korleis tenestane gis

Seksjonen har fylgjande tenesteomrade:

Pleie- og omsorg; som bestar av sjukestova, heimetenester, bu- og aktivitet, kjskkendrift og reinhald,
og Avdeling helse; som bestar av legekontor, helsestasjon med skulehelseteneste, jordmor, ergo- og
fysioterapiteneste og psykisk helseteneste.

Bokn kommune har ikkje eige tildelingskontor, det er saksbehandlar i den enkelte eining som tar
imot sgknaden som har ansvar for a behandle og fatte vedtak om tenester etter lovverket.
Komplekse saker vert tatt opp og drgfta i Koordinerande eining. Saksbehandlar skal sikre god kvalitet
pa saksbehandlinga og fatte enkeltvedtak pa bakgrunn av helsefaglege vurderingar.

Sjukestova
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Pasientane pa sjukestova skal oppleve individuell og kontinuerleg pleie- og omsorg ut fra det enkelte
individ sine ressursar og behov, slik at han/ho har ei oppleving av best mogleg livskvalitet. Sjukestova
har plass til 14 institusjonsbebuarar fordelt pa 13 rom. Av desse er det to korttidsplassar som er satt
av til rehabilitering, resten er fordelt pa langtidsplassar, der fire av desse er pa forsterka avdeling.
Tilsette pa avdelinga har ansvar for a vaske pasienttgy og eige arbeidstg@y. Institusjonen har eige
kommunalt kjpkken med tilsette som lagar mat til sjukestova, dagsenteret og heimebuande, dette
etter vedtak.

Heimetenesta

Skal gi heimebuande brukarar kontinuerleg pleie- og omsorg, slik at den enkelte brukar kan bu heime
sa lenge det er forsvarleg.

Bu- og aktivitet

Skal gi tenester til personar som har eit seerleg hjelpebehov pa grunn av funksjonshemming,
utviklingshemming, sjukdom eller andre arsaker. Tenesta har ansvar for tilrettelagte bustadar (bu- og
aktivitet). | tillegg har tilsette her hatt ansvar for drift av Dagsenteret to dagar i veka.

Avdeling helse

Tenesta skal leggje til rette for at innbyggjarane i Bokn skal fa den helsetenesta dei har behov for og
krav pa, dette i form av fgrebyggjande, helsefremmande, rehabiliterande eller kurativt arbeid.
Avdeling helse bestar av helsestasjon og skulehelsetenesta, ergo- og fysioterapitenesten, legetenesta
og psykisk helseteneste, under her lzering og meistring.

Interkommunalt samarbeid

Bokn kommune har valt a Igyse ein del oppgaver ved hjelp av interkommunale samarbeid.
Kommunen har ulike avtale med andre kommunar som Karmgy, Haugesund, Tysvaer, Sveio, Etne,
Vindafjord og Suldal pa ulike omrader. Fglgjande oppgaver vert Igyst i samarbeid med andre
kommunar:

Friskliv, leering og meistring

Det vart i 2018 inngatt ein interkommunal samarbeidsavtale pa enkelte lagterskel, frisklivs-, laerings-
og meistringstilbod i kommunane Haugesund, Tysveaer, Karmgy, Bokn og Suldal. Dette inneber at
innbyggjarane fra desse fem kommunane kan delta pa ulike kurs uavhengig av heimkommune.

Grunna koronapandemi og restriksjonar som fglgje av denne vart pagaande kurs utsett og deretter
avlyst i mars 2020. Etter dette har kursverksemda vore sveert lag i alle kommunar. Evaluering og
eventuell justering av den kommunale avtalen har vore vanskeleg og kommunane gnskjer difor a
vidarefgre avtalen i 2021.

Diagnose, behandling og rehabilitering

Felles legevakt: Bokn kommune deltek i ei interkommunal legevaktsordning som er drifta av
Haugesund kommune. Dette er ein avtale som er inngatt i pavente av ei etablering av felles
interkommunal legevakt, brann- og ambulansestasjon for kommunane i regionen som er planlagt
skal sta ferdig i 2024.
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K@HD-sengeplass: Kommunen kjgper plassar til kommunale gyeblikkelig hjelp dggn opphald (K@HD -
sengeplass)av Haugesund kommune. Kostnaden for avtalen er lik statleg tilskot i ramma uavhengig
av bruken av sengeplassar.

Helsestasjon for ungdom og jordmortenesta: Helsestasjons- og skulehelsetenesta og helsestasjon for
ungdom er eit lovpalagt helsetilbod til alle born og unge 0 — 20 ar, og til gravide som gar til
svangerskapskontroll i tilknyting til helsestasjon. | Bokn samarbeider vi med Haugesund om
Helsestasjon for ungdom, medan jordmortenester vert kjppt av Karmgy. Dette er eit tilbod som alle
gravide kan nytte, og er plassert i Kopervik sentrum.

Koronasjukeheim: | mars 2020 vart det inngatt ein intensjonsavtale mellom Bokn, Tysveer og Sveio
om felles avdeling for koronasmitta (koronaavdeling) plassert pa Sveio omsorgssenter. Dette for a
sikra ei mest mogleg feremalstenleg behandling av personar i risikosona som blir smitta av Covid-19,
og gjer at koronaavdelinga skulle driftast og finansierast gjennom ei rettferdig fordeling mellom dei
tre deltakarkommunane. Kommunane Etne og Vindafjord oppretta ei tilsvarande avtale, med base i
Etne kommune. | mai 2020 vart dei fem kommunane einige om a samarbeide om felles
intensjonsavtale, der formalet er a sikre ei mest mogleg féremalstenleg bruk av bemanning innanfor
dei to enkelte samarbeida. Dette ved at fyste avdelinga (enten den i Sveio eller den i Etne) som vert
opna, vil kunne ta imot pasientar tilhgyrande den andre avdelinga.

Koronasentral: Fra november 2020 vart det inngatt eit samarbeid med Tysvaer og Sveio om felles
koronasenter, dette plassert i Aksdal. Bokn kommune har bidratt med eitt personale til stades ein
gong i veka. Arbeidet bestar mellom anna i & betene telefonen og testing for korona. Ved
smitteutbrot skal ein og hjelpe til i arbeidet med a spore opp smitte.

Kommuneoverlegeberedskap: Avtale mellom Tysveer, Sveio og Bokn om at dei tre kommune-
overlegane har beredskap kvar si veke (kvar tredje veke) na under koronapandemien. Avtalen vart
inngatt dd kommuneoverlege/smittevernlege er ein sarbar ressurs for kommunen i ein pandemi-
handtering, bade med tanke pa overordna fagleg ansvar, og med omsyn til myndigheit/fullmakt etter
smittevernlova. Det er viktig a sikre robuste Igysingar som dekker akutte funksjonar ved for eksempel
uforutsett fravaer, samt sikre lgysingar som gjer at man unngar slitasje over tid.

Sal av sjukeheimsplassar: Behovet for institusjonsplass vil alltid variere, medan nokre kommunar
ikkje er i stand til 3 ta imot utskrivingsklare pasientar, har Bokn kommune fram til no ikkje hatt
problem med overliggarar. | oppstarten av 2020 hadde sjukestova god kapasitet pa plassane sine, og
fekk etter kvart fgrespurnad fra Karmgy om dei kunne fa kjgpe institusjonsplassar av oss. | mars 2020
vart det difor inngatt ein avtale med Karmgy kommune om kjgp av inntil atte institusjonsplassar.
Bokn kommune har difor selt totalt fem plassar pa sjukestova i 2020. Til tross for at vi har selt fem
institusjonsplassar, har vi ikkje hatt vanskar med a ta imot eigne innbyggjarar pa sjukeheimen nar det
har vore behov.

Bokn kommune signerte i 2016 under pa samarbeidsavtale med Karmgy om kjgp av
barnevernstenester, PPT-tenester og felles Nav kontor.
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Kvalitet i tenestene
Strategiar i helse og omsorg

Helse- og omsorgsplanen for Bokn kommune vart ferdig i 2020, og tar for seg bade langsiktige
satsingsomradet og meir konkrete tiltak. Strategien i helse- og omsorg er fglgjande:

o A styrkje det fgrebyggjande folkehelsearbeidet

e A hafokus pa born og unge, brukarmedverknad, aktivitet og samarbeid med frivillige lag og
organisasjonar

o A styrkje den heimebaserte tenesta slik at flest mogleg far bu heime lengst mogleg

e Agibefolkninga i Bokn koordinerte, innovative og gode tenester med respekt og verdigheit
for den enkelte

BEON-prinsippet:

Den viktigaste fgresetnaden for god gkonomisk styring av kommunale helse- og omsorgstenester
sikrast ved at kommunen har ein tenestestruktur som legg til rette for at tenester kan tildelast og
utfgrast pa «Beste Effektive Omsorgs Niva» (BEON-prinsippet).

Omsorgstrappen

BEON-prinsippet

Sykehjem langtid, spesialplass
J Sykehjem langtid, ordinser plass
| Rehabilitering

iehjem korttid, avlastningfopptrening

J Omsor lig med heldegns omsorg

Brukerstyrt personlig assistanse
| Omsorgslann

| Omsorgsboliger med hjemmetjenaster/trygdebaliger

| Hjemmesykepleie, fysio-/ergoterapi og miljearbeidsijenester
beid, aktivitetstilbud for funksjonshemmede
nter for eldre
Hjemmehjelp
Ambulerende vaktmester
Trygghetsalarm
Servicesenter

Forebyggende tiltak

Figur 3: Omsorgstrappa i Bokn kommune

Prinsippet byggjer pa at kommunen bgr tilby ei trinnvis opptrapping av pleie- og omsorgstenester for
den enkelte, slik at flest mogleg kan bu heime sa lenge som mogleg, samtidig som kommunen gir
tenester sa effektivt som mogleg. Dette kan bety at det vert gitt eit mindre omfattande vedtak enn
det brukaren i utgangspunktet sjglv hadde tenkt. Det er ikkje hensiktsmessig a gi fleire tenester enn
det som trengs, da dette kan gi ytterlegare funksjonstap pa sikt. Tenestene i gvre niva av
omsorgstrappa er meir kostabare enn tenester gitt pa eit lavare niva. Bade av omsyn til brukaren og

54



hensynet til gkonomi gjer at Bokn kommune har valgt 3 benytte BEON-prinsippet som grunnprinsipp
ved tildeling av helse- og omsorgstenester.

Satsingsomrader og aktivitet i 2020

Kvardagsrehabilitering, fysio- og ergoterapi

| 2020 hadde kommunen ein fysioterapeut i 50% fast stilling pluss 25% stilling dekka av midler fra
fylkesmannen, totalt 75% stilling. | tillegg vert det tilsatt ein kommunen ergoterapeut i 10% stilling
gyremerka kvardagsrehabilitering. Kvardagsrehabiliteringsteamet bestar av fysioterapeut,
ergoterapeut og ein sjukepleiar med videreutdanning i rehabilitering.

Balansegruppe:

Hausten 2020 starta fysioterapeuten opp ei balansegruppe pa dagsenteret. Her er det trening ein
gong i veka der det er fokus pa styrke og balanse, dette i tillegg til 4 gi informasjon om heimegvingar.
Nar koronarestriksjonane lettar er planen a utvide, og invitere med deltagerar fra bygda som ikkje
gar pa dagsenteret.

Prioriteringsngkkel:

Tilbod pa tenester og etterspurnad heng ikkje alltid saman, og fysioterapeuten har difor matte
utarbeidd ein prioriteringsngkkel. Dette for & kunne prioritere forsvarleg, og behandlar bade born og
eldre. Friske vaksne som ellers kjem seg til fysioterapeut pa eigen hand gar til privatpraktiserande
fysioterapeut.

Hjelpemidler

Den kommunale fysioterapeuten tek seg av formidling av hjelpemidler fra kommunens korttiddslager
og vurdering av behov for meir permanente hjelpemiddel og sgknad om dette til NAV hjelpemiddel-
sentral. Utkgyring av og opplaering i bruk av hjelpemidler hgyrer og med til oppgavene. Nytilsatt
ergoterapeut vil og kunne bistd her med behov. Hjelpemiddelsaker varierer fra enkle saker til meir
komplekse saker.

Brukarundersgking

Alle som pr september 2020 mottok heimesjukepleie, heimetenester og/eller praktisk bistand og
opplaering (heimehjelp) fekk tilbod om a delta i undersgkinga. Heilt konkret er det mottakerar av
helse- og omsorgstenester som vert utfgrt i brukaren sin heim, i omsorgsbustadar eller tilrettelagte
bustadar som var malgruppa denne gongen. Totalt 27 personar fekk tilbodet om a delta, 21 av desse
har svart pa undersgkinga, noko som gir oss ein svarprosent pa 78%.

Resultatene fra brukarundersgkinga viser at dei fleste brukerane er sveert tilfreds med dei tenestene
dei mottek. Vi ser likevel at det er rom for 3 ta ei evaluering av tenestetilbodet, dette etter
kommentarar gitt av brukerane i forbindelse med undersgkjinga. Pleie- og omsorg skal som eit
resultat fra denne brukarundersgkinga sja pa kor vi kan gjere forbedringar. Vi har som eit mal a ga
gjennom alle interne rutinar og endre desse, der vi ved hjelp av brukarundersgkinga har fatt
innmeldt behov.

Velferdsteknologi

Bokn kommune har moderne, digitale tryggleiksalarmar med responssenter lokalisert pa sjukestova.
Kommunen samarbeider med andre kommunar om velferdsteknologi, og varen 2020 signerte vi
under pa ein ny avtale med Telenor om levering av tryggleiksalarmer til heimebuande. Rullering av
desse skal skje i Igpet av 2021. Avtalen gjer at vi i framtida vil bruke responssenter lokalisert i
Kristiansand kommune, noko som gjer at vi far frigitt noko ressurser til anna drift pa sjukestova.
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Nye digitale tryggleiksalarmar, mobile tryggleiksalarmar og sensorar som for eksempel rgykvarlerar,
vil vere eit av dei viktigaste elementa i kommunen si velferdsteknologisatsing i ara som kjem.
Velferdsteknologien skal bidra til 3 auka livskvalitet for mellom anna eldre og kronisk sjuke, ved at
den skal gi ekstra tryggleik og sikkerhet og pa den maten bidra til at eldre og sjuke kan bu lengre
heime sjglv om dei far funksjonsnedsettingar.

Kreftkoordinator/ressurssjukepleiar

Kommunen fekk denne funksjonen pa plass juli 2020, og har sidan da utarbeidd bade plan og
brosjyre for kreftkoordinator/reswsurssjukepleiar funksjonen i kommunen. Brosjyra vert gitt ut til
pasientar og pargrande, den ligg tilgjengeleg pa Bokn legekontor og spesialisthelsetenesta, i tillegg til
at den ligg tilgjengeleg pa kommunen sine nettsider og pa kreftforeninga sine nettsider. Ein er
opptatt av a inkludere og sikre at det og finnes eit tilbod til dei med andre alvorlige diagnosar i tillegg
til pasientar med kreftdiagnosar.

Helseteam for eldre

Helseteam for eldre vart forankra i 2005, og det vart bestemt at alle skulle fa tilbod om heimebesgk
det aret dei vart 75 ar. Hensikten er a kartleggje korleis dei eldre har det, bade fysisk og psykisk og
sosialt. Fgrebyggjing med tanke pa at dei eldre skal kunne bu lengst mogleg i eigen bustad, og
eventuelt kunne motta hjelp i eigen bustad dersom behov.

NAV

Bokn har felles NAV kontor med Karmgy, og er eit samla kontor som inneheld bade kommunale og
statlege tenester. For Bokn inneber dette at ein ma til Kopervik for a fa desse tenestene. Noko ma
likevel kommune handtere lokalt, slik som boligsosialt arbeid, stgttekontakt og avlastning,
omsorgslgn og koordinatorarbeid. Ein starta hausten 2020 opp arbeidet med a revidere Boligsosial
handlingsplan, denne skal etter planen vere ferdig varen 2021.

Mal for tenestene

Kompetanse og rekruttering

Tenesta sin arbeidsgjevarpolitikk har som mal at personalplanleggjing skal sikre rett person til rett
tid. Det er eit mal a rekruttere romsleg og ha framtidsretta tilsette med rett kompetanse. Bokn
kommune skal ha ein kompetanseplan som viser behovet for tilstrekkeleg kompetanse pa kort og
lang sikt. Planen skal beskrive korleis kompetansen vert rekruttert, og korleis den kompetansen som
finnes best skal utnyttas.

Madloppnding: Malet er delvis oppnadd.Arbeidet med a revidere kompetanseplan vart pabegynt
hausten 2020. Vi har kartlagt kva kompetanse som finnes, og starta opp arbeidet med 3 kartleggje
kva kompetanse som trengs, og korleis vi skal arbeide malretta for a fa denne. Kompetanseplanen
skal vere ferdig i lgpet av 2021.

Neerveersarbeid

Nzerveersarbeid og satsing pa arbeidsmiljg er viktig for a ferebyggje sjukefravaer. Bokn kommune har
inngatt avtale om inkluderande arbeid (IA avtale), og har ein samarbeidsavtale med AktiMed. Alle
tenesteomrada har eigne samarbeidsavtalar, der ein for kvart ar planlegg for bruk av bedrifts-
helsetenesta i innevaerande ar.

Madloppnding: Malet er delvis oppnadd. For 2020 har AktiMed gjennomfgrt malretta helse-
undersgking av nattevakter og kjgkkenpersonal, individuel arbeidsplassvurdering og pabegynte
arbeidet med medarbeiderundersgking (PLUSS-kartlegging). Pa grunn av pandemien kunne ein ikkje
giennomfgre planlagt kurs i forflytningsteknikk.
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Heiltidskultur

Det er samanheng mellom stillingsstorleik og kvalitet og effektiv tenesteyting, naervaer og eit godt
arbeidsmiljg. | Bokn kommune sine retningslinjer, er det eit mal om at ingen stillingar skal vere
mindre enn 50%, med unntak av studentstillingar. Det er eit mal at helse- og omsorgspersonell har
ein jobb a leve av. Innfgring av arsturnus er ein del av arbeidet med a fa auka opp stillingsstgrrelsar.

Madloppnding: Malet er i stor grad oppnadd. Fleire tilsette med ufrivillig deltid har i Igpet av 2020 fatt
auka opp stillingsstgrrelsen. Samtidig er det slik at den tilsette ma parekne meir helgearbeid for a fa
auka opp stillinga, og det er ikkje alltid at ein er villig til 8 pata seg meir helgearbeid for a fa hggare
stilling. Det er klare tilbakemedlingar pa at stillingsprosent mellom 70% og 90% i stor grad er ynskja
stillingsprosent blant dei deltidstilsette, og vi er alltid ngdt til 3 ha ein viss prosentandel med
deltidsstillingar, dette for & f3 nok bemanning pa helg. Arsturnus vart tatt i bruk for fyrste gong i
2020.

Kvardagsrehabilitering

Etablere eit tverrfagleg team og lage plan for habilitering og rehabilitering. Gjere dette kjent for
brukerarne og tilsette. Auke opp kunnskapen hos personalet, slik at ein far satt i gong med
kvardagsrehabilitering. Lage plan for habilitering og rehabilitering.

Madloppnding: Malet er nadd. Tverrfagleg team er etablert, det er lagt ut informasjon pa nettsida til
kommunen, og ein har gjennomfgrt fagseminar for tilsette i pleie- og omsorg. Tilsett i tenesta har
deltatt i Rad for eldre og funksjonshemma, og pa den maten fatt presentert innhaldet i tenesta for
medlemmene i radet.

God helsehjelp

Den som henvender seg til helsetenesten i Bokn skal oppleve a8 mgtas med respekt, og brukar-
medverkand skal sta sentralt i utarbeiding av tenestetilbod. Vi skal mellom anna ha demensomsorg
med heilhetlege og samanhengande tiltakskjeder. Personar med demens og deira pargrande skal
oppleve forutsigbarheit og tryggleik i mgte med tenesteapparatet.

Madloppnding: Malet er i stor grad nadd. Kommunen har gjennomfgrt heimebesgk til dei over 75, ein
har fokus pa kvardagsmeistring, der er oppretta individuelt tilbod om balansetrening, ein brukar i
stor grad miljgarbeid i tilnserminga til brukaren, og ein driv med systematisk kartlegging og
oppfelging pa fleire omrader. Kommunen fekk kreftkoordinator/ressurssjukepleiar fra juli 2020.
Tilsett i tenesta Helseteam for eldre har hausten 2020 deltatt i Rdd for eldre og funksjonshemma, og
pa den maten fatt presentert seg for medlemmene av radet.

Brukarundersgking

Pleie- og omsorg hadde som eitt ledd i vart fordebringsarbeid eit mal om a gjennomfgre ei brukar-
undersgking i Igpet av 2020, og deretter sja til at denne vert gjennomfgrt minimum anna kvart ar.
Undersgkjinga skal gi eit inntrykk av korleis malgruppa opplev tenestetilbodet i kommunen, der ein
del av hensikta er a fglgje med i eigen kvalitetsutvikling. Samtidig vil vi pa denne maten fa eit bilete
av kvaliteten pa tenestene som vert gitt av kommunen, slik brukaren opplev det.

Madloppnding: Malet er nadd. Brukarundersgkinga vart giennomfgrt hausten 2020.

Velferdsteknologi

Bokn kommune har saman med nabokommunar pa Haugalandet siden 2015 samarbeidd i «Velferds-
teknologiprosjektet for Haugaland Vekst kommunane», og deltatt i det Nasjonale programmet for
velferdsteknologi i regi av Helsedirektoratet, E-helsedirektoratet og KS. Kommunen har sidan 2017
hatt digitale tryggleiksalarmar med moglegheit for 3 koble seg til andre sensorar, dette etter inngding
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av avtale med Haugaland Kraft. | samarbeid med dei andre kommunane pa Haugalandet har ein
arbeidd mot nytt anbod pa tryggleiksalarmar til heimebuande, der malet var a finne ein felles
leverandgr av tenesta til rimlegast pris.

Madloppnding: Malet er nadd. | 2020 signerte Bokn kommune under pa avtale med Telenor om
levering av tryggleiksalarm til heimebuande.

Psykisk helse- og rustenesta

Tenesta er eit lagterskeltilbod til alle innbyggjerane i kommunen, og der er ikkje krav om diagnose
eller henvisning fra lege fgr ein far hjelp. Tilbodet skal vere synleg og godt kjent i kommunen, og vere
med pa 3 bidra til 3 betre levekara for personar som har eit rusmiddel- eller psykisk helseproblem.
Tilbodet skal bidra til 3 ferebyggje og redusere problemutvikling samt fremje meistring av eige liv.

Madloppnding: Malet er nadd. Der er laga nye rutinar og prosedyrar, og ein begynte arbeidet med 3
lage Handlingsplan for psykisk helse. | tillegg har ein oppdatert informasjon om tenesta er lagt denne
ut pa kommunen sine nettsider. Tilsett i tenesta har deltatt i Rdd for eldre og funksjonshemma, og pa
den maten fatt presentert innhaldet i tenesta psykisk helse.

Helsestasjonstenesta

Tenesta har eit friskfokus og skal vektleggje ressursar som frmmer helse og positiv utvikling hos born,
unge og familiar. Ein arbeider fgrebyggjande, og har fokus pa tidleg intervensjon. Tenesten fglgjer
born og deira familier med helseopplysningar, veiledning, standardiserte undersgkingar, vaksiner og
anna malretta oppfeglging pa faste tidspunkt. Oppfglgjina skal omfatte bornet si fysiske og
psykososiale utvikling, og bidra til gode oppvekstvilkar. | tillegg skal tenesta fange opp risikofaktorer,
problem og skjev-utvikling, samt sette inn naudsynte fgrebyggjande tiltak.

Madloppnding: Malet er i stor grad nadd. Det har vore eit ynskje at helsesjukepleiar skal vere meir i
barnehagen, dvs same oppfalging som i fgrskulen, men pa grunn av ressurser har det vore noko
utfordrande a fa dette til i 2020.

Skulehelsetenesta

Helsesjukepleiar har eit tett samarbeid med skulen om elevar som treng ekstra oppfglging, og deltar i
tverrfagleg gruppe og innsatsteam pa Bokn skule. Aktuell tematikk kan vere born med
angstproblematikk, born som strevar sosialt, mobbing, born som opplev samlivsbrot mellom
foreldre, overvekt og spiseforstyrringar. Helsesjukepleiar tilbyr stgttesamtalar til born og/ eller
foreldre som strevar. Helsesjukepleiar er rettleiar i bruk av «psykologisk farstehjelp» og bistar med a
implementere dette verktgyet i barnehagen og skulen. Tenesta er eit lavterskeltilbod.

Madloppnding: Malet er nadd.
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@konomi - Resultatvurdering

Rammeomrade 3. Helse, Pleie og Omsorg
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Inntektene pa helse og omsorg i 2020 vart 2,2 millionar kroner hggare enn budsjettert. 1,6 millionar

skuldast betaling for institusjonsplassar fra Karmgy kommune.

Lonsutgiftene ligg pa budsjett. Andre driftsutgifter vart 1,5 millionar hggare enn budsjettert. 1 million
skuldast kjgp at tenester fra andre. Det er og brukt 300 000 meir pa medisinske forbruksvarer som

skuldast pandemien.
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Ressursbruk:
Pleie- og omsorg som bestar av sjukestova, heimetenesta, bu- og aktivitet, kjgkkendrift, reinhald og
ressursteam hadde i 2020 totalt 30,74 arsverk.

Avdeling helse som bestar av legekontor, helsestasjon med skulehelseteneste, jordmor, ergo- og
fysioterapiteneste, og psykisk helseteneste hadde i 2020 totalt 6,05 arsverk. D3 har ein og tatt med
stgttekontakt, avlastar/omsorsgslgn.

Arsverk i tenestane:

Teneste 2017 2018 2019 2020
Legekontor (2410) 1,7 1,7 1,7 1,7
Helsestasjonen (2320) 0,6 1,0l 1,0t 1,0t
Kommunejordmor (2320) - 0,1 0,1 0,1
Fgrebyggande arbeid/helseteam for eldre 0,4 0,4 0,4 0,1
(2330)
Psykisk helseteneste (2540) 1,2 1,2 1,2 0,8
Stgttekontakt/avlastning/omsorgslgnn (2340) 1,3 1,3 1,3 1,5
Fysioterapeut (2410) 0,2 0,2 0,5 0,75
Ergoterapeut (2410) - - - 0,10
Bu- og aktivitet (2340) 3,17 3,17 3,17 2,78
Sjukestova m/kjskken og reinhald (2530) 23,36 22,37 21,10 18,66
Hjelp i heimen/praktisk bistand (2540) 3,68 3,68 3,68 3,68
Resssursteam (2530 - 341) - - 8,15 5,62
Sum arsverk 35,61 35,12 42,35 36,79

I Kommunen sgkte tilskotsmidler fr& helsedirektoratet i tilskotsordninga «Styrking av helsestasjon- og
skulehelsetenesta». Sgkanden vart innvilga og tilskuddet er delvis nytta til & auke arsverket til helsesyster.
Kommunen sgkjer om tilskotet og i 2020 og fram i ein 3 &rs periode

Som ein ser av tala er sum arsverk for 2020 lagare enn for 2019, noko som har vore ei bevisst satsing
i 2020. Dette har latt seg gjere da vi har tatt ned fleire arsverk, og ved omdisponering av arsverk i
einingane. Vi har mellom anna tilsatt ergoterapeut i 10% stilling, vi har auka opp stillinga til
fysioterapeut. | tillegg er ein bevisst pa at vi ikkje lyser ut vikariater nar nokon gar ut i ulgna
permisjon, dersom dette ikkje er heilt pakrevd. Pa grunn av at eininga i seg sjglv er stor, med stort
personal som arbeider i turnus, har dette latt seg gjere i 2020. Det er ikkje gitt at dette lar seg gjere i
2021, dette da vi skal gi fagleg forsvarlege tenestetilbod, og behovet kan variere fra ar til ar.
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Aktivitetsoversyn

Tabellen under viser aktivitetane i dei ulike tenestene fra 2016 — 2020:

Aktivitet/tenester 2016 2017 2018 2019 2020
Bebuar i KGHD!? 8 X 3 2
Antal dggnopphald i 4062 3708 3243 3488 3627
sjukeheim (LTP + KTO)

Antal dagopphald i 22 0 218 83 0
sjukeheim (dagtilbod/dagplass)

Beleggsprosent dggnopphald 101,17 92,35 80,77 73,51 82,34
Antall mottakarar av praktisk 15 16 18 12 13
bistand i heimen

Middagsutlevering 2780 2679 2 580 2 060 2 366
Dagsenteropphald* 369 528 1200 1280 880*
Stgttekontakt 0 10 7 9 8
Brukerar av psyk. helse (over 18 32 22 27 26 28
ar)

Fastlegetal for kommunelege 640 645 638 650 650
Legekonsultasjonar 2261 2747 2093 2 540 3133
Inntekter Bokn legekontor 559 151 758 572 695611 878 693 920 498
Inntekter Hegren legesenter 72412 89426 95 632 130 238 -
Avlastning/besgksheim 3 1

(11 Kommunalt gyeblikkelig hjelp dggnopphold. Lovpalagt teneste kor kommunen har inngatt avtale om kjgp av plasser fr3
Haugesund kommune sin avdeling for KBHD pa revmatismesjukehuset i Haugesund.

*Kommentar til Dagsenteropphald: i 2020 har 11 personer tilbod om dagtilbod x 2 i veka. Dagsenteret matte pga
pandemien stenge ned i mars 2020 og opna ikkje igjen fgr i august 2020. Ein har hatt individuelle tilbod for sarbare brukerar
i denne perioda. Vi har tatt utgangspunkt i normal drift ved berekning, og ender difor opp med talet 880 (11 personar x 2 dg
x 40 veker= 880 dagar)

Sjukefraveer:

2020 var eit spesielt ar pa mange omrader, og som ein konsekvens av pandemien vart personalet
oppmoda til 3 halde seg heime dersom ein ikkje var «i form». Terskelen for a ringe inn eigenmelding
var mykje lagare enn tidlegare, og dei som hadde born i barnehage og skule opplevde na at dette vart
strengt regulert i forhold til om bornet var frisk eller sjuk. Avdeling helse hadde eit totalt fraveer pa
10,5% i 2020, det vil sei 3,2% auke fra 2019 da fravaeret var totalt pa 7,3%.

Leiinga far gode tilbakemeldingar pa arbeidsmiljg, og ein jobbar kontinuerleg for at dette skal
opplevast godt for den einskilde.

Pleie- og omsorg

Seksjon helse er eit sterkt kvinnedominert yrke, og alderspennet pa tilsette er fra 17 ar og heilt opp
til 68 ar, der flesteparten ligg i alderspenn 25 — 55 ar. Dette er noko ein ma ha med seg nar ein ser pa
sjukefraveaeret for 2020. Seksjon pleie- og omsorg hadde i 2020 eit totalt fraveer pa 13,3%, noko som
er eit stort hopp fra 2019 der fraveeret I13g pa 11%. Noko av fraveeret skuldas sjukemeldingar av ulike
arsaker, og noko skuldas pandemisituasjonen. Fleire av sjukemeldingane var langvarige, medan
andre var kortvarige.

Sjukefraveeret har gatt opp i Bu- og aktivitet fra 2,1% i 2019 til 3,2% i 2020. | reinhald har
sjukefraveeret gatt opp fra 4,6% i 2019 til 10,9% i 2020, noko som skuldas langvarig sjukemelding i
2020. Bu- og aktivitet og reinhaldsavdelinga er sma avdelingar med fa tilsette. Nar ein her far fraveer,
enten det er korttids- eller langtidsfravaer, gir dette store utslag pa fraveersstatisikken.

61



Helse
Avdeling helse (legekontor, helsesjukepleiar, ergo- og fysioterapitenesta, avdeling for psykisk helse)
hadde eit sjukefravaer pa 4,3% i 2020. Dette er ei lita auke fra 2019, da sjukefraveeret var 4,2%.

Ferebyggjande helsearbeid

Friskliv, leering og meistring: Dagens helseutfordringar krev auka fgrebyggjande innsats.
Frisklivstilbod og leerings- og mestringskurs er ei viktig kommunal fgrebyggjande helseteneste som
tilbyr kunnskapsbasert og effektiv hjelp til 8 endre levevaner og meistre sjukdom og helseplager.
Malgruppa er dei som har auka risiko for sjukdom og helseplager, dei som har utvikla sjukdom og
treng oppfelging av helsepersonell, og andre innbyggjerar som gnskjer a endre levevanar. Malet er a
styrke deltakerane si helse, fgrebygge sjukdom og helseplager, fremje livskvalitet og meistring av
helseplager og sjukdom.

Bokn kommune fylgjer kravet til frisklivsentral ved a ha tilbod om hjelp til auka fysisk aktivitet,
sunnare kosthald og snus- og rgykeslutt. | 2020 hadde ein fram til mars 2020 fleire lokale aktivitar
som Gladtrim, aktivitetskafe, seniordans, «Bra mat kurs» (gjennomfgrt 3 av 5 kurskveldar) og
gruppetilbod til personar med Kols, dette i samarbeid med Karmgy kommune.

Det er skissert fleire utfordringar pa omradet, mellom anna det at vi ma utvikle tenestetilbodet etter
individuelle behov, noko som kan vere vanskeleg a fa til nar ein er sa liten kommune. Det kan og vere
ein utfordring 3 ha tilstrekkeleg kompetanse pa alle omrader. Kommunen hadde tidlegare ein
folkehelsekoordinator som var stgttespelar og ressurspeson inn i arbeidet, men denne rolla er na tatt
bort. Det er difor ferre personar som skal gjere fleire oppgaver, noko som vert opplevd som ein
utfordring.

Fysioterapitenesta: Kommunen har bade fysioterapeut med driftstilskot og kommunalt tilsatt
fysioterapeut. Friske vaksne som kjem seg til fysioterapeut pa eigen hand gar til fysioterapeut med
driftstilskot, medan den kommunalt tilsette tar ansvar for dei som ikkje kjem seg hit pa eiga hand.

Fysioterapeut med driftstilskot: Pa grunn av Covid-19 vart det eit spesielt ar for alle. Fysioterapi-
tenesta vart stengt ned fra midten av mars og i seks veker. Fra slutten av april og fram til
sommarferien vart tilbodet reduser pa grunn av smittevernreglane. Fleire av pasientar med
underliggjande sjukdomar vart engstelige, og ynskja ikkje a komme til behandling i denne perioda.
Glatrimmen vart og stengt ned i mars, men vart tatt opp igjen pa hausten der fysioterapeuten var ein
av to instruktgrar. Det at trimmen starta opp igjen vart godt motteke av deltakerane.

Tenesten og tilbodet fungerte tilnserma normalt att hausten 2020. Det vart utfgrt totalt 1416
behandlingar i 2020, noko som er faerre enn vanlegvis. For a kunne tilby god behandling er ein
avhengig av utstyr, og det vart difor kjgpt inn nytt elektroterapiutstyr og nye deler til
trykkbglgeapparatet.

Kommunalt tilsett fysioterapeut: Har ansvar for opptrening etter mellom anna ortopediske og
nevrologiske tilstandar som til dgmes hoftebrudd, amputasjonar og hjerneslag. Ein gjer heimebesgk
for a vurdere tilrettelegging og behov for hjelpemidler. | tillegg vert det utfgrt observasjon og
vurdering av born pa helsestasjon/ barnehage/skule med forsinka motorisk utvikling og anna, med
pafglgande rettleiing av og med forslag til tiltak til foreldre og ansatte.

For a sikre rett hjelp til rett tid vart det i 2020 utarbeidd ein prioriteringsngkkel. Denne er eit godt
verktgy a ha nar det er mange arbeidsoppgaver der ein er ngdt til 3 foreta forsvarlege prioriteringar.

All fysioterapibehandling, alle heimebesgk og enkeltkonsultasjonar vart i perioden 12. mars — 20.
april stengt ned. | samrad med smittevernlege blei tilbodet pa sjukestova oppretthaldt slik at
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pasientar med nyoppstatt slag og hoftebrudd der fekk opptrening under opphaldet pa sjukestova. Pa
grunn av restriksjonane vart ogsa tilbodet om gruppe pa helsestasjonen i saman med helse-
sjukepleiar sveert redusert dette aret, med kun ei gruppe fgr nedstenginga i mars. Etter 20. april har
det dog vore mogeleg med enkeltvurderingar ved behov. Helsesjukepleiar og fysioterapeut har tett
samarbeid ved behov.

Med ei stadig eldre befolkningsgruppe er det skifte i fokus til ferebygging. Ein av tre eldre over 65 ar
fell kvart ar. Eit fall utgjer stor risiko for skade, deriblant larhalsbrot. Eit larhalsbrot gir mykje st@rre
risiko for redusert funksjon over tid, og dermed behov for sjukeheimsplass, og kostar om lag 500 000
kr fgrste ar og 1 million etter to ar. 50% av desse kostnadene fell pa pa kommunen. Fallfgrebygging
er difor viktig for bade den enkelte og for kommunen. Fallfgrebyggjande trening er det enkelttiltaket
som er mest effektivt for 3 fgrebygge fall blant heimebuande eldre. Hausten 2020 starta
fysioterapeuten opp ei balansegruppe pa dagsenteret, med trening der fokus er pa styrke og balanse.
Deltakerane far i tillegg informasjon om heimegvelsar. Nar koronarestriksjonane lettar opp, er
planen 3 utvide til 3 invitere deltagerar fra bygda som ikkje gar pa dagsenteret.

Kommunen er plikta 3 gje eit rehabiliteringstilbod. Kommunal fysioterapeut er saman med
sjukepleiarar og fagarbeidarar pa sjukestova ein del av kommunen sitt rehabiliteringstilbod i tillegg til
kvardagsrehabilitering. Nyansatt ergoterapeut deltar og her ved ledig tid.

Den stgrste utfordringen er knyt til lokale, og eit eigna lokale for & ta imot enkeltpasientar og kunne
har grupper har vore eit savn. Fysioterapeten fekk i 2020 overta det gamle tannlegekontoret og nar
kjpkkeninnredning vert fjerna vil dette bli eit bedre rom for enkeltkonsultasjonar. Behandlingar,
trening og rettleiing har elles fgregatt pa sjukeheimen, heime hos brukar og pa skule og barnehage,
samt litt i psykisk helse sine lokaler.

Hjelpemidler: det er fysioterapeut som fram til na har tatt imot sgknader, behandla desse og lant ut
hjelpemidler fra kommunalt lager. Der dette ikkje er mogleg har ein hjulpe til med sgknader til Nav
hjelpemiddelsentral. Det er laga ein oversikt over dette for dei tre siste ara:

Arstal Aktive Brukerar med utleverte Nye brukerar | Antall hjelpemiddel Samla verdi for
brukarar | hjelpemiddel i perioden i perioden utlevert utleveringar

2020* 82 23 6 121 264 422 kr

2019 83 24 7 342 358 315 kr

2018 77 22 2 317 251931 kr

*Obs: NAV angir at dei har problemer med at tala for 2020 ikkje er korrekte. NAV angir at dei ikkje veit kvifor dei har
problem med statistikken og det er usikkert om vi far nye tal utlevert. Det er ikkje registert statistikk lokalt dé me drleg far
denne fré NAV.

Kvardagsrehabilitering, fysio- og ergoterapitenesten: Teamet vart etablert i 2020 og bestar av
fysioterapeut, ergoterapeut og sjukepleiar med tverrfagleg vidareutdanning i rehabilitering. Teamet
har arbeidd med 3 byggje opp eit tilbod i kommunen og hausten 2020 fekk den fyrste deltakaren
tilbod om kvardagsrehabiliering. Det er kapasitet til to brukerar pa likt med seks vekers intensiv
trening. Brukaren vert bade kartlagt, evaluert og far tilbod om seks vekers individuell trening.
Treninga vert utfgrt bade i saman med teamet og i saman med heimetenesta.

Bade legekontor, fysioterapeut og heimetenesta er med og rekrutterer aktuelle brukerar. Tilbodet er
ein viktig del av kommunen sitt rehabiliteringstilbod samt f@rebygging slik at flest mogeleg eldre skal
kunne bu heime og klare seg godt lengst mogeleg.
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Ergoterapeut: Det er for kommunane lovpalagt & ha tilgjengeleg ergoterapeut, og vi tilsatte difor
ergoterapeut i 10% stilling hausten 2020, der vedkommande skulle knyttas opp mot tilbodet om
kvardagsrehabilitering. Ergoterapeuten kan og nyttas ved sgknad og tilpasning av hjelpemidler.

Helsestasjonstenesta: Ein har i 2020 sett at helsestasjonsarbeidet er aukande. Nokre familier har
behov for meir veiledning fra helsestasjonen i forhold til ulike tema knytt til barselomsorg,
utfordringar knytt til bornets fysiske og psykiske utvikling, kommunikasjon og samspel i familien eller
andre ting knytt til foreldrerolla.

Det vart i 2020 fgdt fem born i Bokn kommune. Helsestasjonen har fast legedag ein dag i veka, og
samarbeidet med lege har fungert bra. Vaksinasjonsdekninga hos dei minste er veldig bra.

Vi har pa grunn av pandemisituasjonen dette aret kun arrangert eitt babytreff. Da deltok kommune-
fysioterapeut med tema «motorisk utvikling» for dei yngste. Babytreff er vanlegvis veldig populzert
med fullt oppmegte, sa ein hapar at vi snart kan gjennomfgre grupper som normalt igjen.

Samarbeidet med kommunefysioterapeut fungerer fint og det er lav terskel for a ta kontakt. Det har
vore ein styrke for helsestasjon a kunne nytte kommunefysioterapeut og samarbeide her nar det
gjeld bade pa gruppe og individniva.

Helsesyster har i 2020 ikke kunne deltatt fysisk pa kurs/konferanser, men har deltatt pa ein del
webinarer. Dette for a8 halde seg oppdatert pa ernaering hos dei yngste, nye retningslinjer angaande
tran og D- vitamin, samt andre webinarer/samarbeidsforum for helsesjukepleierar.

I mars/april 2020 fekk helsesjukepleiar permisjon i 6 veker for a hospitere i utlandet. Denne
permisjonen matte avbrytas pa grunn av pandemien.

Skulehelsetenesta: Helsesjukepleiar samarbeider tett opp mot skule. Til tross for koronarestriksjonar,
karantene og noko heimekontor i mars/april gjekk ikkje dette stort utgve tilbodet til born og unge slik
det har gjort i stgrre kommuner. D3 hadde vi ein del telefonkonsultasjoner i staden for.

Fra august hadde helsesjukepleiar og sosialradgivar fast oppsatte grupper for alle borni 1. - 7. klasse.
Dette er ein viktig og nyttig arena der ein mgter elevane i smagrupper og pa den maten kan
observere og fglgje opp individuelt. Dette er eit viktig tiltak for & bedre det psykososiale miljget pa
skulen samt dekkje deler av faget «livsmestring i skulen». Elevane er vant til a ha helsesjukepleiar
tilgjengeleg og har blir flinkare til a ta kontakt nar dei har behov. Ein ser at etterspurnaden etter
helsesjukepleiar har auka i 2020, og tilbodet nyttas av bade laerarar og foreldre. Helsesjukepleiar har
gjennom aret hatt fast undervisning til alle klassetrinn, samt gitt tilbod om individuell samtale til alle
elevari 8. klasse.

Helsesjukepleiar er MOT- coach, og underviser pa ungdomstrinnet med fast oppsatte MOT-gkter.
Helsesjukepleiar og to lzererar har MOT sertifiseringen og arbeider saman om dette. Det er ynskjeleg
at MOT- arbeidet vert enda meir brukt pa heile skulen som plattform, og at bade leiinga og
personalet nyttar seg av MOT-filosofien i kvardagen.

Alle elevar pa skulen har fatt tilbod om vaksiner etter anbefalt program, og vi har god
vaksinasjonsdekning i kommunen.

Helsesjukepleiar deltar i tverrfagleg gruppe og innsatsteam pa Bokn skule. Hgsten 2020 fekk
innsatsteamet veiledning av Erling Roland, professor i spesialpedagogikk ved UIS i eit prosjekt om
mobbing pa skulen. Dette har vore ei nyttig og konkret veiledning som vert vidarefgrt i 2021.
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Helsesjukepleiar deltar pa eksterne mgter og treff med andre helsesjukepleierar i distriktet, mellom
anna helsestasjonsforum og «Tidlig Innsats»- nettverk for helsesjukepleierar. Nokre av desse mgtene
vart avlyst i 2020 pa grunn av pandemien, medan andre har vore gjennomfgrt pa Teams dette aret.

Jordmortenesta: Fra og med januar 2018 har Bokn kommune hatt ein formell avtale med Karmgy
kommune om kjgp av jordmortenester. Denne er lokalisert til helsestasjonen sine lokaler i Kopervik.
Jordmor er eit lovpalagt tilbod i kommunehelsetenesten. Jordmor jobbar i samsvar med dei
nasjonale retningslinjene for svangerskapet. Gravide kan velge om dei ynskjer a ga til fastlege,
jordmor eller ein kombinasjon av desse.

Malet for svangerskapsomsorgen er a sikre at svangerskapet gar sa normalt og trygt som mogleg, og
det er fokus pa bade pa den fysiske og psykiske helsa til mor gjennom heile svangerskapet. Det vart
vektlagt individuell veiledning med forberedelse til amming, fedsel og den fgrste tiden etter fgdsel.
Jordmor har fokus pa normal prosessar i svangerskapet, men henviser vidare ved eventuelle avvik.

Det var tre gravide som i 2020 nytta seg av tilbodet, dette av totalt fem fgdslar. Bade jordmor i
Karmgy og helsesjukepleiar i Bokn opplev at det har vore eit godt samarbeid, og at dei er tilgjengeleg
for kvarandre ved behov for dialog eller anna. Jordmor har og eit godt samarbeid med fastlegen i
Bokn, dette ved at gravide vert oppfordra til & nytte seg av jordmortenesta. Kommunen informerer
om tilbodet pa kommunen si nettside, i tillegg til at den som er gravid og har fastlege pa Bokn vert
informert om dette via lege.

Legetenesten: Dette aret har for mange vore eit uvanleg ar, og for legetenesten sin del eit ar med
heg arbeidsbelastning. Pr 1/1-21 var det 650 pasientar og fullt. Lista har vore open i Igpet av dret. Det
har vore fglgjande aktivitet i 2020:

- 1240 enkle pasientkontaktar - takstar 1ad, 1bd, 1f, 1i

- 1861 pasientkonsultasjonar — takst 2ad, 2ae og 11ad

- 32 pasientkonsultasjonar for div attestar / fgrarkortattest
/offshoreattest/sjgmannslegeattest.

Dette har generert kr: 920 498,-. Per capita tilskot — totalt ca 375 000 for 2020, noko som gir ei
brutto inntekt pa kr 1 295 548,-.

Aret 2020 har vore saermerkt av fleire grunnar. Pandemien som kom til Noreg i mars fgrte til lav
aktivitet pa legekontoret dei neste to manadane, med betydeleg bruk av elektronisk konsultasjon ved
hjelp av telefon og video. Fgr sommaren normaliserte dette seg, og pagangen i haust har vore
normal. Kommunen har sidan mars vore skant for smitte, og pasientane har i stor grad nytta
legekontoret som normalt. Born og vaksne med gvre luftvegsinfeksjonar har ein knapt observert
etter mars, ellers er sjukdoms-panoramaet som fgr. | tidsrommet august til arsslutt hadde vi vikar pa
legekontoret da kommuneoverlege var i delvis overlegepermisjon. Vikarlege er spesialist i
allmennmedisin og har sikra god inntjening, dog ikkje pa niva med honoraret til denne.

Ein ser at listepasientane generer meir arbeid enn fgr og at nokre har fleire problemstillingar pr
konsultasjon enn tidlegare. Dette er i trad med nasjonale trendar. Antal henvendingar fra
kommunale tenester og NAV aukar.

Inntekt brutto kr Antal pasientkontakter:
(refusjon, eigenandel og per capita tilskot)
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Kommentar til tal fra 2020: Stengte fastlegelister med venteliste gir dobbel negativ score for
kommunen. Samstundes er det ikkje realistisk a etablere ny heimel pa Bokn. Grunnlaget er lite, og
rekruttreringsituasjonen for fastlegar er darleg. Etablering av full fastlgnnstilling er truleg ikkje
gkonomisk berekraftig. Ein kan ikkje parekne betring av dei tre faktorane som gar pa
fastlegetilgjengelighet og -kapasitet. Utover dette viser lista greie til gode resultat.

Tilsynslegefunksjon: Lege har tilsyn med sjukestova to gonger pr veke og elles ved behov. Lege er
tilgjengeleg pa telefon alle dagar og dette nyttast stort sett fleire gongar i veka, i periodar dagleg.
Sjukestova sel plassar til Karmgy kommune, det generelle inntrykket er at det er ressurskrevande
brukarar som kjem. | tillegg har lege hatt to brukarar fra Bokn som har krevt betydeleg oppfeglging fra
tilsynslege. Ein har i liten grad hatt @H- sengpasienter. @H senger er kjgpt hos Haugesund kommune,
— og har vore brukt ved nokre hgver i 2020.

Samarbeid med helsestasjon: 1 2020 var det totalt fem fgdslar i kommunen. Lege har ofte deltatt i
tverrfaglege drgftingar pa grunn av krevjande enkeltsaker. Samarbeid pa tvers av etatane i desse
sakene er sveert viktig og synast a fungere godt.

NAV: Bokn har felles NAV kontor med Karmgy, og er eit samla kontor som inneheld bade kommunale
og statlege tenester. Nokre tenester ma utfgrast i Karmgy, medan andre tenester vert utfgrt i Bokn.
Dette er mellom anna tenester som stpttekontakt, avlastning og tildeling av bustadar. | Igpet av 2020
fekk atte personar vedtak om stgttekontakt. Det har vist seg vanskeleg a rekruttere stgttekontaktar,
men ein klarte likevel a rekruttere nokre i Igpet av aret. Ein har revidert rutinane for stgttekontakt,
laga lister og informasjonsskriv for utdeling til stgttekontakt. Det har vore gjennomfgrt fleire mgter
med stgttekontaktane og deltatt pa mgter med stgttekontakt og brukar for a etablere kontakt. |
tillegg har ein vore behjelpeleg med a fylle ut bade time- og kgyrelister i saman med stgttekontakten.
Dersom ein ynskjer a behalde stgttekontaktane er eit tiltak a utvide retten til kgyregodtgjersle.

Kommunen hadde ein person i avlastningsheim i 2020, tiltaket vart avslutta varen dette aret. Vi har
mottatt ny sgknad hausten 2020, og ein har arbeidd for a fa pa plass eit nytt tilbod fra nyaret starta.

Aktivisering eldre og funksjonshemma: Bokn kommune har ein auka aldrande befolkning. Eldre skal
ha moglegheit til a leve aktive og sjglvstendige liv, og nar helsa vert darlegare. Fgrebygging, tidleg
innsats og rehabilitering er viktige tiltak for a8 na dette malet. Nar den enkelte far behov for pleie- og
omsorgstenester, skal dei verte tilbudd tenester av god kvalitet.

Bu- og aktivitet: Avdelinga bu- og aktivitet i kommunen yter bustad og dag-/aktivitetstilbod til bade
personar med funksjonshemming og utviklingshemming. Eininga har og tilbod om avlastning for
familiar som har behov for dette. Tilsette i avdelinga har i tillegg ansvar for a drive Dagsenteret.
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Dag- og aktivitetstilbod for eldre: Kommunen har eit dagtilbod for eldre to dagar i veka. Dette er eit
lagterskeltilbod til heimebuande eldre og inkluderar personar med kognitiv svikt. P4 dagsenteret er
det ulike aktivitets og kulturtilbod. Det vert servert maltider og arrangert arlege turar ut av
kommunen. Dei som har behov for det far tilbod om skyss til dagsenteret. Pa grunn av pandemien
vart tilbodet stengt i perioden mars — august, men gav i denne perioda tilbod til enkelt brukerar med
behov.

Dag- og aktivitetstilbod for funksjonshemma og utviklingshemma: Tenester til funksjonshemma
omfattar tilbod til personar under 67 ar med bevegelsesvanskar, syns- og hgrselshemningar, samt
somatiske diagnosar som fgrer til nedsatt fysisk funksjonsevne. Dag- og aktivitetstilbodet skal gi eit
tilbod til dei som ikkje kan delta i ordinzert arbeidsliv. Det vert lagt til rette for ulike aktivitetar ut fra
den enkelte sine forutsetningar, og kommunen kjgpte i 2020 dag- og aktivitetstilbod av bade andre
kommunar og private aktgrar. P4 den maten skal ein sikre gode helse- og omsorgstenester til
mennesker med ulike behov og i ulike livsfasar, i tillegg til & sikre at tenestemottakar har god
livskvalitet, sikras god fysisk og psykisk helse, og at ein fgrebyggjer sjukdom. Bokn kommune har som
eit overordna mal a leggje til rette for at den enkelte skal kunne bu i eigen heim.

Heimesjukepleie: Tenesteytinga til heimebuande er i kommunen samorganisert med tenesteytinga pa
sjukestova. Tilsette arbeidar anten «ute» i heimetenesta eller «inne» pa sjukestova. Pleie og omsorg
gir tenester til eldre heimebuande pasientar og andre som treng helsehjelp eller praktisk bistand og
opplaering for @ kunne mestre sin eigen kvardag i eigen bustad.

Praktisk bistand og opplaering (heimehjelp): Tenesta er tatt ut av drifta pa sjukestova, og ein har i dag
ein fast tilsett i 35 prosent stilling. Ordninga har fungert fint, brukerane gir veldig positiv
tilbakemelding pa at ein sett pris pa at ein na berre har ein person a forholde seg til.Det vart hausten
2020 gjennomfgrt ei brukarundersgking til alle som mottek tenester fra heimetenesta (bade praktisk
bistand og opplaering og heimesjukepleie).

Brukarundersgking: Undersgkinga gir eit inntrykk av korleis malgruppa opplev tenestetilbodet i
kommunen, der hensikten er at ein skal kunne fglgje med pa eigen kvalitetstutvikling, og samtidig far
eit bilete av kvaliteten pa tenestene som gis slik brukaren opplev det. Ved avvikande funn ma ein inn
og sja pa eigen tenesteyting, og vurdere om der ma sette i gong nye tiltak, eventuelt endre dei tiltaka
vi har. Resultatet fra undersgkinga skal nyttas i kommunen sine plan- og styringsdokument.

Totalt fekk 27 personar tilbod om a delta, 21 av desse har svart pa undersgkinga, noko som gir oss
ein svarprosent pd 78%. Resultata fra undersgkinga viser at brukarane i stor grad er nggd med det
tenestetilbodet dei mottar, dette gjeld bade heimesjukepleie og praktisk bistand og opplaering
(heimehjelp). Det kjem fram at det er hgg grad av medbestemmelse i forhold til kva hjelp og korleis
denne skal utfgras (brukarmedverknad). Svara i brukerundersgkinga viser at brukerane opplev at det
er kort ventetid pa tenestetilbod, og at den enkelte er nggd med den tildelte tida dei har fatt i
vedtaket, og at tenestene er med pa at dei kjenner seg ivaretatt og trygg i eige heim (tilgjengelighet
pa tenester/personal). Det vert oppgitt at det i svaert stor grad eller at ein i stor grad opplev & ha god
informasjon om kva tenestetilbod som finnes i kommunen.

Sjglv om resultata fra brukarundersgkinga viser at dei fleste brukerane er sveert tilfreds med dei
tenestene dei far, ser vi likevel at det er rom for a ta ei evaluering av tenestetilbodet. Dette ut fra
kommentarane som er gitt av brukerane i forbindelse med undersgkjinga. Pleie- og omsorg skal som
eit resultat fra brukarundersgkinga sja pa kor vi kan gjere forbedringar. Vi skal ga gjennom alle
interne rutinar og endre desse, der vi na har fatt innmeldt behov.
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Kreftkoordinator/ressurssjukepleiar: Dette er eit nytt lavterskeltilbod som starta opp i juli 2020. Ein
treng ikkje tilvisning fra lege eller spesialisthelsetenesta for a fa tilbod, og fleire av brukerane har tatt
direkte kontakt, medan andre er henvist via fastlege, spesialisthelsetenesta og palliativt team i
Haugesund og Stavanger. Det kan sja ut som at dette er eit etterlengta tilbod i befolkninga, da ein har
hatt kontakt med ni personar i kommunen i tillegg til fleire inne pa sjukestova. | tillegg til direkte
pasientkontakt har ressurssjukepleiar oppfglging og kontakt med pargrande og etterlatte.

Kreftkoordinator/ressurssjukepleiar har fatt god stgtte og rad fra radgivar i kreftforeninga som i 2012
var med pa prosjektet med a innfgre kreftkoordinator i fleire kommunar i Noreg. Ein har fatt
hospitere med kreftkoordinator i Tysveer i to dager, og pa den maten sett korleis ho arbeider.
Samarbeidet her vert oppretthaldt, og ein har planar om a delta i workshop kor ein arbeider med a
planleggje «forhandsamtalar», og pa sikt gjere dette i Bokn. Ein deltar i tillegg i nettverk for lindrande
behandling, og deltar pa arlege mgter og fagdagar.

Kontakten mellom ressurssjukepleiar og den enkelte pasient og/eller pargrande kan variere i
hyppighet. Alt fra dagleg kontakt i periodar, til ukentleg eller annakvar veke, ein gong per manad eller
jevnleg telefonkontakt. | funksjonen ligg det og at ein kan vere tilgjengeleg for kollegaene, bade for 3
gi rad og veiledning, samt opplyse og motivere til 3 delta pa kurs og fagdagar innanfor relevant
fagomrade. Ein har stort fokus pa a arbeide tverrfagleg og har tett samarbeid med spesialist-
helsetenesta, lege, prest, fysioterapeut og heimesjukepleien med meir. Malet er at kreftkoordinator/
ressurssjukepleiar skal bidra til auka tryggleik, og sja til at ein lukkas i a gjere god kartlegging,
planlegging og tilrettelegging for at den enkelte skal meistre kvardagen pa best mogleg mate, til tross
for alvorlig sjukdom og/eller kort forventa levetid.

Psykisk helse- og rusteneste: Er eit |lagterskeltilbod til alle innbyggjerane i kommunen, og der er ikkje
krav om diagnose eller henvisning fra lege. Tenesta skal vere bade synleg og godt kjent i kommunen.
Tenesta har som malsetting a bidra til 3 betre levekara for personar som har eit rusmiddel- eller
psykisk helseproblem, fgrebyggje og redusere problemutvikling og fremje meistring av eige liv.
Vidare skal pargrande til mennesker med rusmiddel- eller psykiske helseproblem sikrast ngdvendig
stptte og avlastning. Tenesta har eit godt samarbeid med fastlegen i kommunen, og periodevis og i
enkeltsaker og med fastlegar i andre kommunar eller spesialisthelsetenesta. Helsesjukepleiar og pleie
— og omsorgstenesta er viktige interne samarbeidspartar. Tilbodet yt tenester pa dagtid i vekedagar.

Brukarar som har hjelpebehov til andre tider far tenestene fra eininga som gir pleie og
omsorgstenester til eldre heimebuande.

| 2020 hadde tenesta utfordringar med langtidssjukemelding i personalet fgrste halvdel av aret. Fra
hausten har situasjonen vore stabil. Helsesjukepleiar har 40 % stilling med fokus pa barn og unge si
psykiske helse. Psykisk helse og rus for vaksne er tilgjengelig fire dagar i veka. Tenesta har jamt over
brukarar som treng bistand for a bryte isolasjon og ta del i ulike sosiale, kulturelle eller fysiske
aktivitetar. | 2020 var det ein person som hadde vedtak om fritidskontakt, og totalt 28 personar som
fekk tilbod om psykisk helsetenester dette aret.

Hovedtyngda av brukerane er i alderen 26 — 55 ar, og det er flest kvinner som oppsgker hjelp. Litt
under halvparten av desse bur saman med ektefelle/sambuar, fa brukerar av tenesten har born
under 18 ar. Dei fleste henvendingane er av mindre alvorlig art og har manadleg kontakt eller
sporadisk etter behov. Arsaka til kontakten skuldas i dei fleste tilfellene lette til moderate symptom
pa angst og depresjon. Nesten halvparten av dei som har fatt tilbodet i 2020 har vore innom tenesta
ei kort periode, ofte pa grunn av livskrise. Ingen har hatt individuell plan, koordinator eller
ansvarsgruppe. Nokre av brukerane har tenester fra fleire instansar, for eksempel pleie- og
omsorgstenesta, fritidskontakt, poliklinisk kontakt i spesialisthelsetenesta, medan fleire av brukerane
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har tenester fra NAV. Trenden i 2020 viser at fleire far oppfglging berre ein kort periode i forhold til
dei som har jamn oppfglging over tid.

Det er utfordrande a vere ein liten kommune, i og med at kvar tilsett ma ha fleire funksjonar. Det kan
vere vanskelig a alltid ha rett og tilstrekkeleg kompetanse. Kommunen manglar dag- og
aktivitetstilbod til brukerar med rus- og psykiske helseutfordringar. Bokn kommune er deltakar i eit 3-
arig prpveprosjekt med helsefgretak og omliggjande kommunar rundt brukerar med
psykoseproblematikk. Etter kvart skal prosjektet og gjelde dei med rusproblem. Det er lovpalagt med
kommunepsykolog, men sjglv om ein har arbeidd for 3 knyte til seg denne har dette vist seg
vanskeleg. Dette er og trenden i andre kommunar. Ein kommunepsykolog kunne ha bistatt
personalet i vanskelige saker. Arbeidet med & fa tilsatt denne vil fortsette i 2021.

Helseteam for eldre: | 2020 var det totalt sju personar over 75 ar busatt i Bokn, og det vart gjort eitt
besgk for pandemien i mars satte ein stopp for vidare gjennomfgring. | haust vart det bestemt a
utsettje vidare heimebesgk til neste ar, dette mykje pa grunn av situasjonen og jobbmengden som
fulgte med Covid-19. Hausten vart Helseteam for eldre invitert til eldreradet for @ informere om kva
hensikten med teamet er, og korleis dette vert utfgrt. Ein har ei malsetting om a etter kvart tilby alle
innbyggjerar over 85 ar besgk fra helseteamet. Dette da fleire blir eldre, og fleire bur lengre heime na
enn tidlegare.

Velferds- og tryggleiksteknologi: For & mgte framtidige utfordringar ma ein ta i bruk velferds-
teknologiske Igysingar. Kommunen innfgrt i 2017 digitale tryggleiksalarmar. For at eldre skal kunne
mestre og oppleve tryggleik i eigen heim var dette starten pa eit viktig arbeid for & arbeide vidare
med 3 tilby ulik tryggleiksteknologi til heimebuande. Kommunen deltek i det interkommunale
velferdsteknologi-prosjektet pa Haugalandet og far igiennom dette prosjektet moglegheiten til dtai
bruk ulike teknologiske Igysingar saman med dei andre deltakarkommunane.

Vi har eit mal om at tenestemottakerane skal kunne bu heime og vere sjglvhjulpne sa lenge som
mogleg. Teknologi kan gi pargrande fordeler som redusert bekymringsniva, og mellom anna gi
moglegheit til 3 fglgje med og delta i oppfelginga av sine pargrande. Bebuerar i institusjon og bu-
fellesskap skal oppleve tryggleik, sjglvraderett og sikkerheit. Kommunen skal bruke sine ressursar pa
ein smartare mate for a mgte framtidas utfordringar, samstundes som kvar enkelt brukar vil fa ein
tilpassa Igysing som aukar tryggleiken. P4 den maten kan velferdsteknologien vere med pa a bidra til
at fleire som ynskjer a bu lengre heime kan fortsette a gjere dette pa ein trygg mate.

Velferdsteknologi skal vere ein integrert del av tenestetilbodet i ara framover. Satsingsomrada her er
primaert retta mot brukaren sine behov, og ikkje dei teknologiske innretningane, noko som er i trad
med nasjonale anbefalingar og fgringar.

Sjukestova: Institusjonen har plass til 14 pasientar fordelt pa 13 rom. Vi har i 2020 hatt ei auke pa
institusjonsplassane fra 73,51% i 2019 til 82,34% i 2020, dette til tross for at vi hadde ein roleg
periode i oppstarten av aret. | mars vart det inngatt ein avtale med Karmgy kommune om sal av
institusjonsplassar, og den fyrste pasienten kom allereie dagen etter at kontrakten var signert. Ein
har i Igpet av aret solgt fem institusjonsplassar til Karmgy, noko som har vore med og bidratt til at
budsjettet gjekk i balanse dette aret. Til tross for at vi sel fem plassar til Karmgy har vi fram til na
ikkje hatt problem med & ta imot egne innbyggjerar. Vi opplev at dei pasientane som far tildelt plass
pa sjukestova er mykje darlegare fungerande enn tidlegare, dette gjeld bade gjestepasientar og
andre. Dette har fleire arsakar, ein av desse er at ein lev lengre og mange far fleire helseutfordringar,
ein annan arsak skuldas konsekvenser av samhandlingreforma, der pasientane vert fortare utskrevne
fra sjukehuset.
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Rekruttering: For a sikre baerekraftig omsorgsteneste med god kvalitet, er det naudsynt med fagleg
omstilling. Dette krev endra og hggare kompetanse, nye arbeidsmetodar og nye faglege
tilnaermingar. Utfordringsbiletet har dette aret hatt mangel pa sgkjerar til utlyste sjukepleiarstillingar,
dette til tross for at ein har forsgkt med aktiv rekruttering. | forhold til utlyste vikariater har det vist
seg ved fleire anledningar at vi ikkje far sgkjerar i det heile tatt. Samla sett gjer dette at kommunen er
sarbar i forhold til sjukepleiardekninga.

Kompetanse: Bokn kommune har i helse ein hgg andel tilsette med grunn- og vidareutdanning, og
det er ved alle tilsettingar eit mal a rekruttere framtidsretta tilsette med rett kompetanse. Dette aret
har vore spesielt med tanke pa pandemisituasjonen, og ein har ikkje fatt gjennomfgrt alle
kompetansehevande tiltaka som planlagt. Noko har ein likevel fatt gjennomfgrt, der er mellom anna
ei gruppe som har tatt Velferdsteknologiens ABC, ein sjukepleiar vart ferdig med vidareutdanning i
rehabilitering, ein sjukepleiar starta opp med vidareutdanning i sar, to helsefagarbeiderar har tatt
vidareutdanning i lindarande behandling via AOF, to assistentar har giennomfgrt grunnkurs som
helsefagarbeidar gjennom AOF og hovedtillitsvalgt fagforbundet vart ferdig med vidareutdanning i
HMS, dette og via AOF. Elles har ein hatt generell kompetanseheving av personalet mellom annai
smittevern, i kvardagsrehabilitering og innanfor omrader i Profil.
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13.  RAMMEOMRADE 4 — SOSIAL OG BARNEVERN

Barneverntenesta skal bidra til at barn og unge i kommunen har gode levekar og moglegheit til
positiv utvikling under trygge rammer. Nar barn har behov for det sa skal barneverntenesta gi rad,
rettleie eller setje inn andre former for hjelpetiltak. Alle tenester som blir gitt fra barneverntenesta
skal skje i samrad med familien. Dei fleste barn far hjelp heimen hos familien sin, mens nokre barn
far det betre ved 3 flytte i fosterheim eller pa institusjon for en periode eller meir langsiktig.
Barneverntenesta leverer tenester til barn og unge i alderen 0-25 ar som av ulike grunner er

i seerleg behov for hjelp. Barnevernloven har som formal a sikre at barn og unge som lever under
forhold som kan skade deira helse og utvikling far ngdvendig hjelp og omsorg i rett tid, samt at barn
og unge skal sikrast trygge oppvekstvilkar.

Videre har kommunen og barneverntenesta eit ansvar for universelle og selektive tiltak

for utsette barn og unge. Barnevernet har ansvar for spesifikke individuelle tiltak og skal i samarbeid
med andre instansar medverke til planlegging av generelle tiltak for a trygge barn og unges
oppvekst. Tverrfagleg og forebyggande arbeid vektleggast i det kontinuerlege arbeidet.
Barnevernloven og barnevernretten bygger pa tre hovudprinsipp: det biologiske prinsipp, minste
inngreps prinsipp og omsynet til barnets beste. Desse prinsippa ligger til grunn for

utgving av myndigheita i trdd med barnevernloven, og er styrande for de avgjerslene som

blir fatta etter denne loven.

Det er i fgrste rekke foreldre som har ansvar for sine barn. Barnevernloven gir regler om

det offentlege ansvar for barn, som kjem i andre rekke. Sentralt for det offentlege ansvar er tiltak og
inngrep som kan gjerast overfor barn og familiar. Loven har regler om kva for tiltak som

kan iverksetjast, innhaldet i tiltaka, og kva som skal til for at det kan gjerast inngrep.

Korleis tenestene gis
Bokn kommune kjgper barneverntenester av Karmgy kommune.

Barneverntenesta har fylgjande verdigrunnlag:

Respekt
e Me mgter og behandlar born, foreldre, familie, samarbeidspartnarar og tilsette med
respekt.

Medbestemming
e Me tek born og unge med pa avgjersler og ber dei om tilbakemelding.

Kjaerleik
o Me ertil stade og genuint interessert i den andre. Me viser godheit og engasjement.
Born og unge skal kjenne at me bryr oss om dei, me at me stekk oss litt ekstra, viser
varme eller gir ein klem om det er greitt.

Openheit

e Me er xrlege om kva barnevernet gjer og korleis me tenker framover. Me gir
informasjon om kvifor me er i barnet sitt liv. Me er opne med barn og unge
om kven me som barnevernsarbeider er.

e Audmjukheit
Me tgr a innrgmme og akseptere feil, og me kan si unnskyld. Me viser interesse, toleranse og respekt
for andre si unike oppleving. Me sitt ikkje alltid med svaret.
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o Kvalitet

Me har ein forsvarleg praksis prega av tydelege verdiar,

naudsynt grunnkompetanse, tilstrekkeleg opplaering, trygg og god kunnskap om lovverk,

retningslinjer, prosedyrar og rutinar som styrer arbeidet vart.

Kvalitet i tenestene

Barneverntenesta legger til grunn kvalitetsprinsippa definert av Verdens helseorganisasjon, som er
bygd pa barnevernomradet nasjonalt, som utgangspunkt for definisjon av kvalitet;

1. Tenestene skal veere verknadsfulle.

oukwn

Mal for tenestene

Tenestene skal ha gode utnytting av ressursane.
Tenestene skal veere tilgjengelege og rettferdig fordelt.
Tenestene skal involvere brukarane og gi dei innflyting.
Tenestene skal veere samordna og preget av kontinuitet.
Tenestene skal vaere trygge og sikre.

Barneverntenesta vil vidarefgre og styrke arbeidet slik at me pa enno betre mate skal kunne gi betre
hjelp der barnet bur. Den siste tida har det vore arbeida med ein omstrukturering av organisasjonen.
Denne omstruktureringa blei effektuert april 2021 og vil kunne bidra til ein meir robust og mindre

sarbar organisasjon. | tillegg vil arbeidet med oppdragstakar og besgksheim styrkes.

@konomi - Resultatvurdering

Rammeomrade 4. Sosial og barnevern

Fordelt slik Rekneskap 2020
Lgnsutgifter 498 244
Andre driftsutgifter 1993032
Inntekter -15258
Netto utgift 2476 018
Fordelt pa ansvar Rekneskap 2020
400 - SOSIAL 1032055
410 - BARNEVERN 1443963
Netto utgift 2476018

Budsjett 2020
417 400
1871700
-143 800
2145300

Budsjett 2020
725300
1420000
2145300

Avvik i kr
74624
121332

128542 7

330718

Avwvik i kr
290035
23963
313998

Awviki %
17,9%
6,5%
89,4 %
15,4%

Awviki %
40,0 %
1,7%
14,6 %

Avviket pa sosial radgivning og veiledning /NAV skuldest eit meirforbruk pa sosialstgnad pa ca
175 000 kroner. Det er i tillegg eit overforbruk pa omsorgslgn pa 80 000 kroner.
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14. RAMMEOMRADE 6 — SEKSJON TEKNISK

Kommunens ansvar

Eit overordna krav er at verksemder og eigedommar skal planleggjast, byggjast, tilretteleggjast,
drivast og avviklast pa ein helsemessig tilfredsstillande mate, slik at dei ikkje medfgrer fare for
helseskade eller helsemessig ulempe. Lov om offentlege anskaffelsar, forskrift om miljgretta
helsevern og forskrift om miljgretta helsevern i barnehagar og skular er blant det sentrale lovverket
isamate. | tillegg kjem ei rekkje lover og forskrifter innanfor kvart fagfelt. Dei vesentlegaste er:

Folkehelselova, folkehelseforskrifta, plan- og bygningslova med forskrifter, veglova,
forurensningslova, vann- og avlgpsanleggslova, drikkevannsforskrifta, naturmangfoldlova,
kulturminnelova, havne og farvannslova, sentrale brannforskrifter m.fl.

Seksjon teknisk skal bidra til berekraftig utvikling av lokalsamfunnet, samordne offentlege tekniske
oppgaver, sikre at byggetiltak blir utfgrt i samsvar med lovgjevinga samt sikre at saksbehandlinga
gjev moglegheiter for medverknad. Det skal takast omsyn til universell utforming, born og unge sine
oppvekstvilkar samt estetisk utforming av omgjevnadene. Helse i alt og helse i plan star sterkt
kanskje spesielt i seksjon teknisk. At samfunnet er tilrettelagt pa ein mate som fremjer helse i
befolkninga gjev stor gevinst pa bade kort og lang sikt. Teknsik er ein sveert viktig bidragsytar i
samate.

Jamfgr brann- og eksplosjonsvernlova skal kommunen sgrge for etablering og drift av eit brannvesen
som kan ivareta forebyggende og beredskapsmessige oppgaver etter lova pa ein effektiv og sikker
mate. Jamfg@r forskrift om organisering og dimensjonering av brannvesen § 1-3 kan kommunen
oppfylle sine plikter ved avtale med annan kommune, verksemd eller liknende. Bokn kommune tek
del i det interkommunale samarbeidet Haugaland Brann og redning IKS.

Korleis tenestane gis

Hovudmalet for rammeomrade 6 seksjon teknisk er a utfgra god saksbehandling innafgre lovpalagte
fristar, samt gjennomfgra vedtatte prosjekt. | tillegg er det eit overordna mal a levera gode tenester
til brukarane samt sikra god forvaltning av kommunale anlegg og kommunal bygningsmasse.
Seksjonen skal og levere pa informasjonsutveksling. Det er av stor betydning a informere
innbyggjarane om relevante saker som angar dei.

Seksjon teknisk er, per mars 2021, organisert som plansjen under viser:
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Organisasjonskart

Leiar kommunal
planlegging, teknisk
drift og vedlikehald

Radgjevar
teknisk/miljg

Driftspersonell Driftspersonell Driftspersonell

Fram til 1. august 2020 hadde seksjonen 4,2 arsverk. Fra 1. august gjekk ein fra 4,2 til 5,2 arsverk da
leiar for kommunal planlegging, teknisk drift og vedlikehald tiltradte i 100 % stilling. Sjukefravaeret i
2020 var pa heile 20 % noko som hadde si arsak i ei langtidsjukemelding.

Aktivitetsnivaet innanfor alle fagfelt var derimot minst like h@ggt som tidlegare ar. Ein opplevde difor
noko slitasje pa alt personell dette aret. Det har vore behov for a leiga inn konsulent for a kunne
levere tilfredsstillande og innafgre definerte tidsfristar, pa fleire av oppgavene i seksjonen. Tidlegare
teknisk sjef har ogsa vore innleigd i samband med ferdigstilling av gamle saker, i 2020. Engasjementet
hans opphgyrde pa permanent basis 26.august 2020.

Arbeidsmiljp

Arbeidsmiljget internt i seksjonen er, trass hggt aktivitetsniva og til dels stor belastning pa personell,
godt og inkluderande. Fra august 2020 har det blitt gjiennomfgrt faste avdelingsmgter kvar veke. |
desse mandagsmgtene tek ein opp stgrre og mindre utfordringar. Nokre av dei vert Igyste raskt
medan andre lyt vente — ofte pa grunn av uavklarte gkonomiske forhold knytt til saka. Arbeidet med
a tilrettelegge for nytt, stgrre og meir hensiktsmessig kontor til alt driftspersonell starta opp i august
2020.
Malet med 3 tilrettelegge for nytt kontor er todelt:

1. Oppfylle krav til godt arbeidsmiljg (lys, luft m.m)

2. Gjera arbeidskvardagen betre med tanke pa effektiv oppfglging av ulike omrade med behov

for konstant overvaking (vassverket, driftssystem Bokn Arena, driftssystem Bokn skule m.m).

Det blei ikkje gjennomfg@grt medarbeidarsamtalar i seksjonen i 2020.
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Resultatomrdde teknisk omfattar fylgjande tenester:

¢ Administrasjon og oppfelging av alle lovpalagde oppgéaver som mellom anna

° Plan — og bygningsmyndigheit

° Forureiningsmyndigheit

° Fgrebygging av brann/ulukker

° Beredskap/aktuelle gvelsar

¢ Administrasjon og oppfglging av vertskommuneavtalen med Karmgy kommune

Vertskommuneavtalen som i 2017 blei vedtatt med Karmgy kommune inneber at Bokn kommune far
bistand til, pa ein tilfredsstillande fagleg mate, ivaretaking av:

° Byggesaksbehandling, herunder godkjenning av tekniske planar samt rgyrleggjarmeldingar
° Plansaksbehandling

° Kart og oppmdlingsoppgdver

° Landbruksforvaltning, herunder konsesjonssaker

° Viltforvaltning

° Natur, milj@ og forureiningssaker

° Skogbruk

o Samfunnsutvikling/tettstadsutvikling

¢ Langsiktig og strategisk planarbeid

° Kommuneplan og revisjon av denne

° Koordinere kommunens totale planverk

¢ Drift og administrasjon av all kommunal bygningsmasse

Den totale, kommunale bygningsmassen tel per 2020 ca. 11 300 kvm.

¢ Drift og vedlikehald av all kommunal veg herunder veglys, ugnskt vegetasjon, brgyting, strging
m.m

Det totale, kommunale vegnettet tel per 2020 21 kilometer med kjgrbar veg. Pa denne strekninga
finn ein totalt 191 lyskjelder.

* Drift og vedlikehald kommunale havner

 Drift og vedlikehald av kyrkjegard, parkar og anlegg
e Vatn, Avlaup, Renovasjon (VAR)

° Produksjon og distribusjon av vatn

° Drift og vedlikehald av avilgpsnett, avlgpsrensing, tilsyn med private septiktankar
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* Renovasjon

Haugaland Interkommunale Miljgverk leverer desse tenestene
¢ Informasjonsarbeid bade internt og ut mot innbyggjarar

¢ Innovasjonsarbeid

eKvalitetsarbeid

° Revidering og utarbeiding av aktuelle rutinar

°Kompetansekartlegging og kompetanseheving

Aktiviteten
¢ Administrasjon og oppfelging av lovpalagde oppgaver

Aret 2020 var, som tidlegare ar, prega av hgg aktivitet innanfor alle fagfelta.

Administrasjon og oppfelging av alle lovpalagde oppgaver pregar den daglege drifta og arbeidet er
tidkrevjande. A fgrebu saker til politisk handsaming er ressurskrevjande, men heilt ngdvendig og er
eit arbeid ein til eikvar tid skal prioritere. Det a svara ut ulike tilsyn fra ulike offentlege organ krev
ogsa store ressursar. A sikre at tilfredsstillande dokumentasjon er pa plass er difor ei oppgave som
Ispande ma ha prioritet for slik & effektivt kunne svare ut dei ulike tilsyna.

Seksjon teknisk fastset vegnavn i henhald til matrikkelova og lov om stadnamn og hausten 2020 vart
arbeidet med namnesak knytt til E39 gjennom kommunen tatt opp att. Det fgreligg no eit forslag om
a leggja namneforslaget ut pa hgyring. Saka skal opp til politisk behandling i mars 2021.

A spkja om midlar fra aktuelle stgnadsordningar er og ei oppgave som har hatt prioritet hausten
2020. Det blei mellom anna sgkt trafikksikkerhetsmidlar. Arbeidet med a fgrebu sgknadar om midlar
til klima og miljgrelaterte prosjekt vart starta hausten 2020 og i januar og i februar 2021 blei
spknadane sendt inn til Miljgdirektoratet.

¢ Administrasjon og oppfglging av vertskommuneavtalen med Karmgy kommune

Omfanget av byggesaker auka i 2020. Denne auken ser ein ogsa i andre kommunar. Auken har
antagelegvis sammanheng med at koronapandemien gjer at fleire tek fatt pa byggeplanar dei har
hatt, men som dei ikkje har gatt i gong med tidlegare. Ein svaert hgg prosentandel av alle
byggjesgknadar i Bokn kommune blir innvilga, ca. 97 %. Vertskommunesamarbeidet med Karmgy
kommune fungerer godt. Aktuelle statusmgter mellom vertskommunen Karmgy kommune og Bokn
kommune, som formelt gar under tittelen samarbeidskommunen i denne avtalen, har blitt
giennomfgrt jamnleg i 2020. Karmgy kommune ivaretek kart og oppmalingsoppgaver, men lokalt
driftspersonell deltek pa oppmalingsforretningar pa Bokn der det er aktuelt. | henhald til
vertskommuneavtalen blir plansaker behandla av Karmgy kommune. Representant fra seksjon
teknisk, Bokn deltar pa interne hgyringsmgter knytta til plansaker samt pa oppstartsmgter ved
behov.

Vertskommeavtalen sikrar landbruksforvaltning og bistand til kommunen sine gardbrukarar. Hausten
2020 var representant fra Karmgy kommune pa befaring pa Bokn saman med leiar kommunal
planlegging, teknisk drift og vedlikehald, noko alle fann svaert nyttig.
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Hjorteviltforvaltning i Bokn

Arets jakt har gitt en 100 % avskytning pa hjorten og ein har klart & holde mal om tildeling og
avskytning som er gitt i den interkommunale hjorteviltforvaltninga. Til saman er det skutt 32 dyr,
med ei fordeling pa 12 kalvar, 13 hodyr og 7 hanndyr. Enkelte stader er det rapportert om
beiteproblematikk noko som gjer at ein vil dreie avskytning mot hodyr, for a redusere bestanden og
beiteproblematikken.

Radyr: Tildeling pa 49 dyr, men det er kun rapportert inn 12 skutte dyr.

Begge bestandane ser ut til 4 vere i god kondisjon, og skaper ikkje andre problem enn dei kjende
beiteproblema. Dette vil ein, som nevnt, prgve a Igyse innanfor dagens tildelingar.

o Samfunnsutvikling/tettstadsutvikling

Samfunnsdelen til kommuneplan stadfestar at samfunnsutvikling skal sta hggt pa dagsorden. Seksjon
teknisk har vore sterkt involvert i Opplev Bokn, eit forprosjekt med mal om a samla lokale krefter
innanfor reiselivs -og andre bransjesatsingar pa Bokn. Prosjektet har og mal om a fgrebu nye
samarbeidsprosjekt samt tilrettelegge for nyttig nettverksbygging og kunnskapsdeling.

| forbindelse med fokus pa samfunnsutvikling/smatettstadsutvikling har deltagelse pa diverse
aktuelle webinar og kurs funne stad i 2020. | 2019 fekk kommunen midlar for & utarbeide Plan for
samordning offentleg/frivillig sektor og ei kartlegging av frivillig sektor vart utfgrt pa forsommaren
2020. Planen skal ferdigstillast i Igpet av 2021.

Som eit ledd i samfunnsutviklinga og som eit bidrag inn i sentrumsutviklinga av Fgresvik konkret, blei
arbeidet med 3 fa pa plass eit sanitaranlegg starta i 2020. Rigging av sanitaranlegget er venta
sluttfgrt pa varparten 2021.

¢ Langsiktig og strategisk planarbeid

| fylgje planstrategi for Bokn kommune 2019-2023 skal omradeplan for nzeringsomradet i
Knarholmen ferdigstillast i denne planperioden. Arbeidet med planen har diverre vore noko «sett pa
vent» i 2020. Det har si arsak i kapasitetsutfordringar samt uavklarte forhold knytt til andre prosjekt
(Rogfast, 4-felts veg Bokn - Fgrde). Det har likevel vore noko mgteverksemd mellom kommunen,
Rogfast-prosjektet og Statens Vegvesen/Rogaland Fylkeskommune for statusoppdateringar. Seerleg
Rogfast- prosjektet har stor innverknad pa framdriftsplanen for omradeplan Knarholmen. Ein hapar
no at arbeidet med planen kan takast opp att i lgpet av 2021.

Rulleringa av kulturminneplanen blei ferdigstilt og planen vedtatt hausten 2020. Planarbeidet har
blitt mgtt med entusiasme. Det er tatt grep for a kobla handlingsplanen til gkonomiplan. Revidert
versjon av trafikksikkerhetsplan for Bokn kommune vart og ferdigstilt og vedtatt seinhaustes 2020.
Energi og klimaplan, som blei utarbeidd varen 2020, har vore pa hgyring, men pa bakgrunn av
kapasitetsutfordringar er ikkje planen bearbeidd, som fylgje av hgyringsuttalane, enno.

Eit betydeleg antal timar har gatt med i utarbeidinga av planprogram for revidering av deler av
arealdel til kommuneplan. Planprogrammet blei endeleg vedtatt i februar 2021 og arbeidet med
revideringa av arealdel har no starta opp. Eit saers godt internt, tverrsektorielt samarbeid har no
resultert i at kommunen for fyrste gong inviterer til 8 koma med innspel til revideringsarbeidet via eit
eige digitalt skiema. Malet har vore 3 tilrettelegge for ein efektiv og forutsigbar prosess knytt til
handteringa av innspel, altsa ei forbetring for bade eksterne aktgrar, innbyggjarar og kommunen
internt. For a fa til ein god revideringsprosess er det viktig a ha eit godt kunnskapsgrunnlag a sja til.
Kommunen har difor sgkt om, og fatt, midlar for giennomfgring av Barnetrakk - registrering. Seksjon
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teknisk er sterkt inne ogsa i dette prosjektet. Initiativ til dette prosjektet blei tatt allereie i 2019,
midlane vart bokfgrt i 2020 og malet er a sluttrapportere innan 1.oktober 2021.

Seksjon teknisk utfgrer, pa Igpande basis, eit vesentleg veiledningsarbeid knytt til plan- og
bygningslova.

¢ Drift og administrasjon av all kommunal bygningsmasse

| 2020 blei alle dei seks omsorgsbustadane rehabiliterte og eit stort stykke arbeid blei lagt ned i
denne rehabiliteringa. Ein av dei kommunale ungdomsbustadane pa @yrenfeltet blei ferdigstilt.
Akutte, uforutsette behov for iverksetting av tiltak knytt til utfordrande brukar ved sjukestova, har
medfgrt ekstrakostnader og ekstraarbeid i seksjon teknisk i 2020. A planlegge for slike hendelsar er
ikkje alltid mogleg. Seksjonen er innforstatt med at lgysningsorientering og samarbeid pa tvers av
seksjonane er Igysninga for alle partar.

| september 2020 blei dei kommunale brakkene i Fgresvikvegen 14 og 16 solgt. Dei blei solgt noko
under takst. Dette gjev likevel kjaerkomne inntekter til kommunen parallelt med at
vedlikehaldsarbeid blir redusert.

Generelt vedlikehald pa all kommunal bygningsmasse finn fortlgpande stad nar vedlikehaldsbehovet
tilseier det. Seksjonen har eit mal om a utarbeide ein oversiktleg vedlikehaldsplan for perioden 2021-
2023 og arbeidet med denne startar snarast.

NB. Teknisk brukar arleg mange timar pa a hjelpe til i arbeidet som fylgjer av hjelpemiddelsentral-
plikta. Det & sikra innbyggjarar hjelpemidlar for slik @ kunne blant anna bu heime er av stor betydning
for bade livskvaliteten til den einskilde, men og for samfunnet.

e Vatn, Avlaup, Renovasjon (VAR)

Seksjon teknisk har ansvar for produksjon og distribusjon av vatn. | 2020 har store delar av
arbeidstida til alle involverte gatt med i arbeidet med a leggja vassledning og a vidareutvikla
vannverket. Som for 2019 er fortsatt to prosjektansatte involvert i vassledningsprosjektet.

Varen 2020 blei, basert pa krav fra Mattilsynet, ei stgrre farekartlegging av vannverket utarbeidd.
Heile 6 personar var involvert i dette arbeidet.

| tillegg hadde seksjonen “hendene fulle” som fylgje av krav fra NVE om iverksetting av fleire tiltak
(krav om ale-led, implementering av rapportsystem m.m) knytt til oppdemminga av Torlandsvatnet.
Kommunen blei, i denne saka, ilagd ei foretaksbot som samla sett har blitt sveert kostbar. Arsaka til
foretaksbota var at oppdemminga ikkje var sgkt om fgr iverksetting og ferdigstilling.

Implementeringa av nye datasystem og rapportsystem har fordra samarbeid pa tvers internt ogsa pa
dette omradet.

Utredingar knytt til omrada ngdvatn og reservervatn har ogsa lagt beslag pa ein del timar saerleg
hausten 2020. Kommunen har fortsatt eit godt stykke arbeid a gjera her; arbeidet star gvst pa lista
over prioriterte prosjekt. Kommunen er del av Haugaland Vannomrade og nyt godt av
kunnskapsdelinga der.

Overvatn: Kommunen opplever, som dei fleste andre kommunar i dag, utfordringar med overvatn.
Arbeidet med a utreda vegen vidare pa dette feltet starta hausten 2020 og ogsa dette arbeidet star
hggt pa prioriteringslista over prosjekt ein lyt definere endeleg.

Det pagar til eikvar tid drift og stgrre eller mindre vedlikehald av avigpsnettet i kommunen.
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| Fgresvik oppgraderte ein noko vann og- avlgpsnett i Igpet av 2020 for pa sikt 3 na malet om a
etablere eit ringledningsnett i omradet. Det er sett ned ein ny vannkum med brannuttak.

 Drift og vedlikehald av all kommunal veg herunder veglys, ugnskt vegetasjon, brgyting, strging

Seksjon teknisk har hatt ordinaer drift og vedlikehald av veg, veglys og andre forhold knytt til
kommunal veg. Det er ikkje utfgrt stgrre trafikksikringstiltak. Ein ser ogsa til at friluftsomrader,
badeplassar og parkar blir halde vedlike.

| 2020 blei det kjgpt ny bilhengar.

Det blei utarbeidd nye arbeidsvarslingsplanar, bade pa generelt grunnlag, men ogsa spesifikt for
vegstrekningen som ein periode vil bli definert som skuleveg (Boknatunvegen ved omsorgsboligane).

Pa bakgurnn av tilsyn utfgrt i 2020 har teknisk oppgradert dei kommunale leikeplassane.

Kvalitet i tenestene

eKvalitetsarbeid

Innbyggijarar og forvaltning forventar, heilt ubevisst, at ein utfgrer og leverer tenester av god kvalitet.
Bevissthet rundt kva som gjev kvalitet er nok diverre undervurdert og seksjon teknisk har alt a tene
pa 3 arbeide for auka bevisstgjering pa omradet. A kunne svara pa kva som skal til for 3 lever tenester
av god kvalitet er eit godt utgangspunkt.

Seksjon teknisk har difor starta eit forisktig arbeid for auka fokus pa revidering og utarbeiding av
aktuelle rutinar knytt til arbeidsoperasjonar. Det er i tillegg tatt initiativ til & vidareutvikla
kvalitetssystemet sjglv om dette ofteer ei oppgave som blir nedprioritert i mangel pa ressursar.

Seksjonen har auka fokus pa kompetanseheving for alle ansatte. Ein repetisjon av aktuelle
lovreguleringar og aktuelle forskrifter er alltid nyttig for oss alle. Kjekke kontorfasilitetar er
avgjerande nar ein skal setja seg ned med lover, forskrifter og anna nyttig kunnskapsgrunnlag og
arbeidet med 3 tilrettelegge for nytt kontor til alt driftspersonell blei pabegynt i august 2020. A ta inn
over seg behovet for digitalisering og vilje til 3 tenkja nytt om mykje er og viktige deler av det a levera
tenester av god kvalitet.

To av seksjonens ansatte deltok pa henhaldsvis arbeidsvarslingskurs 1 og arbeidsvarslingskurs 2 i
august 2020.

Samarbeid pa tvers av sektorar internt, men og interkommunalt bidrar til auka kvalitet i tenestene,
det same gjer nettverksbygging for kunnskapsdeling.

At seksjon teknisk blir palagd a svara ut ulike tilsyn er nyttig. Eit tilsyn gjev moglegheit til & bli kjend
med forbetringspotensiala vare rett og slett fordi resultatet av tilsynet gjev oss ei objektiv
tilbakemelding pa kor skoen trykker.

Seksjon teknisk har som mal a snarleg definere nokre parametre som skal brukast til 8 mala kvalitetn
pa tenesteleveransen var. Vi skal starte i det sma og ta eit steg av gongen. Vi skal feire sma sigrar
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medan vi gar. For er det ein ting vi allereie no kan mala sa er det den uttalte viljen til a gjera sitt
ytterste for innbyggjarane pa Bokn.

Mal for tenestene

Det er ikkje vedtatt eigne, konkrete mal for seksjon teknisk, men det ligg i “saka sin natur” at ein skal
levera pa fylgjande hovudmal:

« A utfgra god saksbehandling innafgre lovpalagte fristar, samt gijennomfgra vedtatte prosjekt.
Vertskommuneavtalen med Karmgy kommune gjer at vi kan konkludera med at dette malet er nadd
for 2020. Det vil alltid vera rom for forbetringar og det vil vera nyttig a definere enno klarare mal og
delmal for dette kommande ar.

*A levera gode tenester til brukarane.

Ogsa dette malet meiner vi oppfylt trass i ein krevjande bemanningssituasjon i 2020. For a sikre ei
berekraftig drift framover vil det vera avgjerande a arbeide fram og a fa vedtatt tydelege mal for
kommande driftsar. Tydelege mal vil, i neste runde, automatisk generere kva som til eikvar tid skal
prioriterast. Nettopp pa bakgrunn av eit ibuande ynskje om a levere gode tenester har ein, som for
alle driftsar tidlegare, ynskt & levere pa alle henvendelsar — ofte utan at ein har hatt ein plan for
arbeidet. Dette ser vi resultatet av nar vi analyserer tala og nar vi skal forklare deler av overforbruket
i 2020. Ein ma difor ha ei strammare budsjettoppfglging for & unnga a havne i same situasjon som no
der overforbruket har vore betydeleg.

e A sikra god forvaltning av kommunale anlegg og kommunal bygningsmasse.

Seksjonen har arbeidd godt, dog utan eit bevisst forhold til at ein arbeider for a na eit mal, pa dette
omradet. Vi meiner at malet er nadd ogsa her. Tydelege mal for drifta ma pa plass, dei ma vedtas og
kommuniserast ut i organisasjonen slik at rett ressurs er pa rett prosjekt til rett tid og innanfor
vedtatte gkonomiske rammer.

*A levera pa informasjonsutveksling er berre til dels gjort fgrre driftsar.

Seksjon teknisk tok difor hausten 2020 eit initiativ for a bade forenkla ein del system, dette til fordel
primaert for innbyggjarar, men ogsa internt for organisasjonen. Malet med dette er 3 tilrettelegge for
“organisert” to-vegs kommunikasjon. To- vegs dialog med innbyggjarar og andre er heilt avgjerande
for at teknisk i Bokn skal lukkast i & na alle framtidige, vedtatte mal for seksjonen. A n& mala for & na
mala har i seg sjglv ingen verdi. Mala ma setjast med helse i alt i fokus, med fokus pa klima og miljg
og pa a drifta pa eit vis som sikrar berekraft for ara som kjem.
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@konomi - Resultatvurdering

Rammeomrade 6. Teknisk

Fordelt slik Rekneskap 2020 Budsjett 2020 Avwvik i kr Awviki %
Lonsutgifter 3449814 2289000 1160814 50,7 %
Andre driftsutgifter 10009 605 7211700 2797 905 38,8%
Inntekter -9617 226 -8633 000 -984 226 11,4 %
Netto utgift 3842193 867 700 2974493 342,8%

Inntektene er ca 1 million hggare enn budsjettert. Arsaka er refusjon av meirvediavgift pa 0,55
millionar hggare enn budsjettert, men same belgp er f@rt i rekneskapen under utgifter slik at netto
effekt er 0. Det er ogsa mottatt forsikringsoppgjer pa ca 0,5millionar.

Awvik Ignnsutgifter er pa 1,2 millionar kroner. Dette skuldas ei feilbudsjettering, der Ignnsutgifter
som tidligare blei fgrt som innvestering i vassverkutbygginga na er tatt inn i drifta utan at dette vart
reflektert i budsjettet. | tillegg har det veert langtidssjukefraveer ved avdelinga.

Avvik pa andre driftsutgifter er pa 2,8 millionar meirforbruk. 0,55 million av dette er refusjon mva,
som ogsa vart som inntekt. Det er brukt konsulenttenester for 1,2 millionar kroner, mot eit budsjett
pa 0,75. Dette heng saman med langtidssjukefravaer. Det er ogsa eit overforbruk pa tenester kjgpt fra
andre med 1,3 million. Overforbruk er knytt til reperasjon skade sjukestova, samt underbudsjettering
av kjgp av tenester fra Haugaland Brann og redning, fra Karmgy kommune og andre.
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